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Objective: The aim of this research is to prioritize the applications of Internet of Things in 

Iran's healthcare sector to achieve sustainable development. This article aims to investigate 

the development of Internet of Things technology in the field of health and treatment issues, 

in order to achieve the goals of sustainable development. 

Methodology: In order to collect and analyze the data, the theory development research 

strategy with the emergent approach was used. The studied community included experts in 

the field of Internet of Things, based on targeted sampling, theoretical saturation was 

achieved after conducting 20 semi-structured interviews. Data analysis was based on Strauss 

and Corbin coding processes. 

Conclusion: Internet of Things Technology is used in various fields of medicine, such as 

remote patient care system, emergency warning system, fitness programs, chronic diseases 

and elderly care. The analysis of research data shows that the implementation of Internet of 

Things to improve health and treatment will have a great effect on increasing the level of life 

satisfaction among citizens. In this regard, there are various applications of the Internet of 

Things in this field, which lead to more comfort and convenience for the elderly and increase 

their lifespan, and it corresponds to the social dimension of sustainable development. 
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 دهیچک
توسعه  يمقاله با بررس نيبراي دستيابي به توسـعة پايدار است. ابندي كاربردهاي اينترنت اشيا در بخش بهداشت و درمان ايران هـدف ايـن پـژوهش اولويت هدف:

 شده است.انجام داريپادر حوزه مسائل سلامت و درمان ، در جهت تحقق اهداف توسعه اءياشنترنتيا يفناور

راهكارهاي متنوعي دارد كه در ايران بررسـي نشـده هاي توسعة پايدار در كشورهاست. فناوري اينترنت اشـياء در اين بخش توجه به سلامت يكي از زمينه :ضرورت

در سه بعد  داريپابه توسعه يابيدست سازنهيو زم اءياشنترنتيتوسعه ا يبرا يليدل توانديسلامت و درمان م يهامختلف در حوزه يهااسـت. وجود مسائل و چالش

 شود. يطيمحستيو ز ياجتماع ،ياقتصاد

گرفته شد. جامعه موردمطالعه شامل  ظاهرشونده بهره كرديبا رو هاهينظر شيپژوهش رو يها از استراتژداده ليو تحل يمنظور گردآورراستا، به نيدر ا :شناسی روش

بر  يها مبتنداده ليوتحل هيتجزحاصل شد.  ياشباع نظر ،افتهيساخت مهيمصاحبه ن ۰۲هدفمند ، پس از انجام  يريگبود كه بر اساس نمونه اءياشنترنتيخبرگان حوزه ا

در حوزه مسائل  اءياشنترنتيا يتوسعه فناور» پژوهش  يمدل مفهوم ب،يترتنيا( صورت گرفت. بهيانتخاب-يمحور -)باز   نياستراوس و كورب يكدگذار يهانديفرآ

 ارائه شد. «داريپاسلامت و درمان در جهت تحقق اهداف توسعه

 يراهبردها ها،افتهي لي. طبق تحلباشديم يگوناگون يكاربردها ياست كه دارا اءياشنترنتيا يتوسعه فناور يهانهيزم نيتريدياز كل يكيحوزه سلامت  :هاافتهی

تناظر  داريپاتوسعه يبعد اجتماع اها شود كه بطول عمر آن شيسالمندان و افزا يبرا شتريب شيو آسا يراحتمنجر به توانديدر حوزه سلامت و درمان، م اءياشنترنتيا

 دارد.

 يهابرنامه ،يموارد اورژانس شداردهندهه ستميس ماران،يمراقبت از راه دور ب ستميازجمله س يمختلف پزشك يهانهيدر زم اءياش نترنتيا يفناور: گیرینتیجه

در جهت بهبود  اءياشنترنتيا يسازادهيدهد كه پ يپژوهش نشان م يهاداده لي. تحلرديگيمزمن و مراقبت از افراد سالمند مورداستفاده قرار م يهايمارياندام، بتناسب

 نيدر ا اءياشنترنتياز ا يمختلف يراستا، كاربردها نيشهروندان خواهد داشت. در ا نيدر ب ياز زندگ تيرضا زانيم شيدر جهت افزا ياديز ريسلامت و درمان تأث

 تناظر دارد. داريپاتوسعه يبا بعد اجتماع و مي گرددها طول عمر آن شيسالمندان و افزا يبرا شتريب شيو آسا يراحتمنجر به كهحوزه وجود دارد 

 .، سلامت و درمان اءياش نترنتيتوسعه ا دار،يپا، توسعه اءياشنترنتيا :هادواژهیکل

 

جهت تحقق اهداف  دردر حوزه مسائل سلامت و درمان  اءياش نترنتيا يتوسعه فناور يارائه الگو(. 30۲1؛ )بنت الهدي، علي احمدي؛ محيا، نائيني انواري استناد:

 ، مديريت فردا.داريتوسعه پا
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 مقدمه

است.  يدارپاتوسعه تحققاهداف ،  اين به يابيدست ياز راهكارها يكياند. بوده يوربهره يو ارتقا ينيآفرارزش يها همواره در جستجوسازمان

در  ييجوصرفه كار، يرويو حفظ ن سانياثربخش منابع ان يريكارگ. بهكنديفراهم م يامروز يهاسازمان يرا برا يفراوان يرقابت يايمزا يدار،پاتوسعه

وكارها مستلزم كاربست در كسب يدارپابه توسعه يابيدست .باشنديم يدارپاتحقق توسعه يايمزا ينترفات از مهمو تل يعات، كاهش ضا هاينههز

ي هادههي نوين در طي هايفناورانقلاب اينترنت و پيدايش طيف وسيعي از  (.31۳0، ي؛ طالقان۰۲30،  يانگفناورانه و نوآورانه است )ش يراهكارها

اينترنت به عنصر حياتي توسعه اقتصادي و اجتماعي در سراسر جهان مبدل  ،و صنايع ايجاد نموده است. در حقيقت  وكارهاكسبتحول عظيمي در  ،اخير 

مانيتورها و  ،3هاكنندهفعال ،به كمک حسگرها در آناشياء نمايان شده است كه مرحله جديدي از تكامل اينترنت با ظهور اينترنت ،اكنون  شده است.

RFI) ۰ي راديوييهافركانسسايي از طريق ابزار شنا D) ، اشياي مختلف  ،بنابراين ؛ (۰۲30 ،همكاران  و 1ميشرااند )شدهها شيء به اينترنت متصل بيليون

به اينترنت به  اتصالشان واسطهبهماهيت فيزيكي ندارند و  صرفاًتجهيزات پزشكي و درماني ديگر  ابزار ونقل،حملكانتينرهاي  ،وسايل نقليه  ،تلفن  ازجمله

امر منجر به  نيكه ا كنديم ينيآفرشهرها و جوامع در ابعاد مختلف ارزش ها،سازمان يبرا ءاياش نترنتيا (.0،۰۲30)دوتن اندافتهيدستماهيتي ديجيتال نيز 

،  ياقتصاد يابيسه محرک كام در حوزه سلامت و درمان ،  اءياشنترنتيا يفناور قياز طر داريپابه توسعه يابيدست ي. در راستاگردديم داريتوسعه پا

 .مي گردد داريپاتوسعه ياجتماع تحقق بعد منجر بهكه  اندشدهييشناسا ستيزطيو حفاظت از مح يزندگ تيفيك شيافزا

 مرورادبیات .1

 اءياش نترنتيا .3.3

 زهاييچ اي يكيزيف اءياز اش ياشبكه اءياشنترنتي. درواقع اشوديگفته م نترنتيخود به شبكه ا رامونيپ اءيو اش لياتصال وسا يبه معن  اءياشنترنتيا

 گريهاي ددستگاه ايو  راپراتو دكننده،يتوسط تبادل اطلاعات با تول تواننديافزار، سنسورها و اتصالات است كه منرم ،يكيبا قطعات الكترون شدههيتعب

 تيكه قابل ديآيفناوري و ارتباطات به شمار م اييدر دن ديجد يمفهوم اءياشنترنتيا. (۰۲30و همكاران ،  ريباشند )با شتريقادر به ارائه ارزش و خدمات ب

 نترنتيا عبارت. كنديفراهم م اءياش اي وانيازجمله انسان، ح يزيهر چ يبرا نترانت،يا اي نترنتيشامل ا ،يارتباط يهاشبكه قيها را از طرارسال داده

 اييازجمله اش زي،يكرد كه در آن هر چ فيرا توص ياشتون مورداستفاده قرار گرفت و جهان نيتوسط كو 3۱۱۱بار در سال  نيبراي نخست زها،يچ

حاضر همه مردم را به  لدر حا نترنتيكنند. ا تيريو مد يدهها را سازماناجازه دهند آن وترهايداشته باشند و به كامپ تاليجيد تيبراي خود هو جان،يب

به همراه تعدادي  يكيزيف اءيشامل اش اءياشنترنتيا(. ۰۲30)بالد  و همكاران،  شونديبه هم متصل م اءيتمام اش زهايچ نترنتيبا ا يول كنديهم متصل م

حالت  نينسبت به قبل خواهند داشت. در ا شترييب يهاتيقابل اءياز اش ارييبس د،يآيبه وجود م اءياشنترنتيا يمرتبط با آن است. وقت يكيحسگر الكترون

اطرافشان  طيمح راتييبه اپراتور، به تغ ازيصورت خودكار و بدون نها بهارسال داده ييتوانا نيبا استفاده از توان پردازش خود و همچن تواننديم اءياش

 پاسخ دهند.

را دگرگون  يوكاركسب يندهاي، فرآ قيو دق وقفهيصورت بها بهداده شينما تيابلبا فراهم ساختن ق يو خدمات يديمختلف تول عيدر صنا اءياشنترنتيا

است كه  ييهاتيمكمل و مجهز به قابل ياز چند فناور يابلكه مجموعه ست؛يواحد ن يفناور کي قتيدر حق اءياشنترنتيا(. ۰۲30، سيوداي)گكنديم

و خدمات تحت  هاستميس ها،لهياز وس ياشبكه اءياشنترنتيا گر،يد يفيدر تعر(. ۰۲30 ،يو رو ي)بالاج كنديرا پر م يو مجاز يواقع يايدن انيشكاف م

 يمبتن يهاستميو س يكيزيف يايدن انيم يميمستق يكپارچگيمتصل،  ياياش يهمه يآن است كه برا اءياشنترنتيا ياست. هسته محور نترنتيا رساختيز

_______________________________________________________________ 
1 Actuators 
2 Radio-Frequency Identification (RFID) 
3 Mishra 
4 Dutton 



 
 داریدر حوزه مسائل سلامت و درمان در جهت تحقق اهداف توسعه پا اءیاش نترنتیا یتوسعه فناور یارائه الگو

 

17 

 

 نترنتيا يمتصل، ارزش واقع ياياش يانيحاصل از حسگرها در نقاط پا يهاداده ليبا اكتساب و تحل(.  31۱0 ،ي)پور عزت و عبد كنديبرقرار م انهيبر را

وكارها و جوامع به همراه دارد كسب د،افرا يرا برا يفراوان يايكه مزا شوديهوشمند محقق م لينظارت، سنجش و خلق وسا يآن برا تيدر قابل ءاياش

كاشته  يها پسيكروچيم اي يدنيپوش يهايفناور قيبهداشت و درمان از طر ستميبه س اءياشنترنتيساختن ا كپارچهيمثال، عنوانبه(. 31۱0)خدمتگزار، 

 نترنتيوكارها، اكسب ي. برارديگيلازم صورت م يهايابيارز ريموجب آن ساكه به كنديم ليرا تسه مارانيب ياتيشده در بدن، نظارت بر علائم ح

و  يابيكاربرد است. با رد يدارا يو حفاظت از انرژ يابيونقل، مكانحمل يابيرد ت،يامن ،يازجمله كنترل موجود يمختلف يهادر حوزه يصنعت ياياش

ارزش اثربخش  رهيزنج کي جاديمنجر به ا تيشود كه درنهايم سريم کيلجست يندهايفرآ يو خودكارساز ينيبشيها، امكان پداده يسنجش گسترده

  (.۰۲30 س،ي؛ ورمسان و فرا۰۲30و همكاران،  مري)كر شوديم

 داريتوسعه پا .3.۰

كه بدون آن كند،يم نيرا تأم يكنون يازهايكه ن ياعبارت است از توسعه داريپا، توسعه3۱۳0و توسعه در سال  ستيزطيمح يجهان ونيسيكم فيبه تعر

عنوان به داريپا يتوسعه ن،يهمچن(. ۰۲30؛ گنزالز  و همكاران، ۰۲31خود، به مخاطره افكند )ازمت ،  يازهايرا در برآوردن ن ندهيآ يهانسل ييتوانا

همه باهم در  ينهاد راتييتغو  يكيتوسعه تكنولوژ يريگجهت ،يگذارهيسرما تيرياز منابع، مد يبرداراست كه در آن بهره شدهفيتعر رييتغ نديفرآ

 يكشورها ژهيواز كشورها به ياريدر بس داريپاتوسعه امروزه. دهنديم رتقابشر را ا يهاازين نيدر تأم يو آت يبالقوه جار ليتجانس هستند و هر دو پتانس

شده مطرح داريپاتوسعه يبرا يمتعدد ريو تفاس فيمختلف تعار يهاكه از جنبهاست. باوجود آن شدهليعمده تبد يقالب فكر کيتوسعه به درحال

مفهوم  ر،ياخ يهادهه يشده است. در طحاصل يالمللنيمرتبط با آن در سطح ب يسازمان ملل و نهادها قيخصوص از طر نيدر ا ياست، اجماع قابل قبول

 ياصل يهاعنوان شاكلهبه ستيزطيمح يداريو پا ياجتماع يداريپا ،ياقتصاد يداريشده است و سه جنبه پاموردبحث واقع يطور جهانبه داريپاتوسعه

 .دهديرا نشان م داريپاتوسعه گانه( ابعاد سه3شكل )(. ۰۲31و همكاران،   ي؛ بارد۰۲30،  هي)گارب اندشدهيمعرف داريپاتوسعه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اجتماعي توسعه پايداروجه  .3.3.3

شود. تمركز توسعه اجتماعي بر اولويت قرار دادن افراد در فرآيند توسعه فناوري و پشتيباني از دولت تعريف مي ،سرمايه توسعه اجتماعي با عواملي مانند 

ي بهترين سطح ي اعضاي يک جامعه را به تجربهها و عواملي اشاره دارد كه همهسياست ،پايدار از جنبه اجتماعي به نهادهاتوسعه ،ديگربياناست. به

، كنندمندي از كاميابي اقتصادي كشوري كه در آن زندگي ميي آنان را در بهرهسازد و توانايي بالقوهامنيت و مشاركت قادر مي ،بهداشت و سلامت

 (3۱۱0 ،برادي و گيتس) داريپاتوسعهگانه ( : ابعاد سه3شكل)

 
 

اجتماعي

زيست محيطي

اقتصادي
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طح معقولي از تجانس اجتماعي از طريق توزيع عادلانه درآمد و ترويج دسترسي يكسان به منابع و دستيابي به س ،دهد. هدف وجه اجتماعيمي شيافزا

توسعه اجتماعي بيانگر آگاهي و حفاظت قانوني از حفظ سلامت افراد در مقابل  ،(. از منظري ديگر۰۲31 ،خدمات اجتماعي است )باردي و همكاران

ها و آموزش اصول حفاظت محيط به آن ،وكاري است. تشويق افراد به مشاركت در پايداري محيطبهاي مضر كسهاي محيطي و ساير فعاليتآلودگي

(.در ۰۲30 ،پايدار صورت بگيرند )گاربيههشدار دادن درباره خطرات بالقوه محيطي نيز از اقدامات مناسبي هستند كه بايد در وجه اجتماعي توسعه

محور توسعه و سزاوار بهداشت، امنيت، فرهنگ، ي پايدار اجتماعي، انساني پايدار هستند. در توسعهتوسعهپايداري اجتماعي، منابع انساني محور اصلي 

توان به افزايش ي آن ميي پايدار اجتماعي كه در سايهي ارتباطات و اطلاعات است. ازجمله راهكارهاي مؤثر در توسعهآموزش، دانش و توسعه

كارگيري فناوري اطلاعات و تمركز بر استقرار توان به تمركز بر آموزش حين خدمت، نهادينه شدن تغيير و نوآوري، بهوري سازمان اميدوار شد، ميبهره

 كرد. هاي مديريت عملكرد اشارهسيستم

ها را آگاهي و تعامل آن و ودشالمللي ميپايداري اجتماعي، سبب ارتباطات بيشتر بين افراد جوامع محلي، ملي و بين يدر حوزه ءاشياكارگيري اينترنتبه

مت به كار لامنظور بهداشت و سي منابع انساني بهاشياء در حوزهوقتي اينترنتباشد. مي توسعه اجتماعي اي ايجاددهد. اين مسئله به معنباهم افزايش مي

ها را كاهش بيمارستان درنمايد. اين فناوري حضور افراد هاي مزمن، بدون نياز به حضور در محل را فراهم ميرود، مراقبت از بيماران با بيماريمي

وآمدها و كاهش مصرف سوخت را به دنبال دارد. همچنين، از طريق ي كمتر، كاهش زمان اقامت در بيمارستان، كاهش رفتي آن هزينهدهد و نتيجهمي

هايي را در توان دادهباشد. در اين صورت ميآنان قابل رصد مي هاي فيزيكي افراد سالمند، وضعيت فيزيولوژيكيبر فعاليت اظرخاص ن ابزارينصب 

بتوانند مستقل زندگي كنند.  كهيطورهاست؛ بهها پرداخت. اين كاربرد در پي كمک به زندگي آنطول زمان از اين افراد به دست آورد و به تحليل آن

 (.31۱1، قاسمي و همكارانگردد )ها از زندگي ميرضايت آن اين مسئله منجر به كاهش افسردگي در افراد سالمند و افزايش ميزان

 

 وجه اقتصادي توسعه پايدار .3.3.۰

شود كه تعامل با ساير عوامل را دارد و ميفناوري اطلاعات و ارتباطات قلمداد  ،كننده در توسعه توليد مليعنوان يک عامل تعيينپايداري اقتصادي به 

سرانه توليد ناخالصي  ،نرخ بيكاري ،نرخ فقر ،سواديي رشد و بهبود عواملي نظير نرخ بيدربردارندهگردد. توسعه اقتصادي منجر به رشد اقتصادي مي

دارد كه كارايي اقتصادي بايستي در شرايط كلان و نه باشد. وجه اقتصادي بيان ميري دولت ميگذادسترسي به بهداشت و درمان و سرمايه ،3ي داخل

رشد اقتصادي فرآيندي پايدار است كه  (.۰۲31؛ ازمت ۰۲31 ،باردي و همكارانگردد )وكاري اقتصاد خرد ارزيابي توسط معيار سودمندي كسب صرفاً

شود؛ همچنين مستلزم افزايش كمي و مداوم توليد و درآمد دهد و سبب افزايش سطح درآمد ملي ميظرفيت توليد اقتصادي را طي زمان افزايش مي

  باشد.افزايش در كميت عوامل توليد يعني نيروي انساني، سرمايه و منابع طبيعي مي قياز طرسرانه 

 تغييرلي مانند ترافيک، مصرف انرژي، آلودگي، تخريب كره زمين، ائشود، در آن به مسكارگرفته ميهاشياء در شهر هوشمند بوقتي اينترنت

عات باهدف هاي شهري، بهبود كيفيت زندگي و موارد ديگر از طريق يک رويكرد نوآورانه و سيستماتيک، بر اساس ارتباط و تبادل اطلازيرساخت

   .(۰۲30، ۰؛ شربا۰۲30، نانکشود )سازي فرآيندهاي مديريت شهري پرداخته ميبهينه

 

 وجه زيست محيطي توسعه پايدار .3.3.1

بعد  و حفظ قابليت تطابق با تغييرات محيطي است. ريپذ ديتجدبرداري از منابع طبيعي بهره ،پايدار بر كاهش آلودگي محليتمركز اين وجه از توسعه

پايدار محيطي در حقيقت تأمين يكپارچگي و حفظ منابع است. منظور از توسعه ،ها و كيفيت هواپايدار مبين چگونگي حفاظت اكوسيستممحيطي توسعه

_______________________________________________________________ 
1 Gross domestic products (GDP) 
2 Scherba 
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هاي حاضر و آتي كاميابي نسل سازنهيزماي كه گونهبه ،ها و مسائلي هستند كه بايستي در دستيابي به يک مديريت كارا از منابع لحاظ گردندسياست

 شوند. 

اي تنظيم نمايد كه در حين برآورده ساختن نيازهاي بشري، از نظام حاكم گونههاي خود را بهفعاليتمحيطي نيازمند اين است كه جامعه پايداري زيست

هاي تجديد پذير و ذخاير مواد پايدار است. پايداري طور مثال استفاده از آب پايدار، مستلزم استفاده از انرژيي زمين محافظت نمايد. بههبر بقاي كر

رژي، كاهش توليد پسماندها و تأكيد بر استفاده نف منابع الاهاي تجديد ناپذير، جلوگيري از اتاستفاده از منابع طبيعي و انرژيمحيطي بر كاهش زيست

سازي كند. پيادهها در صنايع و كشاورزي تأكيد ميمجدد و بازيافت پسماندها، استفاده از مواد قابل بازگشت به طبيعت و كاهش توليد آلودگي

 .ها خواهند داشتيندهلازيست و كاهش آثير زيادي در جهت حفظ محيطأهايي است كه تزيست يكي از زمينهشياء در جهت بهبود محيطااينترنت

، بحران آب جهياست. درنت يريشگيپآلودگي آب قابل يبنابراين، مسئله ؛كندنده در زيرساخت آب شهري، آلودگي آن را كشف مييسنسورهاي آلا

اشياء را در ( برتري فناوري اينترنت۰شكل ) شود.وري آب ميكنترل و منجر به بهرهاشياء قابلمحيطي است كه از طريق اينترنتزيست ييک فاجعهكه 

 دهد.پايدار نشان ميتوسعه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پیشینۀ پژوهش .2

گذرد و هنوز از پيشينه پژوهشي قوي آن در ميدان تحقيقات نمي شدنمطرحزيادي از  زمانمدتي نسبتاً نوظهوري است كه اشياء پديدهاينترنت

اشياء و ها به بررسي اينترنتدهد كه تنها تعداد اندكي از آنمرور مطالعات پيشين مرتبط با موضوع پژوهش نشان مي ،رونيازابرخوردار نيست. 

 اند.پرداخته پايدارتوسعه

شده ي مطرحهابحثو با استفاده از مرور ادبيات  «اشياءي اجتماعي و سياست براي توسعه اينترنتهاچالشقرار دادن اشياء براي كار: »اي با عنوان  مطالعه

ها و امور اجتماعي پرداخته است. نتايج اين پژوهش اشياء از منظر سياستي توسعه اينترنتهاچالشاشياء، به بررسي ي علمي در زمينه اينترنتهاگروهدر 

هاي محوري نظير موجب تضعيف ارزش تواندسازي و مديريت نشود، ميادهيپ ي طراحي،درستبهاشياء فناوري اينترنت كهيدرصورتنشان داده است، 

 (.۰۲30 و اعتماد شود )دوتن، مساوات ي،خصوص ميحر

در دسترس پذيري سوخت آن تا قرن ها 

خطر كمتر نسبت به ساير منابع انرژي

عدم ايجاد آلودگي در محيط زيست

حفظ سوخت هاي فسيلي براي نسل هاي آينده

هزينه كم و قابل رقابت نسبت به ساير منابع انرژي 

 پايداراشياء در توسعه: نقش فناوري اينترنت(۰) شكل
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كمي و با  صورتبه« پايداراشياء در بخش بهداشت و درمان ايران: محركي براي توسعههاي فناوري اينترنتكاربرد بندياولويت»پژوهشي با عنوان 

ي كاميابي هاشاخصي اين پژوهش حاكي از آن است كه هاافتهي در ايران به انجام رسيده است. 3مراتبي فازياستفاده از تكنيک فرآيند تحليل سلسله

براين، كاربردهاي مديريت اشياء در بخش بهداشت و درمان ايران دارند. علاوهي پايدار اينترنتاقتصادي و كيفيت زندگي بيشترين اهميت را براي توسعه

اشياء در بخش بهداشت و درمان ترين اولويت هاي استفاده از اينترنتعنوان مهمآلودگي به ترتيب به كنترل هاي مزمن، نظارت بر بيماران،بيماري

 (.31۱1 )قاسمي و همكاران، اندشدهييشناسا

با مرور ادبيات موجود در اين زمينه، مدلي براي توسعه  «اء براي دولت هوشمنداشييک چارچوب عمومي يكپارچه اينترنت»در يک پژوهش با عنوان 

شده در اين مطالعه شامل وكار محور، مدل ارائهي كسبهاجنبهبر يک رويكرد تركيبي از هر دو ديدگاه فناوري و  ديتأكشده است. با اشياء ارائهاينترنت

 (.۰۲3۱همكاران،  و ۰)ويرتز ومي و زيرساخت تكنولوژيكي استچهار لايه راهبردي، خلق ارزش عمومي، تقاضاي عم

ي چندمتغيره صورت گرفته ريگميتصمدر ايران به روش كمي با استفاده از روش « پايداردر صنايع: پژوهشي براي توسعه اشياءاينترنت»پژوهشي با عنوان 

ي هاتياولو، شود. مطابق نتايجي پايدار تلقي ميتحقق توسعه كنندهشروععنوان رويداد اشياء بهاست. نتايج اين پژوهش نشان داده است كه اينترنت

چنين فروشي. همنقل و خردهوهوشمند، حمل هايي، خانهانرژ است: بهداشت و درمان، شدهييشناسااشياء به ترتيب زير كارگيري اينترنتصنايع براي به

پايدار فراهم اشياء در راستاي دستيابي به توسعهكارگيري اينترنتي تدوين سياست براي بهنهيدرزم گذاراناستيساين پژوهش راهنماي خوبي براي 

  (.۰۲30 كند )زارعي و همكاران،مي

از  يادرنهايت خلاصهو قرارگرفته  ياشياء در خدمات مختلف موردبررسكاربردهاي اينترنتسازي و ارزيابي ت متعددي براي پيادهمقالا در ادامه

 .آورده شده است (3)در جدول  شدهيت بررسلامقا

 

 

 

 رديف منبع يموردبررسي پارامترها استفاده موردروش  دستاورد توضيحات

 يجامع از كاربردها يبررس

 اشياءاينترنت

ز ا ييالگو يارائه

عنوان اشياء بهاينترنت

 يهايياز همگرا ياجهينت

 مختلف

توصيفي و پيشنهاد 

 يک مدل مفهومي

اشياء در اينترنت يكاربردها

هاي مختلف دانش و علوم زمينه

 ياجتماع

Atzorl.Luiqi, 

2010,Elsevier 
1 

ارائه چارچوب شامل 

مسائل  ،هاي فناوريمؤلفه

و  ، دولتفرهنگي و اجتماعي

 صنعت

اجتماعي -تحليل فني

 اشياء توسعه اينترنت

 كيفي

 محتوا( ) تحليل

درک چگونگي تكامل و 

توسعه اينترنت اشيا و تثبيت 

 يک محيط هوشمند

Shin, D. 

2014, 

Telematics 

and 

Informatics 

2 

- 

مزايا: بهبود تجربه مشتري و 

 ؛سازي زنجيره تأمينبهينه

ها: دشواري يافتن چالش

 كنندگاننيتأمبهترين 

 كيفي

)نظرسنجي از 

 خبرگان(

ي مزايا و معايب بندتياولو

 اشياءي اينترنتكاربردها

Valmohamma

di,CH. 2016, 

Industrial & 

Commercial 

Training 

3 

_______________________________________________________________ 
1 Fuzzy Analytic Hierarchy Process (Fuzzy AHP) 
2 Wirtz 

 اي از مطالعات پيشين( : خلاصه3جدول )
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رشد  ،ارتقاي سطح زندگي

كسب مزايا رقابتي  ،اقتصادي

 و كاهش آلودگي

پايدار در هر توسعهتحقق 

سه بعد از طريق 

 اشياءكارگيري اينترنتبه

 كيفي

كشف پيوند ميان فناوري 

پايداري و  ،اينترنت اشيا

 نوآوري

Nasiri, 

M.2016, 

Lappeenranta 

University of 

Technology 

۴ 

- 

تحليل عوامل مرتبط با 

 ي ورسم ينهادها

 تقاضا ،غيررسمي

هاي شاخص،عرضه

توسعه  عملكرد مرتبط با

 اشياءاينترنت

 (كيفي )مصاحبه
ارائه چارچوب براي توسعه 

 اشياءاينترنت

Kshetri, 

N.2017, 

Telecommuni

cations Policy 

۵ 

تمركز بر بازيابي و 

سازي اطلاعات در يكپارچه

 درمان بهداشت وزمينه 

ايجاد پايگاه داده كامل 

وري در براي خلق بهره

 شهر هوشمند

 تحليلي
ها در شهر وري از دادهبهره 

 هوشمند

Sta et 

all.2016, 

Science and 

Electtronics 

Engineering  

 

۶ 

ي مفهوم سازروشن

پايدار و ابعاد و توسعه

مناسبات آن با شهر 

 الكترونيكي

ـ رفع  هانهيهزكاهش 

مشكلات اصلي 

ـ سازگاري با  شهرهاكلان

 زيست شهري و..محيط

 تحليلي -توصيفي
در  کيشهر الكتروننقش ايجاد 

 پايدار شهريتوسعه

اجاقلو و 

، 31۱0همكاران،

ملي كنفرانس

 معماري شهر پايدار

۷ 

بندي كاربران به سه تقسيم

 -دسته كاربران عمومي 

كاربران  -كاربران ورزشكار

 بيمار

بررسي كاربردها و 

اشياء كاركردهاي اينترنت

 در حوزه سلامت

 سلامت هوشمنداشياء و اينترنت تحليلي

وهمكاران، نمازي

، كنفرانس 31۱0

المللي بين

كاربردهايپژوهش

ي در فناوري 

 اطلاعات

۸ 

 
  

 شکاف تحقیق و تعریف مسئله .3

ي فناوري از ريگبهرهاست كه با  محدودي در مصرف انرژي و منابع سازنهيبهمديريت كاراي اشياء و  ،ي تحقق پايداري هالازمه نيترمهميكي از 

(. ۰۲3۲،)آتزوري و همكاران  شوديمشوند. قابليت رديابي اشياء در هر زمان و مكان منجر به پايداري در عمل و توسعه اشياء ميسر مياينترنت

ي اين ريكارگبه ،اين برها و افزايش كارايي دارد. علاوهاشياء تأثير شگرفي بر كاهش هزينهاز طريق فناوري اينترنت هاسامانههوشمند سازي  ،گريدانيببه

استفاده از اين فناوري براي كارآفرينان  ،بنابراين .شوديم اعتمادقابلفناوري موجب تسهيل تبادل اطلاعات در يک زنجيره ارزش جهاني به روشي امن و 

 زايي ايجاد كند. و اشتغال وكاركسبتأثير چشمگيري در بهبود فضاي  توانديمرود كه به شمار مي بهاگرانفرصتي 

ضرورت شناسايي  ،اشياء در كشور اشياء قرار داريم و نيز با در نظر گرفتن اهميت بالاي توسعه اينترنتكه در آغاز مسير توسعه اينترنتآن با توجه به

منجر به  توانديماشياء كه چگونه توسعه اينترنتل اينتحلي بر آنشود؛ علاوه احساس مي كاملاًاشياء در حوزه سلامت و درمان ي توسعه اينترنتهامؤلفه

اين موضوع  ازآنجاكهاشياء محقق شود. تواند از طريق ارائه مدل توسعه اينترنتاي برخوردار است كه اين امر مينيز از اهميت ويژه ،پايدار شود توسعه

پايدار در تواند از منظر بسط توسعهنتايج پژوهش حاضر مي است، دهينرسبلوغ خود به  بارهنيدرانوين است و هنوز ادبيات تحقيق  نسبتاًاشياء اينترنت
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گذاري در فناوري اطلاعات براي تحقق اشياء براي پژوهشگران در اين حوزه مفيد واقع شود. بنابراين با توجه به لزوم سرمايهحوزه فاوا و اينترنت

 نتايج مقاله حاضر مي تواند براي پژوهشگران در اين حوزه حائز اهميت باشد.  ،اشياء اينترنتهاي فناوري در وجه اجتماعي و ظرفيت داريپاتوسعه

 شناسی روش .۴

در موقعيت،  ياست كه پژوهشگر دخالت نيا يپژوهش توصيف يهايژگي. از وباشديم يتوصيف ،ييمطالعه حاضر از منظر روش پژوهش، ازنظر اجرا

 پردازد؛يآن م حيو صرفاً آنچه را وجود دارد مطالعه كرده، به توصيف و تشر كنديكنترل نم اي يكارها را دستوضعيت و نقش متغيرها ندارد و آن

 يفيمطالعات توص يد، در زمرهكن ييرا شناسا در مسائل سلامت و درمان اءياشنترنتيتوسعه ا ريتأث زانيپژوهش در تلاش است تا م نيازآنجاكه ا نيبنابرا

در  اشياءينترنتا اورياز آن است كه كاربرد اثربخش فن يحاك ينهزم ينو اندک بودن تعداد مطالعات در ا اشياءينترنتا يبودن فناور يننو قرار دارد.

 است. هايهنظر يشرو يبر انتخاب تئور يلپژوهش دل ينوظهور بودن مسئله رو،ين. ازاگردديم يبكر تلق يپژوهش ينهزم يک يدار،پا يتوسعه يراستا

بهره ها  هاي پژوهش رويش نظريهاز استراتژي ،سلامت و درمان در حوزه مسائل اشياء اينترنتپژوهش حاضر با توجه ارائه الگوي براي توسعه فناوري 

 يبرا هايهنظر يشرو ينباشد، از تئور يموضوع غن ياتادب يزشد و نموردمطالعه با يدهپد يقعم يكه انجام پژوهش مستلزم بررس يطيدر شرا. گرفته است

 ايينهزم يطمطالعه در شرا يکتكرار نمودن  ياو  يدجد ييدهپد يک يمنظور مطالعهمعمولاً به يتئور ينا شود.يي موردنظر استفاده ممسئله يبررس

قرار دارد. از  ياپژوهش ، در زمره مطالعات توسعه يريگحاضر از منظر جهتمطالعه  همچنين،(.3۱۱۳،  ين)استراوس و كورب روديبه كار م يدجد

موجود  يهادانسته يپرداخته و درصدد توسعه يو اصول علم نيبه كشف قوان هادهيپد انيروابط م نيياست كه با تع نيا ياپژوهش توسعه يهايژگيو

در را  اءياشنترنتيا فناوري توسعه ريتأث زانيپژوهش در تلاش است تا م نيازآنجاكه ا ن،يبنابراباشد؛ موضوع خاص مي رامونيپ يعلم نيقوان يدرباره

 .روديبه شمار م ياكند ، از نوع توسعه ييشناساحوزه سلامت و درمان 

 پژوهشچارچوب  .۵

پژوهشگر  يموضوع را برا کي يعموم يهايژگياز و ينظر ياست كه امكان خلق گزارش هيكشف نظر يياستقرا يشناسروش ينوع هاهينظر شيرو

، يطوركلبه(. 31۳0 ،يو امام فرديي)دانا سازديها محكم مداده يگزارش را در مشاهدات تجرب نيا يهيزمان پاطور همبه كهيدرحال كند،يفراهم م

كه انجام  يطياند. در شراآمدهدستبه قيقتح نديصورت منظم در فرآكه به ييهااز داده هيعبارت است از كشف و استخراج نظر هاهينظر شيرو يتئور

استفاده  ردنظري مومسئله يبررس يبرا هاهينظر شيرو ينباشد، از تئور يموضوع غن اتيادب زيموردمطالعه باشد و ن دهيپد قيعم يپژوهش مستلزم بررس

 شياز پ يتئور کي. درواقع پژوهشگر با باشنديم گريكديبا  کينزد اريتعامل بس کيها در آن زيها و آنالداده يآورروش، جمع ني. در اشوديم

ها داده قياز طر يتئور دهديو اجازه م دينماينامحدود، مطالعه پروژه را آغاز م يفضا کيبلكه با  كنديدر ذهن خود، پروژه را شروع نم شدهنييتع

پژوهشگر به  يدستورالعمل قي. درواقع ، از طررديگيها صورت مبر اساس كار با داده هاهينظر شيدر رو هينظر ديتول(. 31۳۱،ياحمد يگردد )عل جاديا

 .(۰۲33)جونز و همكار، كشديم رونيرا ب ياهيها نظرو از دل داده روديم قيتحق دانيدل م

،  ني)استراوس و كورب روديبه كار م ديجد يانهيزم طيمطالعه در شرا کيتكرار نمودن  ايو  ديجد يدهيپد کي يمنظور مطالعهمعمولاً به يتئور نيا

مند كه (. رويكرد نظام۰۲۲0، كرسولدارد )ها وجود در استراتژي رويش نظريه 1گرايانهو ساخت ۰ظاهر شونده ،3مندرويكرد نظامسه ي طوركلبه (.3۱۱۳

 0انتخابي ،1محوري ،0كند و شامل كدگذاري بازمند تأكيد مييافته و نظامهاي ساختها و روالرويه ،است بر قواعدتوسط استراوس و كوربين ارائه شده

_______________________________________________________________ 
1 Systematic 
2 Emergent 
3 Constructivism 
4 Open Coding 
5 Axial Coding 
6 Selective Coding 
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و شامل  شده استارائهمند است كه توسط گليزر در نقد رويكرد نظام ظاهر شوندهرويكرد  ،(. رويكرد دوم3۱۱۳، )گزينشي( است )استراوس و كوربين

حدفاصل  درواقعاست كه  1گرايانهرويكرد ساخت ،(. رويكرد سوم۰۲۲1 ،۰است )گليزر و هان 3دگذاري نظريكدگذاري انتخابي و ك ،كدگذاري باز

ظاهر يعني رهيافت  ،پژوهش حاضر در راستاي دستيابي به اهداف خود از رويكرد دوم (.۰۲۲۲ ،است )چارمز ظاهر شوندهمند و ميان رويكردهاي نظام

پذيري بالاي اين انعطاف ،براينكند. علاوهها فراهم ميزمينه را براي خلاقيت در تحليل داده ،م ماهيت چالشيرغزيرا عليگرفته است؛ بهره  شونده

 دهد.ها بسط ميرويكرد افق ديد پژوهشگر را در تحليل داده

 يموردمطالعه )فناور يدهخبرگان و متخصصان باتجربه و آگاه نسبت به پد ياناز م يو كم يفيهر دو بخش ك يپژوهش حاضر برا يجامعه آمار

 ،هاي اوليههاي حاصل از مصاحبهگيري به اين صورت بود كه پس از گردآوري و تحليل دادهفرآيند نمونه. يد( مشخص گرديدارپاو توسعه اشياءينترنتا

 مصاحبه ۰۲با انجام  تيدرنهاها به همين ترتيب ادامه پيدا كرد كه ه معرفي شدند و مصاحبهشوندگان اوليبرفي توسط مصاحبهساير خبرگان به روش گلوله

 ي حاصل شد.نظر تيكفا

 های پژوهشیافته .۶

 ،گيري از مدل پارادايمي استراوس و كوربين و استفاده از روش مقايسه مستمر در فرآيند كدگذاريها با بهرههاي حاصل از مصاحبهداده

 شامل سه فرآيند اصلي زير است: در رويكرد استراوس و كوربين كدگذاري ،طور كه بيان شدشد. همان ليوتحلهيتجز

 كدگذاري انتخابي. -1 ،كدگذاري محوري   -۰ ،كدگذاري باز  -3

مراحل طي شده در كدگذاري  ،. در ادامهشده استانجام MAXQDAافزار تحليل كيفي ها با استفاده از نرماست كدگذاري داده ذكرقابل

 اند.تشريح شده

 كدگذاري باز .0.3

ي حل آن و نحوه مسئلهها و كشف هاي آنها و ويژگياي از مقولهبيرون كشيدن مجموعه ظاهر شونده،هدف كدگذاري باز در رويكرد 

پردازد و به دنبال درک مفهوم مي ،در حال روي دادن است به آنچه ،هاها براي رويدادجاي تشريح واژهاست. در اين راستا پژوهشگر به

بررسي  دقتبههاي ميداني ها و يادداشتهاي خام حاصل از متن مصاحبهبايد داده ،تحقق اين امر منظوربه(. 3۱00، است )گليزر و استراوس

مطابق با قواعد  ،شدهانجامهاي و كامل مصاحبهسازي دقيق پس از پيادهشوند و پس از تفكيک در قالب كدهاي جداگانه برچسب بخورند. 

كد  11هاي آغازين تعداد شوند. پس از پديدار شدن مقولهها بدون هيچ محدوديتي بررسي ميمدل پارادايمي استراوس و كوربين، داده

هاي مشابه ابتدا كد ،هاي مفاهيمين ناممفهوم شدند. براي تعي 0تبديل به « پرسش كردن»و « كردن سهيمقا»  هيدوروساخته شد كه با استفاده از 

 ها استخراج گرديدند.ي از دادهراحتبهبسياري از مفاهيم  ،ي شدند و با بررسي و تحليل دقيق هر گروهبندگروه

 

 

 

 

_______________________________________________________________ 
1 Theoretical Coding 
2 Hon 
3 Constructivist Approach 
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 كدگذاري محوري .0.۰

محوري و  صورتبهشود. كدگذاري در اين مرحله تر را شامل ميفرآيند مرتبط كردن مقولات فرعي به مقولات اصلي ،محوريكدگذاري

در مرحله  دشدهيتولهاي برقراري رابطه بين مقوله ،در واقع هدف از كدگذاري محوري گيرد.پردازي صورت ميبندي و مقولهبا هدف طبقه

همچنين در  دهد.اين دليل محوري ناميده شده كه كدگذاري حول محور يک مقوله رخ ميكدگذاري باز است. اين كدگذاري به 

كدها و مفاهيم  ،(. در ادامه3۱00، شوند )استراوس و همكاركدگذاري محوري مقولات بر اساس الگوي پارادايمي ايجاد و كشف مي

 شدهرائه( ا1( و )0)، (1) ، (۰هاي )فكيک هر مقوله در جدولها تا پايان مرحله كدگذاري محوري به تهاي مصاحبهحاصل از تحليل داده

 هاي خبرگان است.شده حاصل از بيانات و صحبتو كدهاي استخراج شده استاشارهاست. البته در اين جداول تنها به عناوين كدها 

 

 

 
 و مفاهيم مقوله محوري در كدگذاري انتخابي كد (:۰جدول )

 1۵فراوانی کدهای مقوله:  اشیاء)محوری(: پدیده توسعه اینترنتمقوله 

 کد ردیف
Code 

 مفهوم

Concept 
 دسته

Class 

  نقش محوري ارتباطات از راه دور در زندگي روزمره 1

 ماهیت ناگزیر

ی
ور

ح
ه م

ول
مق

 

 هاي قابل اتصال به اينترنتافزايش نرخ تعداد دستگاه 2

 هوشمند هايينرخ تعداد گوش يشافزا 3

 هايمكارتنرخ تعداد س افزايش ۴

 اشياءها در حوزه توسعه اينترنتي و پويايي شركتريپذرقابت 1

 ماهیت نیازمحور
 اي و درازمدتهاي لحظهگيرياشياء براي تصميمراهگشا بودن اينترنت 2

 هاماهيت تسهيلگر فناوري در حل بحران 3

 ي راهكارهاي فناورانهريكارگبهتمايل جامعه به  ۴

 اشياءي توسعه فناوري اينترنتگذرا ريغماهيت  1
 گذراریغماهیت  

 هاي آتياشياء در سالهاي معتبر مبني بر رشد فناوري اينترنتبينيپيش 2

 اشياء ماهيت بازار محور توسعه اينترنت 1
 ماهیت بازار محور

 اشياءاينترنتتحريک بازار براي توسعه كاربردهاي  2
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 و مفاهيم شرايط عليّ در كدگذاري انتخابي كد (:1جدول )

 1۵فراوانی کدهای مقوله:  یهوشمند سازمقوله مسائل نیازمند 

 کد ردیف
Code 

 مفهوم
Concept 

 دسته
Class 

 هاكمبود پرستار در بيمارستان 1

مسائل حوزه 

 سلامت و درمان

یّ
عل

ط 
رای

 ش

 هاي بالاي اضافه كردن نيروهاي پرستار براي بيمارستانهزينه 2

 ضرورت سنجش مكرر پارامترهاي حياتي در بيماران خاص 3

 نياز به كنترل سالمندان از راه دور ۴

 نياز به خدمات هوشمند ويژه معلولان و افراد ناتوان جسمي ۵

 نياز به پزشكي از راه دور در نقاط محروم ۶

 هاي بالاي درماننياز به كاهش هزينه ۷

 

 

 

 و مفاهيم راهبردها و راهكارها در كدگذاري انتخابي كد (:0جدول )

 1۵فراوانی کدهای مقوله:  اشیاءمقوله کاربردهای اینترنت

 ردیف
 کد

Code 
 مفهوم

Concept 

 دسته
Class 

 سرطاناشياء در كاهش نرخ كاربرد اينترنت 1

حوزه سلامت و 

 درمان

ها
ار

هک
را

و 
ها 

رد
هب

را
 

 خانواده اشياء در اصلاح الگوي تغذيهكاربرد اينترنت 2

 افزارهاي موبايل سلامتاشياء در توسعه نرمكاربرد اينترنت 3

 اشياء در يادآوري مصرف دارو به بيمارانكاربرد اينترنت ۴

 گيري پيوسته پارامترهاي سلامت بيماراناندازهاشياء در كاربرد اينترنت ۵

 سازي اطلاعات دارويي كشور اشياء در يكپارچهكاربرد اينترنت ۶

 اشياء در توسعه سيستم جامع مديريت اطلاعات بيمارستانيكاربرد اينترنت ۷

 كاربرد ابزارهاي پوشيدني در هوشمند سازي سلامت ۸
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 و مفاهيم پيامدها در كدگذاري انتخابي كد (:1جدول )

 1۵فراوانی کدهای مقوله:  اشیاءمقوله پیامدهای توسعه اینترنت

 ردیف
 کد

Code 
 مفهوم

Concept 

 دسته
Class 

 افزايش سطح رفاه اجتماعي شهروندان 3

 پیامدهای اجتماعی

د
ام

پی
 

 كنترل تداخلات دارويي بيماران ۰

 قطعي برق در سطح گستردهجلوگيري از  1

 هوشمند هاي الكترونيكيكنترل بهتر زندانيان به كمک دستبند 0

 هاي هوشمند شهريدر جامعه توسط دوربين جرائمتشخيص بهتر  1

 اي و افزايش اميد به زندگيناشي از تصادفات جاده ريوممرگكاهش نرخ  0

 

 كدگذاري انتخابي .0.1

به شود. نظريه اي برآمده از دل تحقيق ارائه ميو حول آن نظريه شدهانتخابمقوله محوري  ،هااز ميان مقوله آخرين مرحله از كدگذاري

ها ممكن بندي مقولهشود. چنين كاري تنها از طريق دستهصورت مدل تصويري ارائه ميها حول مقوله محوري بهآمده از دل داده وجود

ها را در شش مقوله ،شود. اين مدل پارادايميها استفاده مياز مدل پارادايمي رويش نظريه ،هابين مقولهمنظور برقراري پيوند خواهد بود. به

اشياء در ي توسعه فناوري اينترنتمدل پديده ،(1دهد در ادامه هر يک از عناصر مدل شرح داده خواهند شد. شكل )جاي مي دسته مقوله

 دهد.حوزه مسائل سلامت و درمان را نشان مي

 

 اشياء در حوزه سلامت و درمان(: مدل توسعه فناوري اينترنت1شكل )
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 تحلیل یافته ها .۷

 شرايط عليّ : مسائل حوزه سلامت ودرمان. 1.7

يک دليل براي وقوع مقوله  عنوانبهمسائل نيازمند هوشمند سازي  ،كند. در اين مدلشرايط عليّ دلايل و توضيحاتي را براي وقوع مقوله محوري بيان مي

مواردي  ،است.  مفاهيم مرتبط با اين مقولهشدهييشناسا« اشياء در حوزه سلامت و درمان در جهت توسعه پايدارتوسعه فناوري اينترنت» يعني ،محوري

بيماران مزمن كه نيازمند سنجش و  ،ندانهاي ويژه مانند سالمدرمان و سلامت براي افراد نيازمند مراقبت ،نظير ضرورت هوشمند سازي خدمات بهداشت

نياز به كاهش  ،بر اين ساكنين مناطق محروم اشاره دارد. علاوه ،افراد معلول و ناتوان جسمي ،شان هستندپايش پيوسته پارامترهاي حياتي سلامتي

ها و مسائل نه مازاد استخدام نيروي جديد از ديگر نيازمنديهزي صرفه نبودنبهها و كمبود پرستار در بيمارستان ازجملههاي بالاي درماني كشور هزينه

 .دارند ديتأكحوزه سلامت هوشمند است كه همه بر ضرورت هوشمند سازي 

 

 اشياء در حوزه سلامت و درمان مقوله محوري پژوهش: پديده توسعه اينترنت. 1.7

 ،كه راهكاري فناورانه و نوين استيابد و با توجه به آننيازهاي بازار ظهور مي اساس براست كه  گذرا ريغاي ناگزير و اشياء پديدهتوسعه فناوري اينترنت

اشياء داراي چهار پديده توسعه اينترنت ،پايدار گردد. مطابق نتايجهاي امروزي راهگشا واقع شود و موجب تحقق توسعهتواند در حل بسياري از بحرانمي

اشياء ريشه در اين حقيقت دارد كه در عصر حاضر است.ناگزير بودن ماهيت توسعه اينترنت« بازار محور»و « محورنياز » ،«زودگذر ريغ» ،«ناگزير»ماهيت 

هاي نوظهور در دنياي هاي معتبر فناوريهم چنين طبق گزارشكند.ها ايفا ميارتباطات از راه دور نقشي كليدي در زندگي روزمره افراد و سازمان

اشياء مبتني توسعه اينترنت ،شوندگانمطابق با نظرات مصاحبهگذر نيست. اشياء يک فناوري زودرسد كه اينترنتمي به نظرات فناوري اطلاعات و ارتباط

از اشياء در ايران توسعه فناوري اينترنت تواند فرصتي مناسب براي ايجاد بازار براي اين فناوري و پاسخ به نيازهاي موجود باشد.دهد كه ميبر نياز رخ مي

 شود.طريق تحريک بازار محقق مي

 راهبردها و راهكارها : حوزه سلامت و درمان .1.7

راهكار و كاربردهاي  ،كند. منظور از راهبردهارابطه ميان علل با مقوله محوري و همچنين رابطه ميان مقوله محوري با پيامدها را تعديل مي ،راهبردها

در افزايش بروز اثرات و پيامدهاي مثبت توسعه فناوري  ،شدهتواند ضمن برطرف نمودن مشكلات شناسايياشياء است كه ميمختلف اينترنت

ي كاربردهاي گوناگوني اشياء است كه داراهاي توسعه فناوري اينترنتترين زمينهسزايي ايفا كند. حوزه سلامت يكي از كليدياشياء نقش بهاينترنت

ي به دو بخش راهبردهاي سازماني و هدف محور تقسيم طوركلبه ،اشياء در حوزه سلامت و درماني اينترنت، راهبردهاهاباشد. طبق تحليل يافتهمي

 شوند. مي

 سازي سوابق پزشكي و انند يكپارچهسازي بستر لازم براي ارائه خدمات هوشمند پزشكي اشاره دارند و مواردي مراهبردهاي سازماني به فراهم

و توسعه  سازي اطلاعات دارويي كشور از طريق ايجاد سامانه دارويي هوشمنديكپارچه ،درماني شهروندان از طريق پرونده الكترونيک سلامت

 شوند.سيستم جامع مديريت اطلاعات بيمارستاني را شامل مي

  سنجش پيوسته پارامترهاي  ،تشخيص ميزان سلامت نوزادان ،ادآوري مصرف دارو به بيماراناشياء مواردي نظير ياينترنت هدف محورراهبردهاي

 كنند.ها و كاهش نرخ سرطان از طريق پايش منظم علائم حياتي را مطرح مياصلاح الگوي تغذيه خانواده ،سلامت بيماران
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 ياجتماع يامدهاي: پ امدهايپ. 1.7

طبق « اشياء در حوزه سلامت ودرمان ي توسعه فناوري اينترنتپديده»هاي پژوهش نشان داده است كه كند. يافتهبه برونداد يا نتايج اشاره مي ،پيامدها

پيامدهاي ي خواهد داشت كه در دسته توجهقابلهاي مثبت و خروجي درمجموع ،پايدارهاي توسعهاشياء و مؤلفهنظرات مديران و خبرگان حوزه اينترنت

 نياز خبرگان بر ا ياريتعداد كد بوده است. بس نيشتريب يدارا امدهاياست كه در مقوله پ يمياز عمده مفاه يكي ياجتماع امديپد. ريگيماجتماعي قرار 

 يونقل استاندارد، همه به كمک فناورحمل رساختيفراهم آوردن ز ،يسطح رفاه اجتماع شيافزا ،يسلامت جسممستمر و توجه به يريگيباور بودند پ

 يدنيپوش يحسگرها يلهيوسافراد به يدنيپوش اءياش نترنتيا قيو طول عمر شهروندان خواهد شد. از طر يبه زندگ ديام شيموجب افزا اءياشنترنتيا

 ريرفتارها و سا ،يكيزيف يهاتيبدن، فعال ياتيح يپارامترها ،يمثال اطلاعات سلامت شخصعنوان. بهشوديم يابيبه اطلاعات مختلف رد يابيدست جهت

مراقبت از  ستميازجمله س يمختلف پزشك يهانهيدر زم ي اينترنت اشياءفناور اثرگذار است. يروزانه زندگ تيفيك يكه بر رو گريد ياساس يرامترهاپا

 ني. ارديگيمزمن و مراقبت از افراد سالمند مورداستفاده قرار م يهايمارياندام، بتناسب يهابرنامه ،يهشداردهنده موارد اورژانس ستميس ماران،يراه دور ب

. در باشديو سمعک م يمصنوع يسازهاسلامت، ضربان يبررس يهاستميفشارخون، س يريگاندازه ستميضربان قلب، س يريگاندازه ستميموارد شامل س

 يلهيوساست كه به يبه صورت اياش نترنتيا يهابرنامه يطراح نيمچن. هكنديم شيپا زيها را نها و مقدار آندرمان، دارو ريها سدستگاه ترشرفتهيموارد پ

بدن و تنفس با استفاده از ابزار هوشمند  يشامل فشارخون، ضربان قلب، دما ياتي. علائم حرديگياو را تحت نظر م مار،يب صيآن پزشک پس از ترخ

 يو پارامترها ياتيبا توجه به علائم ح ستمي. سشونديم رهيو ذخ شدهيآورجمع زروشبانه يهاساعت يدر تمام وستهيصورت پبه يارتباط ستميمجهز به س

علائم  شيها، در صورت نماآن يبرا شدهفيتعر يهر شخص و با توجه به سطوح آستانه يشدهيآورجمع عيمزمن و شا يهايماريخاص مرتبط با ب

كاربر ارسال  يصفحه يصورت خودكار بر رورا به يماريمرتبط با آن ب يآموزش يهالميداده و ف رييشخص را با توجه به آن تغ يصفحه كاربر ،يماريب

 .كنديم
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 اعتباریابی

)گوبا و  گردديم يابي( ارزنانياطم تي)قابل  يريو اتكاپذ  يريپذ، انتقال يري، اعتبار پذ يريپذ دييتأ اريچهار مع قياز طر يفيك يهااستحكام در پژوهش

است كه در  قرارگرفتهاز منظر يک پژوهش كيفي با رويكرد ظاهر شونده مورد ارزيابي  ،قابليت اطمينان پژوهش ،در پژوهش حاضر (.3۱۱0 نكلن،يل

 است. شدهپرداختهها به آن بيبه ترت( 0جدول )
 

 پژوهش ي( : اعتبارسنج0جدول )

 اعتبار سنجی معیار

 تأييد پذيري

پژوهشـگر و دقـت    لي ـپژوهش است كـه بـه قـدرت تحل    تينيع شيافزا يتلاش پژوهشگر در راستا يريپذ دييتأ ارمعي در

 نــديفرآ ياسـناد و مـدارک در ط ـ   هــا،ادداشـت ي يهي ـخـام و كل  يهـا داده ينگهــدار نـه يزم ني ـدارد. در ا يهـا بسـتگ  داده

دقـت در   قي ـاز طر اريمع نيپژوهش، ا نيباشد. در ا رسانياري يريپذ دييتأ نيدر تضم توانديداده م ليو تحل يآورجمع

 است. شدهنيها تضمداده يآورروش گرد قيها و تلفانتخاب نمونه

 اعتبار پذيري
كننـدگان و  هـا بـه مشـاركت   ارائـه داده  ،هـا بـا انجـام كامـل پـژوهش تـا اشـباع داده       ،يرياعتبار پـذ معيار  ،در اين پژوهش

 ها محقق شده است.و تخصيص زمان كافي براي انجام مصاحبه 3ي پژوهشگرنيخود بازب ،آنان نظرخواهي از

 انتقال پذيري

 زي ـپـژوهش ن  جينتـا  يريهـا دلالـت دارد و بـه كاربردپـذ    و حـوزه  هانهيزم ريبه سا جينتا ميتعم تيبر قابل يريپذانتقال ارمعي

بپـردازد تـا    قي ـانجـام تحق  طيشرا قيدق فيبه توص ديپژوهش، پژوهشگر با يريپذانتقال اريتحقق مع ي. براگرددياطلاق م

 ميتعم ـمـوردنظر او هـم قابـل    يجامعـه  يبـرا  جينتـا  اي ـبه درک آن شود كه آ قادرپژوهش  جينتا يخواننده پس از مطالعه

 (.۰۲۲0)كرسول،  ريخ ايهست 

 اتكا پذيري
 ،گيري است. براي دستيابي بـه ايـن امـر   ها و فرآيندهاي تصميمداده ليوتحلهيتجزمعيار اتكاپذيري به معناي كفايت روند 

 .گرفته استها براي تأييد بهره استاد راهنما در سرتاسر فرآيند گردآوري داده و نظارتپژوهشگر از راهنمايي 

 نتیجه گیری

اشياء از طريق كاربردهاي اند.تحقق توسعه اينترنتپايدار بررسي كردهاشياء را با محوريت توسعهمطالعات اندكي توسعه اينترنت ،طور كه گفته شد همان

ي توجهقابلآن نتايج مثبت و  موجببهبلكه احتمال آن وجود دارد كه  ،هاي مختلف موجود را برطرف كردتوان مسئلهتنها مينه ،مختلف آن در صنايع

پايدار نيز گانه توسعهدهنده ابعاد سهاجتماعي و اقتصادي نشان ،محيطياجتماعي و اقتصادي بروز نمايد. سه جنبه زيست ،يطيمحستيزهاي جنبهاز 

تناظر و  دارپايتوسعهاشياء و ابعاد كاربردهاي اينترنت ،ي سلامت و درمان هوشمند سازتوان ادعا كرد كه ميان مسائل نيازمند مي ،بنابراين؛ هستند

. مطابق با آنچه از ابتداي پژوهش داشته باشدپايدار را در پي تواند توسعهاشياء مييي وجود دارد. اين امر گواهي بر آن است كه توسعه اينترنتراستاهم

است. تحليل  شدهانجامپايدار وسعهاشياء در حوزه سلامت و درمان با محوريت دستيابي به تبررسي توسعه فناوري اينترنت باهدفاين پژوهش  ،گفته شد

در افزايش ميزان رضايت از زندگي در جهت  ياديز يرتأث سلامت و درماندر جهت بهبود  اشياءينترنتا سازييادهپ هاي پژوهش نشان مي دهد كهداده

هشداردهنده موارد  ستميس ماران،يمراقبت از راه دور ب ستميازجمله س يمختلف پزشك يهانهيدر زم اءياش نترنتيا يفناور .واهد داشتبين شهروندان خ

ضربان  يريگاندازه ستميموارد شامل س ني. ارديگيمزمن و مراقبت از افراد سالمند مورداستفاده قرار م يهايمارياندام، بتناسب يهابرنامه ،ياورژانس

درمان،  ريها سدستگاه ترشرفتهي. در موارد پباشديو سمعک م يمصنوع يسازهاسلامت، ضربان يبررس يهاستميفشارخون، س يريگستم اندازهيقلب، س

او را  مار،يب صيآن پزشک پس از ترخ يلهيوساست كه به يبه صورت ياءاش نترنتيا يهابرنامه يطراح ني. همچنكنديم شيپا زيها را نداروها و مقدار آن

_______________________________________________________________ 
1 Self-monitoring 



 
 13/ شماره  3041 زمستانو سوم /نشریه علمی پژوهشی مدیریت فردا/ سال بیست 

 
 

 وستهيصورت پبه يارتباط ستميبدن و تنفس با استفاده از ابزار هوشمند مجهز به س يشامل فشارخون، ضربان قلب، دما ياتي. علائم حرديگيتحت نظر م

پايداري اجتماعي، سبب ارتباطات بيشتر بين افراد  يدر حوزه ءاشياكارگيري اينترنتبه. شونديم رهيو ذخ شدهيآورروز جمعشبانه يهاساعت يدر تمام

وقتي باشد . مي توسعه اجتماعي اي ايجاددهد. اين مسئله به معنها را باهم افزايش ميآگاهي و تعامل آن و شودالمللي ميملي و بين جوامع محلي،

حضور در محل را هاي مزمن، بدون نياز به رود، مراقبت از بيماران با بيماريمت به كار ميلامنظور بهداشت و سي منابع انساني بهاشياء در حوزهاينترنت

 .نمايدفراهم مي

هاي پزشكي و كنترل از راه دور فراهم مي نياز روزافزون سالمندان به مراقبت ،اشياء واسطه اينترنتاز جنبه سلامت و درمان به ،هاي پژوهشمطابق با يافته

افزارهاي كاربردي كه امكان نظارت از راه دور توسعه نرم اشياء در اين حوزه وجود دارد )مانندكاربردهاي مختلفي از اينترنت ،شود. در اين راستا

ها شود كه با بعد اجتماعي ي و آسايش بيشتر براي سالمندان و افزايش طول عمر آنراحتبهتواند منجر سازد(؛ اين كاربرد ميسالمندان را فراهم مي

دهند در راستاي همين هدف و آنچه حاميان انجام مي افتيدستي پايدار به توسعهتوان بنابراين تنها از راه علم و فناوري ميتناظر دارد.  پايدارتوسعه

 كلان ملي است. 

 کاربردی  پیشنهادات

موجب آن كنند كه به فايا اءياشنترنتيدر توسعه ا ينقش رهبر کي ستيبايم يگذاران دولتو قانون گذاراناستيس دار،يپابه توسعه يابياز منظر دست

 انيمؤثر م وندينسبت به پ يكاف يفقدان آگاه ر،يمس نيموجود در ا يهااز چالش يكي. ابديتوسعه هموار گردد و توسعه تحقق  ريموانع موجود در مس

 شوديم شنهاديچالش، پ نيمنظور رفع ااست؛ به اءياشنترنتياز تحقق توسعه ا يناش داريپاتوسعه يايو به دنبال آن مزا داريپاو توسعه اءياشنترنتيتوسعه ا

موجب آن، آن دسته از اقدام كنند كه به يقيتشو يهاطرح و در حوزه هاي مختلف  هاپروژه يسر کي فينسبت به تعر ربطيذ يهاكه دولت و ارگان

و در  ييدارند، شناسا اءياشنترنتيدر حوزه توسعه ا يشتريب يو كاربرد يتوسط سازمان ملل ( كه مطابقت مفهوم شدهي)معرف  داريپااهداف كلان توسعه

 کيمنظور هبنوآورانه  يهاآپاستارت جادينسبت به ا توانديدولت م ،يانداز راهبردچشم کيعنوان بههمچنين  .شونديم يبندتياولو يگام بعد

 اءياشنترنتيتوجه به حوزه اقابل يقاتيتحق يهافاند و بودجه صيتخص ک،ياستراتژ شنهاديپ کيعنوان جذاب، اقدامات لازم را به عمل آورد. به كرديرو

ارائه  قت،يكشور شود. در حق يو رشد اقتصاد ينيكارآفر كنندهنيو تضم يرقابت تيمز جاديا سازنهيزم کينزد ياندهيدر آ توانديم يعو هوش مصنو

 يهارساختيز جادينوپا را در ا يهاو شركت اندازديب انياقتصاد كشور را به جر توانديم يخصوص يهادولت به بخش يرماليو غ يمال يهاتيحما

 رساند. ياري هياول يكيوژتكنول

 تحقیقات آتی

سنجش اثرات بالقوه توسعه  ورمنظكه به شوديم شنهاديحوزه پ نيبه پژوهشگران ا دار،يپاتوسعه يدر راستا اءياشنترنتيتوسعه ا ياز منظر بررس

را اساس كار خود  داريپابه توسعه يابيدست يبرا شدهنيتدو يهابر شاخص يمبتن يچارچوب ،در حوزه هاي مختلف  داريپاتحقق توسعه يبرا اءياشنترنتيا

پاک،  يبه انرژ يابيدست رينظ ييهانهيكرده است كه زم يمعرف داريپابه توسعه يابيدست يرا برا ياگانهراستا، سازمان ملل اهداف هفده نيقرار دهند. در ا

 تواننديپژوهشگران در ادامه م. دهديرا پوشش م يو اقتصاد ينوآور رساختيو كارآمد، ز داريپا يپاک، شهرها ستيزطيسبز و مح يآب پاک، فضا

 دارند. داريپاوسعهت يشده سازمان ملل براارائه يهاو شاخص دافبا اه يشتريب تيموضوع اءياشنترنتيا ياز كاربردها کيكه كدام ندينما ليتحل

تحقق جهت  در موضوع سلامت و درمان اءياشنترنتيعملكرد توسعه ا يابيارز يبرا يمنظور ابزارسنجه به يو لحاظ نمودن تعداد يطراح ن،يبر ا علاوه

به  يابيدست زانيعملكرد در سنجش م يديكل يهااز شاخص يريگبهره ن،ي. همچنباشديخصوص م نيدر ا يپژوهش يهاشنهاديپ گرياز د داريپاتوسعه

 باشد. يديمف كرديرو توانديم زين اءياشنترنتيا قياز طر داريپاتوسعه
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