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Artificial Intelligence and the Challenges to Democracy 
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Introduction  

The complexity and widespread applications of artificial 
intelligence (AI) have positioned our world on the brink of an 
“algorithmic governance” era. Recent advancements in AI technology 
have facilitated its extensive use across various political, social, and 
economic domains. AI is being widely applied in recommendation 
systems, customer service platforms, search engines, medical 
diagnostics, logistics, finance, voice and speech recognition, 
predictive market analysis, music production, and content generation. 
In smart cities, specialized AI analyzes real-time traffic data and 
designs and implements service delivery models. Azure, Google 
Cloud and Amazon Web Services may soon allow people to easily use 
AI-based websites and applications. These advancements have made it 
increasingly important to understand the economic, social, and 
political implications of this technology. Although many of the 
applications and effects of AI are future-oriented, it is essential for 
scholars to engage early in the discussion and evaluate its 
consequences. A meaningful assessment of AI's social and political 
impacts requires special attention to how AI affects political 
competition and the functioning of democracy. 
 

Research Conceptual Model: 

The purpose of this paper is to address the mentioned research gap 
and, within this framework, to answer the followingresearch question: 
What are the impacts of AI advancements on democratic functioning? 
The hypothesis explored in this paper is that the development of AI 
presents some challenges and threats that could lead to the distortion 
of democracy and the rise of totalitarian regimes. In this hypothesis, 
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the independent variable is the uncontrolled development of AI 
technologies, while the dependent variable is the crisis of democracy 
and the rise of new totalitarianism. To test this hypothesis, based on 
existing evidence and philosophical insights, several fundamental 
challenges to democracy in the digital age were identified. These 
challenges are classified and examined within a conceptual model at 
four levels include the cognitive, social communications, economic, 
and political levels. At the cognitive level, the challenge is the 
manipulation of public opinion; at the social communications level, 
the challenge is the distortion of the informational environment; at the 
economic level, the challenge is the expansion of inequality and 
discrimination; and finally, at the political level, the danger of 
autocracy and totalitarianism. 
 
Theoretical Framework: 

In parallel with the growing application of technology in 
contemporary life, a group of theorists, at the intersection of the 
philosophy of technology, political philosophy, and sociology, has 
critiqued the oppressive effects of technology in modern society. 
Among the most prominent theorists in this group are Lewis 
Mumford, Martin Heidegger, Jacques Ellul, Yuval Noah Harari, and, 
specifically, the later thinkers of the Frankfurt School. In this study, 
these theories are classified at the name of “new theories of the critical 
school” and applied as the theoretical framework for the research. 
These theories have allowed us to argue that the future of democracy 
is severely threatened by modern technologies such as artificial 
intelligence. 

 
Discussion and Results: 

With the development of AI technology, some optimistic thinkers 
have proposed that the modern world is closer than ever to realizing 
the ideal of direct democracy. Their argument is that AI-based digital 
infrastructures could herald the revival of Athenian direct democracy, 
thereby bridging the gap between the government and society that has 
expanded due to population growth and the complexity of social life. 
Through this process, a bloated and distant government could 
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transform into an agile and community-connected government. 
Despite these optimistic possibilities, we must not allow our thinking 
to be guided by such perspectives and fall easily for utopian narratives 
about AI-driven democratic progress. In this context, this paper 
attempts to answer this question: What are the challenges AI poses for 
advancing democracy in the digital age? The findings of the research 
reveal a system of AI challenges for democracy, in which each 
challenge is tightly and systematically connected to the others. In 
other words, the expansion of any one challenge tends to reproduce 
others. These challenges include:  

1. Mental Manipulation: Manipulating of public opinion is one of 
the fundamental challenges of AI in democracies. By utilizing AI and 
tools like computational propaganda, powerful groups and 
governments can steer public opinion in a manipulated direction. 
Tools such as social media bots or fake accounts can disseminate 
specific political messages and even automatically engage in online 
discussions to exert significant influence on political trends.  

2. Distortion of the Public Informational Environment: 
Democracies require a healthy and trustworthy public sphere for 
exchanging information; however, AI, in collaboration with digital 
media and personalization algorithms, has facilitated the spread of 
fake news, undermining this sphere. With the rise of social media and 
digital platforms, access to information is increasingly influenced by 
digital patterns, leading to the spread of misleading information and 
deepfakes, eroding public trust, and diminishing the quality of 
political decision-making.  

3. Reproducing Inequality and Discrimination: Another major 
challenge of AI in democracies is the risk of increasing inequality and 
discrimination. AI may exacerbate social biases embedded in data and 
algorithms. These biases could lead to certain social groups being 
excluded from the benefits of new technologies and facing 
discrimination in areas such as social rights, police or judicial 
decision-making. These issues could amplify existing inequalities and 
weaken the principles of social justice in democracies.  

4. The Rise of Totalitarianism: the main challenge to democracy is 
the risk of totalitarianism, which is being enhanced in the digital age 
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through AI technologies. Totalitarian regimes involve pervasive 
intervention in all aspects of people's lives, political repression, 
censorship, and mass surveillance. Digital technologies now provide 
new tools for surveillance and mental manipulation, which could 
reinforce totalitarianism. AI, as one of these technologies, not only 
assists autocratic rulers in election rigging, misinformation spread, and 
suppressing opposition, but also creates the potential for surveillance 
and total control over individuals. AI could thus become a tool for 
new forms of totalitarianism, where individuals are constantly at risk 
of hacking and manipulation. Thus, it could be argued that AI is 
becoming a "Leviathan" of new totalitarianism. 

Referring to Hannah Arendt's philosophy help us to understand 
how AI could become politically problematic. Arendt believed that 
totalitarianism arises in the absence of political action, which requires 
cooperation, solidarity, trust, collective action, and an escape from 
isolation. AI's functioning has the potential to eliminate the grounds 
for political action. For instance, consider how social media creates 
public anxiety, which could lead to tribalism. We are constantly 
bombarded with bad news and sensationalized stories, leading us to 
trust only the information from our own “tribal” group, reinforced by 
echo chambers and cognitive bubbles. Additionally, when Arendt 
argues that Nazi concentration camps transformed people into mere 
objects through controlled scientific methods, one can consider how 
AI-driven behavioral manipulation might have a similar moral impact, 
reducing people to entities ready to be hacked.  

Investment in AI helps authoritarian governments enhance state 
capacities at the cost of individual freedoms. A clear example is 
China, which uses AI-derived data for social planning and control. 
Moreover, AI's military and security applications are rapidly 
expanding. The European Union, the United States, China, and Russia 
all recognize AI as a strategic geopolitical and economic domain. For 
instance, Russia has prioritized the use of AI for optimizing military 
and intelligence systems as part of its bid to become a global AI 
leader. However, the normative role and practical implications of AI 
in this domain remain highly contested. The global AI race presents 
serious risks for international peace and security, especially as AI 
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capabilities of autocratic states and malicious actors like 
cybercriminals can be used for nefarious purposes. 
 
Conclusion:  

Based on the analysis presented, AI technology, while promising 
improvements to democracy and facilitating communication between 
governments and citizens, also carries serious threats to democratic 
advancement. Challenges such as the manipulation of public opinion, 
the distortion of the informational environment, the Reproducing 
social inequalities, and the risk of digital totalitarianism could pose 
significant threats to the stability of democracies. Thus, we must avoid 
overly optimistic and utopian views that consider AI as a tool for 
achieving perfect democracy and instead focus on the challenges and 
risks it entails.  

As these challenges are systematically interconnected, 
policymakers and democratic advocates must monitor and regulate the 
development of these technologies, ensuring that AI supports 
democratic principles and human rights rather than undermining them. 
In this regard, AI governance becomes essential. AI governance must 
ensure that the dynamics of AI applications and their effects on 
democracy are continuously evaluated and controlled. The analysis of 
AI's impact on democracy depends on the characteristics of the AI in 
question, its application conditions, and the diverse forms of 
democracy interacting with AI.  

As a suggestion, scholars in the social sciences should treat AI as 
an influential variable in contemporary democratic analysis and 
address the internal mechanisms and specific effects of this 
technology. Meanwhile, AI specialists must also consider the 
consequences of AI's development for democracy. Evaluations solely 
relying on technological mechanisms risk overstating AI's impact on 
social systems, while sociological insights alone may misrepresent 
AI's actual functions. This issue elevates the study of AI’s impact on 
democracy to a crucial interdisciplinary task within academic circles. 
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 چکیده

کنـد کـه    میجاب ای زندگیهوش مصنوعی در ابعاد مختلف کاربرد روند روزافزون 

 ،هـدف مقالـۀ حاضـر   . شـود بررسی  ، از نظر علمیپیامدهاي آن بر جامعۀ سیاسی

محـوري   پرسـش است و در این چارچوب بـه ایـن    پژوهشیعمل به این ضرورت 

هـایی بـر عملکـرد    چگونه و از چـه جنبـه   ،فناوري هوش مصنوعی: دهدپاسخ می

اصلی آن بـه تبیـین    بخشپیشبرد هدف مقاله، براي گذارد؟ دموکراسی تأثیر می

مـدل مفهـومی پـژوهش     .در عصر دیجیتال متمرکز اسـت  هاي دموکراسیچالش

هـاي اسـتقرار هـوش    چـالش  ،کـدام از آنهـا   است که در هر بعد متشکل از چهار

هـاي پـژوهش نشـان    یافتـه . است شدهمصنوعی بر دموکراسی شناسایی و تحلیل 

هایی براي بهبود عملکـرد  ظرفیتدة دارنبر هوش مصنوعی هرچند در که دهدمی

توانـد بـه مسـخ    ها و تهدیدهایی درون خود دارد که مـی دموکراسی است، چالش

هاي هوش مصـنوعی بـراي دموکراسـی    ترین چالش مهم. دموکراسی منتهی شود

در  مخدوش شـدن محـیط اطلاعـاتی    ،قابلیت دستکاري افکار عمومی: عبارتند از

و بـالاخره خطـر    ابري و تبعـیض گسـترش نـابر  شکاف دیجیتـال و  حوزة عمومی،

سیسـتماتیک  در یک رابطـۀ   هاشچالاین کدام از  هر .توتالیتاریسمخودکامگی و 

ابرچـالش دموکراسـی، خطـر     ،امـا در ایـن میـان   . کننـد د مـی بازتولی ـ همدیگر را

چـارچوب   .شـود میتوتالیتاریسم است که نتیجۀ کارکرد سه چالش دیگر ارزیابی 

 که به بررسیهاي جدید مکتب انتقادي است ز نظریهاي امجموعه ،نظري پژوهش

 ،رویکرد پژوهش. انددر جامعۀ معاصر پرداخته فناوريآمیز آثار و پیامدهاي سلطه
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آوري تحلیل اطلاعات کیفی و روش جمـع  و روش تجزیه .کاو استتبیینی یا علت

  .اي استکتابخانه نیز اطلاعات

  

ــدي  واژه ــاي کلی ــنوعی  :ه ــوش مص ــ ،ه ــی  ،یدموکراس ــریم خصوص  ،ح

   .ذهنیدستکاري  ،توتالیتاریسم
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  مقدمه

 ــ    پیشـرفت  کـارگیري گســترده آن را در   ههـاي اخیــر فنـاوري هــوش مصـنوعی، امکـان ب

تـوان  که می  طوري  هب ؛اجتماعی و اقتصادي فراهم کرده است سیاسی، هاي مختلف حوزه

بـه سـخن    .هاي زندگی صـحبت کـرد  سلطۀ هوش مصنوعی بر سرتاسر عرصه حتمالااز 

طـرز    هوش مصنوعی، جهـان مـا بـه    ةها و کاربردهاي گستردبا توجه به پیچیدگی دیگر،

کـافی اسـت نگـاهی بـه      .قرار گرفته است »حکومت الگوریتمی« در آستانۀانگیزي شگفت

هاي کاربردي چون سیري، ترجمـۀ گوگـل،   بیندازیم که برنامههاي هوشمند خود گوشی

آن نصـب   و صدها برنامۀ دیگر برهاي سرگرمی بازي ،برگزیده یاب، اخبارهاي مکانبرنامه

هاي سیستمطور گسترده در   ههوش مصنوعی ب .با آنها سروکار داریملحظه  هستند و هر

جـو، تشـخیص   و مرورگرهاي جسـت  هاي خدمات شخصی مشتري،کننده، سیستم توصیه

، شناسایی صـدا و  )معاملات گذاري از ارزیابی اعتبار تا پرچم(پزشکی، تدارکات، امور مالی 

کننـدة بـازار، تولیـد موسـیقی و نوشـتن       بینیهاي تجاري پیش گفتار، تولید نوشته، ربات

هـوش مصـنوعی   از  .شـده اسـت   کار گرفته  هب )تیپیبا چت جیتولید متن  مانند(مقاله 

 هـاي نظـامی و انتظـامی اسـتفاده    ویژه در حـوزه  همجریان قانون ب، )1(تخصصیمحدود یا 

ها از هوش مصنوعی در ردیابی افراد، تشخیص چهره و صـدا و عبـور از   حکومت .کنند یم

هـاي   داده ،تخصصـی  شهرهاي هوشمند با هـوش مصـنوعی  در . کننداستفاده می هاگیت

. کنـد مـی  اجراو ه خدمات را طراحی ئارا چگونگیتجزیه و تحلیل و  ،لحظه درترافیکی را 

براي اختـراع و سـاخت دارو را سـرعت     وش مصنوعیاز ه استفاده، 19کووید گیري همه

خـدمات وب  . کـرد هـا کمـک   بخشید و به پردازش و تفسـیر تغییـرات ژنتیکـی ویـروس    

راحتـی   هند کـه بـه  بد زودي این امکان را به مردم تواند بهمی گوگل کلود وآزور  آمازون،

   .)Risse, 2022: 86(کار ببرند   ههاي هوش مصنوعی را ب برنامه ،هاسایت استفاده از وب

و سـایر   )2(بـزرگ هاي زبـانی  استفاده از مدل ،ترین گام در توسعه هوش مصنوعی تازه

ترانسفورماتور براي تولید محتواي متنی، تصویري، ویدیویی یا صوتی است کـه   هاي مدل

  .خود در عرصۀ عمومی ایجاد کرده است دربارهاي را هاي گستردهبحث

 فنـاوري جهشـی نظـري در    ةدهنـد  نشـان  ،)AGI(ی وعهوش عمومی مصناز سوي دیگر 

هایی است که فراتـر از انجـام وظـایف خـاص      خلق ماشین ،هوش مصنوعی است که هدف آن
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البتـه  . هاي شناختی انسان هسـتند  جانبه از توانایی تقلید همه قادر به درك، نوآوري، انطباق و

امـا موضـوع بحـث و    ، وارد مرحلـۀ سـاخت و اسـتقرار نشـده    هوش عمومی مصـنوعی هنـوز   

 تقلید کارهاي انسانی و انجام ماهرانـۀ  هرچند. علمی است ۀتوجه در جامع  هاي قابل زنی گمانه

دهـد کـه هـوش     تحقیقـات نشـان مـی   برخی ، برانگیز است براي ما چالش هاتوسط رباتآنها 

  .)Larson, 2021: ك.ر( کار گرفته خواهد شد  هببشري  در زندگی بالاخرهعمومی مصنوعی 

ضرورت آگـاهی از پیامـدهاي اقتصـادي،     ،موفقیت و استقرار گسترده هوش مصنوعی

بسیاري از کاربردهـا و آثـار   هرچند . اجتماعی و سیاسی این فناوري را افزایش داده است

و  پژوهـان علـوم اجتمـاعی   مهم اسـت کـه دانـش    ،هوش مصنوعی مربوط به آینده است

آن  و ارزیـابی پیامـدهاي   چگـونگی اسـتقرار   و به شوند این بحث واردزودهنگام  ،سیاسی

 هوش مصنوعی، بایـد عملکـرد   و سیاسی اجتماعی اتبراي ارزیابی معنادار تأثیر. بپردازند

برگیرندة بررسی استفاده از هوش مصنوعی در سیاسـت،   این مهم در .کنیمرا بررسی آن 

ی تأثیر هـوش  چگونگ مطالعۀکه رسد نظر می  به در این میان. حکومت و حکمرانی است

  .دارداولویت  ،عملکرد دموکراسیرقابت سیاسی و مصنوعی بر 

آل یا چارچوب نهادي در نظـر   عنوان یک ایده  پردازان سیاسی، دموکراسی را به نظریه

برگیرندة ساختارهایی براي انتخاب جمعی هستند که  هاي نوین دردموکراسی. گیرند می

. رسـند براي هدایت امور عمومی بـه قـدرت مـی    افرادي ،ايطور دوره  در چارچوب آن به

پیوند عمیقـی   ،که بین دولت و جامعه دارندتیک دموکرازمانی ماهیت  ،هاي سیاسینظام

مـردم از طریـق سـازوکارهاي پیچیـده     واقعـی  هـاي   خواسـته  اي کهگونه  ه، ببرقرار باشد

فنـاوري  . )114 :1386رشـیدي،  (ی به جریان درآید سیاسنهادهاي  هايشریاندر مشارکتی 

کنـد کـه    فناوري کمک می. یک متغیر دخیل همواره در این فرایند حضور داردعنوان   به

هـاي   دسـتگاه ؛ آورنـد  دسـت   براي مشارکت سیاسـی بـه  را نیاز داطلاعات مور ،شهروندان

مـورد اسـتفاده قـرار    گیـري   مبـارزات انتخابـاتی و رأي   در الکترونیکی و سـایر تجهیـزات  

وارد تعامـل بـا   چگونـه  مـداران  کنند که سیاسـت هاي جدید تعیین میيفناورگیرند؛  می

نحــوه  ،هــوش مصــنوعی. م بگیرنــدســالاران چگونــه تصــمی و دیــوان شــهروندان شــوند

  . دهد می تأثیر قرار  تحتفرایند را این ها در گیري جمعی و نقش انسان تصمیم
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 کـه  داردفنـاوري تأکیـد   پرداز کلیدي در حوزة مطالعـات علـم و   ، نظریه»برونو لاتور«

 هـاي غیـر  بستگی دارد، بلکه به موجودیـت  ها عاملیت انسانتنها به  هاي انسانی نه فعالیت

توجـه   بدون .نامد می1 هاي بازیگرشبکهروابط چندگانه را این  او .نیز وابسته است انسانی

دهـد بـه   ح میانسانی ترجی منظور تأکید بر نقش بازیگران غیر  به نام این نظریه، لاتور به

چنین . )Latour, 2007: ك.ر( استفاده کند 3از اصطلاح کنشگران 2جاي اصطلاح بازیگران

هایی چون هوش مصنوعی در زندگی انسانی تأثیر فناوري ،رویکردي در یک نگاه انتقادي

اینجاسـت کـه بررسـی تـأثیر هـوش مصـنوعی بـر        . سـازد  برجسته مـی  پیشرا بیش از 

   .یابدمی ضرورتدموکراسی 

اسـت و در ایـن چـارچوب بـه ایـن       پژوهشیعمل به این ضرورت  ،هدف مقالۀ حاضر

چگونـه و از چـه    ،هاي فنـاوري هـوش مصـنوعی   پیشرفت: دهدمحوري پاسخ می پرسش

 پرسـش اي که در پاسخ به ایـن  فرضیه گذارد؟هایی بر عملکرد دموکراسی تأثیر میجنبه

هـاي مختلـف   هوش مصنوعی در عرصـه  این است که کاربرد شدهدر مقالۀ حاضر بررسی 

ها و براي بهبود عملکرد دموکراسی است، چالش هاییبردارندة ظرفیت درزندگی هرچند 

هـاي  تواند به مسـخ دموکراسـی و قـدرت گـرفتن رژیـم     تهدیدهایی درون خود دارد که می

از آنجـا کـه هـوش عمـومی مصـنوعی فعـلاً در مرحلـۀ        . خودکامه و توتالیتر منتهـی شـود  

تمرکـز مقالـه    رواز اینزنی قرار دارد و هنوز وارد عرصۀ عملی نشده است، قیقات و گمانهتح

 عمـدتاً متمرکـز بـر پیامـدهاي هـوش مصـنوعی محـدود        یادشدهدر فرایند بررسی فرضیۀ 

)NIA( کاودهاي دموکراسی را می چالش ،وکراسی است و در این چارچوببر عملکرد دم .  

در هاي جدید مکتب انتقادي است کـه  اي از نظریهمجموعه ،چارچوب نظري پژوهش

بـه نقـد آثـار و پیامـدهاي     شناسـی   فلسفه سیاسی و جامعـه فلسفه فناوري،  نقطۀ تماس

کـاو  تبیینـی یـا علـت    ،رویکـرد پـژوهش  . انددر جامعۀ معاصر پرداخته فناوريآمیز سلطه

اي نیز کتابخانـه آوري اطلاعات کیفی و روش جمع ،تحلیل اطلاعاتو  روش تجزیه .است

اعـم از   ،هاي تخصصـی منتشرشـده  ها، مقالات و گزارشبه کتاب است که از طریق رجوع

  .فیزیکی و دیجیتال انجام شده است

                                                           
1. Actor-Networks 
2. actors 
3. actant 



  1403ششم، پاییز و زمستان  و پژوهش سیاست نظري، شماره سی /356

 پیشینه پژوهش 

 نیافتـه ادبیات مربوط به بررسی پیامدهاي هوش مصنوعی بر دموکراسی هنوز توسعه 

ید است و هنوز آینـدة کـاربرد و   زیرا هوش مصنوعی خود فناوري جد ؛و در آغاز راه است

بـا   این با وجود. هاي مختلف سیاسی، اجتماعی و اقتصادي روشن نیست آثار آن در حوزه

ها را فهرست متنوعی از نوشته ،جوي اینترنتیو جوي مختصر در موتورهاي جستو جست

بخـش عمـدة ایـن فهرسـت شـامل کارهـاي       . توان در ارتباط با این موضوع پیدا کردمی

. الیستی است که صرفاً متوقف بر طرح موضوع و فاقد عمق نظري و تحلیلی هسـتند ژورن

از میان . انداندك آثاري هم وجود دارند که با رویکرد علمی و تحلیلی به موضوع پرداخته

  :توان به موارد زیر اشاره کرداین آثار، مرتبط با موضوع مقاله می

، »ش مصـنوعی و آینـدة انسـانی مـا    عصر هو« در کتاب) 2021( دیگرانو  1کیسینجر

هاي هـوش مصـنوعی بـراي زنـدگی عمـومی، بحـث خـود را روي        ضمن بررسی ظرفیت

هـاي  اند و در این میان به بررسی چالشهاي عمومی هوش مصنوعی متمرکز کردهچالش

اند که آنها هشدار داده. اندها پرداخته انسان سیاسی ندگیآن بر هویت انسانی، اقتصاد و ز

گـري قـانونی پـیش    هاي اخلاقی و تنظـیم  توسعه هوش مصنوعی بدون دستورالعملاگر 

 .جدي مواجه خواهد شد هايجامعۀ بشري با خطر ،برود

 »درآمدي بر فلسفۀ سیاسـی هـوش مصـنوعی   «در کتابی با عنوان  )1403( گکوکلبر

عی تـأثیرات اجتمـا   ضرورت بازاندیشـی اساساً بر ماهیت سیاسی فناوري تأکید کرده و از 

کتاب با بررسی پیشینه فلسفه سیاسی هـوش مصـنوعی   . گوید هوش مصنوعی سخن می

ترین مسائل سیاسـی مـرتبط بـا هـوش مصـنوعی را       شود و سپس برخی از مهم آغاز می

 عدالت و برابري، آزادي، حقوق بشر، اسـتقلال انسـان و بردگـی   : جمله از کند؛میبررسی 

دهد  کوکلبرگ همچنین نشان می. اسی و نظارترباتی، هویت انسانی و فرا انسان، دموکر

توان از فلسفه سیاسی براي هدایت توسـعه و اسـتفاده از هـوش مصـنوعی      که چگونه می

  .استفاده کرد

یـک چـارچوب   : هوش مصـنوعی و دموکراسـی  «با عنوان  اي در مقاله) 2023( 2یونگر

آن بـراي  هاي هـوش مصـنوعی، بـه بررسـی پیامـدهاي      ضمن اشاره به ظرفیت »مفهومی

                                                           
1. Kissinger 
2. Jungherr 
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در  چارچوب مفهومی ابتکـاري او بـراي مطالعـۀ ایـن موضـوع     . دموکراسی پرداخته است

 ترتیب در هـر   برگیرندة مطالعه در سطوح فردي، گروهی، نهادي و سیستمی است که به

پیامـدهاي اسـتقرار هـوش مصـنوعی بـر حاکمیـت مـردم، برابـري،          ،کدام از این سطوح

  . است کرده بررسیاختصار   یاسی را بههاي س انتخابات و رقابت بین نظام

هـوش مصـنوعی و گذشـته، حـال و آینـدة      «اي بـا عنـوان    مقالـه  در) 2021( 1رایس

هاي هاي اولیه و دموکراسیجایگاه فناوري در دموکراسی ،با یک نگاه تاریخی »دموکراسی

ت عنـوان یـک بـازیگر در مناسـبا      فناوري بـه  که مدرن را برررسی و استدلال کرده است

هـاي  گونـه کـه فنـاوري    بنابراین همـان . مردم و نظام سیاسی همواره حضور داشته است

توانـد  تأثیر قرار داده، فناوري جدید هوش مصنوعی هـم مـی    دموکراسی را تحت ،پیشین

بـراي مراقبـت از دموکراسـی    که کند او پیشنهاد می. دموکراسی را دستخوش تغییر کند

  .گذاري هوش مصنوعی را جدي بگیریمتگري یا مقرراباید قواعد تنظیم

تأثیر هوش مصنوعی بر حقوق بشر، دموکراسـی  «با عنوان  ايدر مقاله) 2020( 2مولر

 ـ  »و حاکمیت قانون ویـژه بـر اسـاس مصـوبات حقـوق بشـري        هبا اتخاذ رویکرد حقـوقی ب

اري توسعه و استقرار هـوش مصـنوعی   ذگ گري و مقرراتاتحادیۀ اروپا، بر چگونگی تنظیم

  . هاي سیاسی تأکید داردمنظور تضمین حقوق و آزادي  به

، »الملـل  هوش مصنوعی و روابط بین« کتاب در) 1402(چهرآزاد دهقانی فیروزآبادي و 

هاي هوش مصـنوعی مـورد بازاندیشـی قـرار     الملل را در پرتو پیشرفتهاي روابط بیننظریه

موضـوعات جدیـد و    ،ش مصـنوعی بـا ظهـور هـو   کـه  دهد هاي آنها نشان مییافته. اندداده

هـاي  نظریـه  ،انـد و بـر ایـن اسـاس    الملل پدیدار شده بازیگران جدیدي در عرصۀ روابط بین

  .گرایی در حال تطور و تحول هستنداساس منطق واقع الملل عمدتاً بر روابط بین

هـوش  : تکنولـوژي و توتالیتاریسـم  «اي بـا عنـوان   مقالـه  در) 1403(ی جعفري هزاران

توان از تبـدیل   پردازد که چگونه میبه این موضوع می »!ابزاري براي دیکتاتور؟مصنوعی 

هـوش  کـه  کند او استدلال می. شدن این فناوري به ابزاري براي سرکوب جلوگیري کرد

گـري منطقـی   یی هـر کـدام و تنظـیم   با شناسا. کاربردهاي مثبت و منفی دارد ،مصنوعی

                                                           
1. Risse 
2. Muller 



  1403ششم، پاییز و زمستان  و پژوهش سیاست نظري، شماره سی /358

  .این فناوري جلوگیري کرد توان از سوءاستفاده دیکتاتورها از می

برگیرندة تعدادي مطالعه اولیه هستند کـه هـر یـک بـه سـهم خـود        در یادشدهآثار 

پیامدهاي کاربرد هوش مصنوعی در ابعاد مختلف زندگی سیاسی را تبیـین  تا اند  کوشیده

نظـري مهمـی هسـتند، در     هـاي آثار حاوي مطالب ارزشمند و بینش این هرچند. نمایند

پژوهشـی چشـمگیري    خـلأ  ،هاي رویاروي دموکراسی در عصر دیجیتـال الشارتباط با چ

 ـ     ویـژه در زبـان فارسـی،     هوجود دارد و لازم است براي غنابخشـی بـه ادبیـات مربوطـه، ب

کارهاي پژوهشی مستقلی صورت پذیرد تا از این رهگذر ضمن پرداختن به ابعاد مختلـف  

بخشـی بـراي   ت، محتواي علمی اقنـاع اي برخوردار اسسابقهاین موضوع که از پویایی کم

 مقاله حاضر در راستاي کمک به تکمیـل ایـن خـلأ   . خوانندگان فارسی زبان فراهم گردد

رود گامی مفیـد بـراي پـرداختن بـه حکمرانـی هـوش       پژوهشی نوشته شده و انتظار می

  . سالاري در این چارچوب باشدمصنوعی و تضمین مردم

  

 فناوريسلطۀ  وانتقادي هاي اندیشه: نظري پژوهش چارچوب

مکـانی آن در زنـدگی   زمانی و همـه و حضور همه فناوريهمزمان با توسعۀ روزافزون 

اجتماعی و سیاسی معاصر، بسیاري از اندیشمندان و فلاسفه نیز از زوایـاي گونـاگون بـه    

تـوان  ترین آنها مینقد آثار و پیامدهاي آن بر جوامع بشري پرداختند که از میان برجسته

متفکران مکتب فرانکفورت در نیمه  ژاك الول،مارتین هایدگر، لویس مامفورد،  هاي نام هب

   .اشاره کرد دوم قرن بیستم و اخیراً یوال نوح هراري

عملکـرد واقعـی ماشـین     ،»تکنیک و تمدن«عنوان  با در اثري  1934مامفورد در سال 

 ،بـه نظـر او   .معرفـی کـرد  ن انسار خلاقیت و استقلال ذهن گدر طول تاریخ غرب را ویران

تمـایلات و  لحـاظ    بـه پیچیده را کامل کنند، هاي  ماشینساخت  از اینکه پیشها انسان«

هـاي اجتمـاعی بـه روشـی     تشـکیل ماشـین   و با »خود مکانیکی شده بودند درونیعلایق 

 زنـدگی  )عقلانیـت ماشـینی  ( اتوماسـیون  و هماهنگ و همراه با فرایند تخصصـی شـدن  

هـاي  ماشـین پذیرش مردم را براي  ،این سبک از زندگی. )Mumford: 2010: 3( کردند می

اسـطوره  «چند دهه بعد، مامفورد در اثـر دو جلـدي خـود بـا عنـوان      . فیزیکی آماده کرد

براي حفظ و تحکـیم   هاي ماشینی را ابزاريو پیشرفت داده ئروایتی فراگیرتر ارا ،»ماشین
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طبقـات جدیـدي از    رارماشین معاصـر  باجزاي اَ ،به نظر او. کردقدرت قدرتمندان معرفی 

 ـاحـاکم  »سرزمین بـایر ابرتکنیکـی  « برکه گیران  تصمیم مـامفورد   .دکنن ـ کنتـرل مـی   ،دن

 در مصـنوعی یافتـه بـا هـوش    روشنی بر این باور بود که هر نوع سازمان اجتماعی قوام به

بـر اسـاس    حکمرانـی و هـاي انسـانی   جدي براي فعال کردن ظرفیـت  هايبردارندة خطر

  . )Risse, 2022: 92( عمومی استرضایت 

 ،بـه نظـر او فنـاوري   . کنـد صحبت می فناورانهبه همین صورت ژاك ایلول نیز از جبر 

واقعیتی در خود و قـوانین و الزامـات خـاص خـود را     « ؛خودمختار است و سیستمی بسته

کنـد  بندي میو چارچوب تحریکتکنیک تغییرات سیاسی، اجتماعی و اقتصادي را  ؛دارد

آورتـرین توصـیف    ایلـول در دلهـره  . »سـازد  مـی محـدود   را عاملیت انسـان  رتیبت بدین و

 »اردوگـاه کـار اجبـاري جهـانی    «سـاخته   ،که جهان تکنیک داردعنوان میاستعاري خود 

   .)Ellul, 1964: 133, 397( است

تـرین اثـر    مهـم  .لـول نیسـت  یشباهت به دیدگاه مامفورد و ا نیز بی فناورينگاه هایدگر به 

اي است کـه   روزنه فناوري، ،به نظر او. است) 1953( »فناوري مسئلۀ«هایدگر در این زمینه، 

نشـان  بـه مـا   چیز را به یـک صـورت    همه کنیم و آن جهان را درك می ،واسطۀ آن  هما ب

. شـود ها مـی  کل دنیاي طبیعی، حتی شامل انسان شامل کهحالتی از آشکارگی  ؛دهد می

هـایی بـراي پـرورش     کارخانـه «بینـی کـرد کـه     هایدگر حتی روزي را پیش 1966سال در 

از  هـا  انسـان نقش فناوري در زنـدگی   تبیینبراي  او. »شوندانسانی ساخته می جوهرمصنوعی 

بـه نظـر او،    .ترجمـه کـرد   بنـدي چارچوبتوان آن را به که می کرداستفاده  1گشتل اصطلاح

 را از مـا سـلب   اشـیا توانایی براي مراقبـت روابـط بـا    گشودگی افقی است که هرگونه  ،گشتل

 رواز ایـن و  ارتباط برقـرار کنـیم   تا فقط از سر ناتوانی با جهان داردوامیما را  ،فناوري. کند می

 .کنـد میاز این وضعیت  داشتن به رضایتهمزمان ملزم دارد و باز میها  ما را از توسعه مهارت

 ترتیـب   ایـن   بـه باشـد و  گشـتل  توانـد در خـدمت    ط میدموکراسی مدرن فق ،به نظر هایدگر

  . )Risse: 2022: 93( کنداصیل را بر ما تحمیل می  بخشی از زندگی غیر

 هاي هایدگر نشان داده است که چگونـه اینترنـت بـه   مفسر اندیشه ،هوبرت دریفوس

عنـوان    فنـاوري بـه   بـاره تواند بیانگر نگرانی هایـدگر در  عنوان شکل خاصی از فناوري می 

                                                           
1. Gestell 
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کنـد،  طور کـه هـوش مصـنوعی پیشـرفت مـی      همان. )Dreyfus, 2008: ك.ر( گشتل باشد

هاي انسانی در اثر فنـاوري بیشـتر   چگونگی تباهی ظرفیت بارهها نیز در نگرانی هایدگري

باید مراقـب   ،گیرندهایی که هوش مصنوعی را به خدمت می دموکراسی بنابراین .شودمی

  .باشند هاییچنین خطر

هـاي متفکـران اصـلی مکتـب     بندي اندیشـه  در صورت فناورين رویکرد هایدگر به ای

هـاي  آنهـا کـه بـه مارکسیسـت     .بـود  مؤثر ویژه شاگردش هربرت مارکوزه، ه، بفرانکفورت

 بـاره دربخش مارکس  هاي رهاییف هستند، بررسی چرایی عدم تحقق وعدهوگرا معرهگل

ار و سلطۀ طبقـاتی را نقطـۀ تمرکـز کارهـاي     پایان استثم و داريفروپاشی جامعۀ سرمایه

 ،جدیـد  دارياین بود که در سرمایه مسئلهپاسخ کلی آنها به این  .فلسفی خود قرار دادند

هـاي  ابراین بـراي تحقـق وعـده   سلطۀ طبقاتی در شکل سلطۀ فرهنگی ظاهر شـده و بن ـ 

  . پرداختسلطۀ فرهنگی ه ساختارشکنی بخش مارکس باید ابتدا ب رهایی

ابزار سلطۀ فرهنگی طبقۀ مسلط اسـت و   فناوري، ،ظر متفکران مکتب فرانکفورتن  به

پرداخـت؛ صـنعتی    »صنعت فرهنگی« مثابه بههاي مدرن  يفناوربر همین پایه باید به نقد 

 .را بـه مسـلخ کشـانده اسـت    دموکراسی و حاکمیت انسان بـر خویشـتن    ،به باور آنهاکه 

اي برجسته است که برخی محققان فورت به اندازهتأکید بر نقد تکنولوژي در مکتب فرانک

آدرنـو و   مکتـب، ایـن  در میان متفکـران  . دانند فرد این مکتب می هب آن را ویژگی منحصر

نفسه  فی فناوريکه  ندکرد استدلال »روشنگري تیکدیالک«کتاب  در) 1972(هورکهایمر 

در تفسـیر  . باشـد  طـرف یا بی تواند خنثیگاه نمی مولد سلطه است و به همین دلیل هیچ

 ،آدرنـو و هورکهـایمر   کـه  تـوان گفـت   مـی  کارل اشـمیت  این سخن، با رجوع به اندیشۀ

   .دانستند می امر سیاسیرا تکنولوژي 

گـره   فنـاوري نام مارکوزه بیشـتر از بقیـه بـا نقـد      ،در میان اعضاي مکتب فرانکفورت

فراینـدهاي   فناوري،که بود  بر این باور فناوريآفرین  او دربارة ماهیت سلطه. خورده است

آزادي و با دخالت در تمـام شـئون زنـدگی،    آمیزد سیاست و اقتصاد را درهم می ،فرهنگ

 فناورانـه جامعـۀ   اي رااو چنـین جامعـه  . زند و هر جهشی را واپس می بلعدها را می انسان

 انسـان  زاي، مـارکوزه ا مـوازات وجـود چنـین جامعـه      بـه . )7 :1393، آبـادي دهباقري ( نامید

از تشـخیص نیازهـاي    فنـاوري عقلانیت ابزاري  که تحت نفوذ گویدمی سخن ساحتی تک
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از طریـق صـنعت   کـه  اسـت   یسرگرم نیازهاي کـاذب  رواز اینراستین خود عاجز است و 

هاي کاذب و گذراي  در خواسته فناوري، انسان در جامعۀ اونظر   به. شود فرهنگ ارضا می

بیگانه شده و هویـت خـود را در کالاهـاي تولیـدي خـودش       خود ازداري جامعۀ سرمایه

 .شوند که باید مصرف شـوند  ها به چشم کالا نگریسته می به سخن دیگر، انسان. جوید می

هـاي  اصلی تحمیل خواسـته هاي گروهی از جمله ابزار رسانه فناوري ،ايدر چنین جامعه

   .)211-210 :1378، بشیریه(یابند یاجازة بروز نم ،عقاید مخالف ،که در آن اندکاذب و سلطه

بعد ماشینی شـده اسـت و ابعـاد دیگـر       داراي یک ساحتی تک انسان ،از نظر مارکوزه

همـه از حاکمیـت    ،اخـلاق، زبـان، فرهنـگ، هنـر و عواطـف     . استمخدوش شخصیت او 

ساحتی ایجاد شده  جامعه تک همراه با ساحتی نتیجه تفکر تک اند و در متأثر شده فناوري

را کـه انسـان    کنـد کمک مـی به نهادهاي اقتصادي و سیاسی  فناوريطور کلی   هب. تاس

حـل عملـی    رفـت از ایـن وضـعیت، مـارکوزه راه    براي بـرون . دهندبرداري قرار  مورد بهره

لاي مباحـث پیچیـدة فلسـفی     اش در لابـه ا راهکارهاي پیشـنهادي ه نداد و یئامناسبی ار

   .پوشیده ماند

یـورگن  ، از سـلطه و بازگردانـدن حاکمیـت بـه مـردم      رفـت ونجوي راه برو در جست

کـنش  ، تقویـت  متفکـران مکتـب فرانکفـورت    هآخـرین حلق ـ نمایندة  عنوان  به هابرماس

کند، اي ناتمام تلقی میاو که مدرنیته را پروژه. در حوزة عمومی را پیشنهاد کرد ارتباطی

در جامعـه مـدنی   سـتمر  مگـوي انتقـادي   و تفهمی و گفت عقلانیتمدعی است از طریق 

گون سـلطه  ابعاد گونـا  دست یافت و از این رهگذر بیناذهنی هاي موقتبه اجماع توان می

مدرنیتـه را تکمیـل   توانـد   مـی  این فراینـد  ،نظر هابرماس  به. نشینی وادار کرد را به عقب

  . )92 :1392 ؛ معینی علمداري،211-222 :1378بشیریه، ( هددر مسیر دموکراسی قرار د کرده،

هاي ارتباطی جدید مبتنی بر هوش  يفناوره خواهیم دید، توسعۀ که در ادام اما چنان

بـا  . گوي عمومی را از دنیاي واقعی به دنیاي مجازي منتقل کـرده اسـت  و گفت ،مصنوعی

و سایر مشـکلات  هاي هوش مصنوعی سوگیري در دادهدستکاري و کان متوجه به وجود ا

نظر هابرمـاس  امروزه کنش ارتباطی مـورد  که رسدمی نظر به ،گري آنهامربوط به تنظیم

توانـد مخـدوش   در حوزة عمومی کنشی راستین و عاري از هرگونه سـلطه نیسـت و مـی   

 فنـاوري هـاي جدیـد سـلطه    فرامدرن ژان بودریار که از شـیوه  متفکر شاید مباحث. باشد

بودریـار بـا خلـق    . کننده باشـد  در پشتیبانی از این استدلال کمک بتواند ،گویدسخن می
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هـاي  عمـق تحولات جامعـۀ جدیـد را کـه در اثـر پدیـده      تا کوشد تعابیر ناب و نوین می

 »فراواقعیـت «مفهـوم  . گیـري است، درك و منعکس کنددر حـال شـکل فناورانهنوظهور 

اي آن اسـت کـه رایانـه    بیـانگر شناسی درآمیختـه،   در آثار بودریار که با علم معنا و نشانه

هـایی از واقعیـت    با هم از طریق تولید تصاویر و مدلها  ارتباطـات و رسانه اوريفنشدن، 

دهنـد  گیرند، به تجربۀ بشري شـکل مـی   واقعیت را می طور روزافزونی جـاي خود  که به

   .)74: 1381گیبینز و ریمـر، (

هــاي  نوعی توهم گسترده است که بـه یـاري مکانیســم  ،بـه عبارت دیگر فراواقعیت

فناورانه هاي الکترونیک و همچنـین تمـامی امکانـات  مدرن یعنی رسانهشـرفتۀ جهان پی

در ایـن   .)321  :1386فکـوهی،  (شــود  مـی  ساخته... ها و پردازي صحنه تغییـرِ واقعیت نظیر

طبق این . است »ریزنظریـۀ انفجـار درون«که وي مطرح کرده،  هاییهرابطه، یکی از نظری

معناهـا و   ،رفتـه  میـان  شـده از  سـازي  واقعیت و وانمـوده یـا امور شبیهنظریه، مرز میان 

-ده بـاقري ( توان تشخیص دادکه درست را از نادرست نمیآمیزند  می ها آنچنان درهم پیام

 .)6 :1393 آبادي،

طور خاص معطـوف    هیووال نوح هراري اخیراً دیدگاه متفاوتی مطرح کرده است که ب

ویـژه در   هلحاظ تاریخی و ب  به استدلال او، به. است ش مصنوعیهوبه رابطه دموکراسی و 

هـاي  نظـام  هاي دموکراتیک در برابرقرن بیستم، توسعۀ فناوري بیشتر به توسعۀ سیستم

اسـتدلال   ،هایـک  »داريراه بـرده «هراري با رجوع بـه کتـاب   . خودکامه کمک کرده است

و همـین   شـدند  طلاعات و قدرت مـی مانع از تمرکز ا ،هاي قرن بیستمکند که فناوري می

امـا هـوش    .)Risse, 2022: 91( موازنه را به نفع دموکراسی حفظ کرده اسـت  ،تمرکز  عدم

کارآمـدي نسـبی   پایـداري، پویـایی و   ایـن معادلـه را تغییـر دهـد و      توانـد میمصنوعی 

  . برداز بین برا دموکراسی 

 ـزمانی که ظرفیت« ،به نوشته هراري  ،طـور کامـل آشـکار شـود      ههاي هوش مصنوعی ب

. )342: 1397 ،هـراري ( »نوار کاست و کمونیسم منسوخ خواهد شد هماننداحتمالاً دموکراسی 

  : هاي پیشین متفاوت استمنظر با فناوري سهکم از  هوش مصنوعی دست ،به باور او

تنهـایی   توانـد بـه   است که مـی فناوري در طول تاریخ بشر اولین  ،هوش مصنوعی .1

توانستند تصمیم بگیرند که چه کسـی را   هاي اتمی نمی بمبمثلاً . تصمیم بگیرد

   .تصمیم بگیرددر این مورد تنهایی  تواند به هوش مصنوعی میاما  ؛بمباران کنند
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 کـاملاً  هـاي  تنهـایی ایـده   تواند بـه  است که می ايفناوري اولین ،هوش مصنوعی .2

چـاپ یـا رادیـو،    ماشـین  هاي پیشین نظیـر  فناوري که در حالی. بسازدجدیدي 

  .هاي ما را منتشر کنند ایده توانند فقط می و ایده بسازند ندتوان نمی

-فنـاوري  هوش مصنوعی در مواقع اشتباه ما در استفاده از ابزار مربوطه، برخلاف .3

اگـر مرتکـب    رواز اینحاشیه امن کمتري براي اصلاح خطا دارد و  ،هاي پیشین

 منتهـی شـود  پایان نوع بشـر  تواند به جبران نیست و حتی می  قابل ،شویمخطا 

  . )1403هراري، : ك.ر(

و  فعلاً استقرار هوش مصـنوعی را متوقـف کنـیم   که کند  پیشنهاد می رو هراري از این

در غیـر ایـن صـورت هـوش     . نمـاییم گـذاري تمرکـز    گـري و مقـررات  روي قواعد تنظیم

هر مستبد ظـالم نـابود    از بیشتر، دموکراسی را بسیار مصنوعی با روند جاري توسعۀ خود

  .)65: 1397، مانه( خواهد کرد

 در آستانه فروپاشـی هاي فعلی معنی نیست که دموکراسیبدان  یادشدههاي  ۀ نظریهئارا

شـدت بـه    بـه هـا  فراینـدهاي سیاسـی دموکراسـی   بـدانیم  کـه  بدان معناست  بلکه ؛هستند

 مهمـی بسـیار  نقش  ،وعیهوش مصنامروزه  ،فرایند هاي مدرن گره خورده و در این فناوري

ناپذیر کـارکرد دموکراسـی مـدرن اسـت، آنهـا متحـدان        جزء جدایی ،فناوري هرچند. دارد

نقش فناوري در تقویـت   بارهدر یادشدههشدارهایی که متفکران با توجه به . طبیعی نیستند

میـراث   بداننـد کـه چگونـه از ایـن    سـی بایـد   دموکراهـواداران  د، ندهخودکامگی به ما می

   .از گزند آفات دهر مصون بماندمراقبت کنند تا سیاسی  ندگیبها و سبک موفق ز گران

  

 هاها و چالشفرصت: هوش مصنوعی و دموکراسی

 دموکراسیپیشبرد هاي هوش مصنوعی براي فرصت) الف

ایـن بـاور را مطـرح     ،بـین برخی از متفکران خـوش  ،با توسعۀ فناوري هوش مصنوعی

نزدیـک  مسـتقیم  دموکراسـی   آرمـان ز هر زمانی به تحقـق  کردند که دنیاي امروز بیش ا

توانـد  هاي دیجیتـال مبتنـی بـر هـوش مصـنوعی مـی      زیرساخت ،به استدلال آنها. است

ترتیب شکاف دولت و   باشد و بدین یا دموکراسی مستقیم یبخش احیاي آگوراي آتن نوید

تـرمیم   ،دشـده دلیل گسترش جمعیت و پیچیدگی زندگی اجتمـاعی ایجا   جامعه را که به

 دولـت متـورم و دورافتـاده از جامعـه بـه دولتـی چابـک و        ،؛ فرایندي کـه طـی آن  نماید
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   .شودپیوند با جامعه تبدیل می هم

بتـوان   ،بـا طراحـی بهینـۀ هـوش مصـنوعی     این امکان وجـود دارد کـه    فنی،از نظر 

 هاده ب ـهـاي د  تجزیـه و تحلیـل پایگـاه    :توجهی تقویت کـرد   به میزان قابل را دموکراسی

 نیازهــاي شــهروندان در اختیــار دربــارهتــري وســیلۀ هــوش مصــنوعی، اطلاعــات دقیــق 

مـداران از  دهنـدگان و سیاسـت   رأيپهناي باند ارتباطی بین  ؛دهدمداران قرار می سیاست

ــد  مــی هــاي هــوش مصــنوعیطریــق پلتفــرم ــتوان ــد طــور چشــمگیري توســعه  هب  ؛یاب

هـوش  از کـه   قابـل طراحـی اسـت   اي گونـه   هاي دیجیتال در حوزه عمومی به زیرساخت

از طریـق  توانـد   مـی  هوش مصنوعی ؛کندمصنوعی براي توسعۀ خدمات عمومی استفاده 

مشـارکت  بـراي  اطلاعـات مناسـب    تک شهروندان، تکهاي  ترجیحات و دیدگاهشناسایی 

ــد مــیهــوش مصــنوعی  ؛مــردان قــرار دهــددر اختیــار دولــتمــردم در حکمرانــی  توان

هـوش   ؛نظر در اختیـار شـهروندان قـرار دهـد     مناسبی براي بحث و تبادلهاي  زیرساخت

هاي حضـور مـردم   چالش ،و از این رهگذرکمک کند آوري آرا جمعبه تواند  می مصنوعی

توانـد   مـی  هـوش مصـنوعی   ؛هاي رأي، شمارش آرا و غیره را مرتفع سازددر پاي صندوق

طـرف مشـورت    ،موضـوعات مختلـف   بارهسازوکارهایی را فراهم کند که مردم پیوسته در

پایگـاه   ،توسعۀ گسترة مشارکت عمـومی  ترتیب با  قرار گیرند و بدین حکومتیکارگزاران 

هاي بسـیار  کند روشهوش مصنوعی کمک می ؛را بهبود بخشددولت مشروعیت سیاسی 

مشـورت   ،هوش مصـنوعی  ؛به کار رودگیري جاي روش اکثریتی ساده در رأي  هپیچیده ب

ممکـن  چیز در کمترین زمـان   کند که همه اي تسهیل میگونه  هرا ب نمایندگان هاي گروه

بـه زیـر آسـتانه نماینـدگی، هـوش       نماینـدگان در صورت کاهش اعتماد بـه   ؛انجام شود

هـاي هـوش    فنـاوري  بدهـد؛ برگـزاري انتخابـات    هشدار لازم را بـراي تواند  می مصنوعی

هـاي  توانند امنیت سیستمنگشت میا مصنوعی نظیر تشخیص چهره، تشخیص صدا و اثر

هـاي هـوش   هاي احتمالی را کاهش دهنـد؛ الگـوریتم  گیري را افزایش دهند و تقلب رأي

گیري را شناسـایی و هشـدارهاي   هاي رأيعادي در داده توانند الگوهاي غیر مصنوعی می

؛ )1402، کـورتیس : ك.ر( لازم را براي مقابله با تقلب به مسئولان برگزاري انتخابات بدهنـد 

داري خدمات عمومی از طریق هوش مصنوعی و گذر از شهرهاي هوشمند به کشـور  ۀئارا

 ـ   ؛ شـود سالاري مـی  موجب کوچک شدن دیوان ،هوشمند طـور    ههـوش مصـنوعی اگـر ب

جـایگزین قضـات   توانند  میهاي پیچیده الگوریتم ،گذاري و تنظیم شودمسئولانه مقررات
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اظر بر سلامت اداري در شناسـایی مـوارد فسـاد کمـک     شوند و به نهادهاي آمبودزمانی ن

جانبدارانه  هاي گزارش تواند هوش مصنوعی با نظارت دقیق می ؛)Muller, 2020: 15( کنند

طور کلـی هـوش مصـنوعی      به. گذاري یا حذف کند کننده را پرچم هاي گمراه یا استدلال

نویـدبخش   و سـازد  حکومـت را مرتفـع  عمـومی   مربوط به فراگیري هايتواند چالشمی

  .باشدویکم  در قرن بیست) دموکراسی مستقیم(دموکراسی اولیه ایجاد 

بـه تقویـت   توانـد  مـی بر پایۀ هوش مصنوعی دیجیتال  يفناور که کردانکار  توان نمی

موفق کشورهاي مختلـف وجـود دارد کـه بـا      ۀهایی از تجربنمونه. کندکمک دموکراسی 

سازوکارهاي دموکراتیک را به اجرا  ،فناورياین ریق شده از طهاي فراهمکمک زیرساخت

تجمیـع اینترنتـی   یـا   »سـپاري  جمـع « اولین ،2011در سال ایسلند  از جمله. انددرآورده

در تـایوان،  . جهـان بـه اجـرا درآورد   را در پیشـنهاد قـانون اساسـی     بارهدرمردم  هاينظر

وسیلۀ یک   هي خدماتی بهاتعدادي از شرکتمذاکرات میان مقامات رسمی، شهروندان و 

موسـوم   »وي تـایوان «اي حکمرانی مشورتی انجام شد که بـه  بر ابتکاريیجیتال سامانۀ د

پیشـبرد مـذاکرات    سـپس و  2019سـال  بزرگ ملی در اوایل  ةرانسه براي مناظرف. است

هاي دیجیتال به فناورياي هتغییرات آب و هوایی در سطح گستردالمللی  بینکنوانسیون 

اي از فنـاوري دیجیتـال بهـره    دهطـور گسـتر    هبارسلون در حکمرانی شهري ب. دمتکی بو

البته سنگاپور، هلسـینکی  . رودشمار می  هو پیشتاز جنبش جهانی شهر هوشمند ب برد می

هـاي قابـل   پیشـتاز هسـتند و نـوآوري   ، 1و زوریخ نیز بر اساس شـاخص شـهر هوشـمند   

فـارس از    خلـیج حاشیه جنوبی کشورهاي . ندااي را در این راستا به ثبت رساندهملاحظه

انجـام  ایجاد شهر هوشـمند   اقدامات چشمگیري براينیز  و قطر جمله عربستان و امارات

ــدداده ــترالیا. ان ــر  ،در اس ــروژة غی ــک پ ــه آدرس  ی ــی ب ــی الکترونیک ــاعی دموکراس  انتف

openforum.com.au مــداران، مــدیران ارشــد، دانشــگاهیان، تجــار و ســایر از سیاســت 

گزارش کارت « ،در آمریکا. هاي سیاسی شرکت کنند کند که در بحثان دعوت مینفع ذي

اسـت کـه    هـاي هوشـمند  گوشیدر واقع یک برنامه وب پایه براي استفاده در  »کالیفرنیا

ت براي پیشبرد مشارکت عمومی شهروندان در ادارة امور ایـن ایالـت طراحـی شـده اس ـ    

)Risee, 2022: 95( . ــا شــیوع ــد کو یــريگهمــهب  در ســطح وســیعی از کشــورها ،19ی

                                                           
1. Smart City Index 
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هاي دیجیتال براي ارایۀ خدمات استفاده کردند و به مـردم اجـازه دادنـد کـه در      فناوري

تردید تحـول در نظـام آموزشـی و اسـتفاده      بی. خانه بمانند و وظایف خود را انجام دهند

  .کرد فراهم 19کوید  فرصتی بود که ،هاي دیجیتال در این حوزهاز فناوري حداکثري

هـاي مربـوط بـه هـوش مصـنوعی و       ممکن اسـت در بحـث   یادشده امکانات مطلوب

مـان  تفکرکه اما باید هوشیار باشیم و اجازه ندهیم . بیابداهمیت بسیار بالایی  ،دموکراسی

هـاي   و تصمیمها  توانند قضاوتمیها  الگوریتمزیرا  ؛هدایت شود رهیافتیچنین  واسطۀ  هب

شوي مغـزي کننـد و بـه ایـن ترتیـب موجـودات        و شست ،به سخن دیگر یا ،ما را بسازند

  بـه . )Gardner, 2011: ك.ر(د دهنده به محرك تبدیل شون پاسخ باهوش به موجودات صرفاً

هـاي دولـت   توسـعۀ ظرفیـت  ناگزیر مسـتلزم   هاییچنین سیستمو اجراي علاوه طراحی 

. هسـتند هـا   استفاده سایر سوء طور روزافزون در معرض سرقت و ههایی که ب ظرفیت ؛است

لطۀ برنـد و س ـ بهره می فناورانههاي  هاي خودکامه نیز از پیشرفتحکومت ،از سوي دیگر

مبتنی  هايروایتسادگی فریفتۀ  نباید به رواز این. کنند بوروکراتیک خود را مستحکم می

  . شویماتوپیاي دموکراتیک هوش مصنوعی  بر

هاي هـوش مصـنوعی بـراي    پاسخ گوییم که چالش پرسشبنابراین لازم است به این 

 خلاصـه اینکـه اگـر مراقـب نباشـیم و     دموکراسی در عصـر دیجیتـال چیسـت؟    پیشبرد 

هاي هوش مصنوعی براي دموکراسی را شناسایی و چـاره نکنـیم، در طلـوع عصـر      چالش

در کتـاب   اورولکـه   شـویم دیجیتال ممکـن اسـت در وضـعیت توتالیتاریسـمی گرفتـار      

ن نسبت بـه آ  »مهاي توتالیتاریسزمینه«در کتاب  آرنتیا  آن پرداخته توصیفه ب »1984«

  . هشدار داده است

  دموکراسیپیشبرد هاي هوش مصنوعی براي  چالش )ب

  دستکاري افکار عمومی) 1

دستکاري افکار عمومی به سازوکارهاي تغییر رفتـار مـردم از طریـق تأثیرگـذاري بـر      

مستقیم و نامحسـوس   صورت غیر  هشود که اغلب بطلاق میا ادراك و نظام شناختی آنها

دستکاري سیستماتیک افکار عمومی به کمـک ابـزار مجهـز بـه هـوش      . گیردصورت می

هـاي   تـرین چـالش   شود، از مهمنامیده می »1پروپاگانداي رایانشی«مصنوعی، که اصطلاحاً 

  . گرفته استتوجه روزافزون قرار  هاي اخیر مورد هوش مصنوعی است که در سال

                                                           
1. Computational Propoganda 
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در اغلب کشورها، روندهایی بـراي سوءاسـتفاده   که دهد شده نشان میمطالعات انجام

هاي دروغـین   سازي هاي اجتماعی و دستکاري واقعیت و جریان از سازوکارهاي فنی شبکه

ها یا سایر کنشگران با اسـتفاده از   نفوذ، حکومت هاي ذي گروه ،در این روندها .وجود دارد

هـاي   هـاي کـاربري جعلـی، پیـام     هاي اجتمـاعی یـا حسـاب    هاي شبکه ربات ابزاري نظیر

 بـا ایـن روش عمـلاً   . کننـد  عمومی برجسـته یـا سـرکوب مـی     ةسیاسی خاص را در حوز

د و جریـان  کنن ـ کنتـرل مـی   راعمـومی   جریان افکـار  ،به شکل مصنوعی صاحبان قدرت

بخشی از این فراینـد،  ان عنو  به. شود طبیعی ارتباطات و فرایندهاي ارتباطی مخدوش می

هـاي درون   هـا و شـبکه  پلتفرم انواعدستکاري افکار عمومی در  برايافزارهاي خودکار  نرم

هـاي   افزارهـا در حقیقـت رفتـار کـاربران واقعـی رسـانه       ایـن نـرم  . رودبه کار میاینترنت 

ن وگوهـاي آنلای ـ  طـور خودکـار در گفـت     مثال آنها بـه  رايب. کنند اجتماعی را تقلید می

هاي دیجیتـال از ایـن روش    در رسانه. دهند کنند و به کاربران واقعی پاسخ می شرکت می

  .شود هاي سیاسی خاص استفاده می براي تقویت یا سرکوب پیام

پذیري و ناشناس بودن از مشخصات بـارز پروپاگانـداي    خودکار بودن اقدامات، مقیاس

ریع حجم زیادي از محتوا بـراي  قدرت مخرب این روش در امکان توزیع س. رایانشی است

شود تا کاربران گمراه شـوند و تصـور    سازي می این محتوا شخصی گاهی. انبوه کاربران است

ترتیـب پروپاگانـداي رایانشـی      ایـن   به. خانواده و دوستانشان استطرف ها از  پیامکه کنند 

کـه محتـواي جعلـی    افزارهاي خودکار نرم: برگیرندة یک یا چند مؤلفه زیر است معمولاً در

هاي کاربري جعلی که چندان به مدیریت انسانی نیـاز ندارنـد    حساب ؛کنند تولید و ارائه می

. سیاسـت و زنـدگی عمـومی اسـت     بـاره اي که حاوي اطلاعات غلـط در  و نیز اخبار فریبنده

ها طـوري   این ربات. نقش اساسی دارند ،هاي سیاسی در گسترش پروپاگانداي رایانشی ربات

شوند که بتوانند وظایف ساده، تکراري و عمـدتاً مبتنـی بـر مـتن را بـراي       نویسی می هبرنام

هـا و   ایـده  دربـاره توانـد   مـی  این روش .مقاصد سیاسی با سرعت و سهولت زیاد انجام دهند

ترتیـب    و بـدین  هاي مورد نظر صاحبان قدرت و ثروت، اجماع ساختگی ایجـاد کنـد   نگرش

   .)1400وولی و هاوارد، : ك.ر( نمایدش ارتباطات دموکراتیک را مخدو

 ،هاي هوش مصنوعی، امکان دستکاري ذهنی یا به تعبیر بهتـر این ظرفیت هبا توجه ب

. هـاي سیاسـی وجـود دارد   کنندگان در فراینـد  کترشعنوان   بههک کردن ذهن کاربران 
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بافتـار   در. کنـد  در مبارزات انتخابـاتی ایفـا مـی    روزافزونینقش  ،بنابراین هوش مصنوعی

هاي دیجیتال مجهز به هـوش   گیري در آن، فناوري يأهاي ر دگی و رویهدموکراسی نماین

شده بـه سـمت حمایـت از    دهندگان را از طریق تبلیغات شخصی يأتوانند ر مصنوعی می

شـده کـه بـه    شـناخته  هـاي نمونـه  ی ازیک ـ. مدار یا حزب خاص سوق دهندیک سیاست

سـت  »کمبریج آنالیتیکـا «متعلق به عملکرد شرکت  ،دشو دستکاري ذهنی افراد مربوط می

در سـابقه  بـوك را   کاربران فـیس  شخصیهاي  آوري داده جمعنقض حریم خصوص و که 

راي ب ـ- در فرایندهاي سیاسی تأثیرگذاريبراي ها  دهد که این دادهشواهد نشان می. دارد

اسـت   رفتـه  بـه کـار   -2016در سـال  جمهوري ترامـپ  مثال در کمپین انتخابات ریاست

  .)161: 1402، برکان؛ 152: 1403رگ، بکوکل(

هـاي جدیـدي را بـراي دسـتکاري      راه ،هاي ترانسفورماتورهاي اخیر در مدل پیشرفت

تولیـد  ها  مثال، این مدل رايب. ذهنی از طریق تولید خودکار متن یا تصاویر گشوده است

تا زمانی که . کنندتسهیل می رویداد راهاي  خودکار محتوا بر اساس اطلاعات خام یا داده

- کنـد، اطلاعات را از یک شکل به شکل دیگر ترجمه مـی  ،هاي هوش مصنوعی این مدل

. شـود نمـی  مشکلی ایجاد -هاي عددي یا رویدادي به مقاله خبري رواییمثل تبدیل داده

هـاي  دار مربوط به زمانی است که هوش مصنوعی بر اساس الگوي دادههاي مشکلحالت

هـوش مصـنوعی هـیچ تعهـدي نسـبت بـه        ،در این حالـت . کندتولید محتوا می ،پیشین

را آنگونـه  هـا   ندارد؛ بلکه فقط شباهتو بایدها و نبایدها حقیقت یک استدلال یا مشاهده 

بنابراین خروجی هـوش  . )Smith, 2019: ك.ر(کند تقلید می ،یابدهاي قبلی میکه در داده

  . تواند قابل اعتماد باشد ست نیست و نمیزش اسمی ضرورتاً درمصنوعی در ار

قابلیت تولید اطلاعات جعلی در  ،تر این است که هوش مصنوعیبسیار پیچیده مسئله

هاي اطلاعاتی با انبـوهی  این امر ممکن است با هدف پر کردن محیط. مقیاس بزرگ دارد

اجتمـاعی  هاي  رسانه ها که درربات. کننده انجام شود قابل اعتماد یا گمراه از محتواي غیر

توانند بـراي انتشـار اطلاعـات نادرسـت و      می ،اند هاي انسانی پنهان شده در قالب حساب

ي دموکراسـی و  هم بـرا  مسئلهاین . به کار روندهاي اجتماعی خاص  اخبار جعلی به گروه

در چنـین  زیـرا  ؛ )158: 1402، برکان؛ 62: 1403کوکلبرگ، (ساز است  مشکل ،هم براي آزادي

آنهـا  شـود و   ات معتبـر و قابـل اعتمـاد مخـدوش مـی     دسترسی افراد به اطلاع ،عیتیوض

هنـوز در مرحلـۀ    هـا خطر ایـن  هرچنـد . توانند درست را از نادرست تشخیص دهنـد  نمی
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هاي اخیر فنـاوري هـوش مصـنوعی و     عملی شایع نشده است، با در نظر گرفتن پیشرفت

  مستلزم بررسی انتقادي به رواز اینو  بسیار جدي است هاافق توسعۀ آیندة آن، این خطر

  . منظور تضمین موجودیت راستین دموکراسی است

  حوزة عمومی اطلاعاتیمحیط مخدوش شدن ) 2

حـوزه عمـومی،   . ها متکی به وجود حـوزة عمـومی اعتمـادآفرین هسـتند    دموکراسی

از تـر  ل مشـترك فرا ئمسـا  بـاره هـا در ه کنشگري براي تبادل اطلاعات یا دیدگاهاي  شبکه

عمومی محدود به هاي  ، حوزهچاپقبل از اختراع . پیوندهاي خویشاوندي و دوستی است

در این شرایط، شکوفایی حوزة عمـومی بسـتگی بـه دسترسـی بـه      . گوي زبانی بودو گفت

گـو  و بـه گفـت   توانسـتند  میبدون نگرانی و در امنیت هایی داشت که مردم در آنجا  مکان

انتشـار اطلاعـات را کـاهش    هاي  طور چشمگیري هزینه به پیدایش ماشین چاپ. بپردازند

و چاپی، تلگراف و سپس رادیو، تلویزیـون  هاي  و دیگر رسانهها  روزنامه ترتیب  و بدین داد

هـاي اجتمـاعی   رشـد رسـانه   .یافتنـد محوریت  ،در مناسبات ارتباطی حوزة عمومیفیلم 

ن کـرد و بـه نـوع جدیـدي از     تأثیر گسترش اینترنت، این وضعیت را عمیقاً دگرگو  تحت

ها دیگر در انحصـار   حوزه عمومی شکل بخشید که در آن دسترسی به اطلاعات و دیدگاه

یـک  صـاحب  توانـد   مـی  هـر شـهروند   ،هاي جدیدبا پیشرفتزیرا  ؛بودهاي سنتی نرسانه

 در مسیر ضعیف شدن قرار گرفتندبزرگ  ايرسانه هاي به این ترتیب شرکت. رسانه باشد

)Risee, 2022: 97(.  

هایی را بـراي تبـادل    پلتفرم ،و غیره یوتیوب ،)توییتر سابق(ك، ایکس بو فیس ،گوگل

 اکنون. ممکن بود غیر مستقیم اطلاعات بین افراد در مقیاس بزرگ فراهم کردند که قبلاً

هـاي   تنهـا رسـانه  نـه . یابـد گسـترش مـی  ها از طریق این پلتفرمها  و سیاستها  ایده انواع

هـاي فراوانـی را نیـز     سازي ایجاد کردند، بلکه داده امکانات جدیدي براي شبکه ،اجتماعی

. رونـد به کار میها و دستکاري افکار عمومی  بینی ترند کنند که براي پیشآوري می جمع

سـت کـه در بـالا بـه آن     کمبریج آنالیتیکا قضیۀ شرکت ،هاي این دستکاريیکی از نمونه

براي تأثیرگـذاري بـر محـیط     هاي هوش مصنوعییت دادهظرفبیانگر این امر . اشاره شد

بـا یـک حاشـیه تفـاوت      یانتخابـات هاي رقابت که است هاییموقعیت درویژه هب اطلاعاتی

  .)1403طهماسبی، : ك.ر( رسداندك به پیروزي می

هـاي لازم را بـراي ارتباطـات آنلایـن     دیجیتال کـه زیرسـاخت  هاي  نسل جدید رسانه
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دهند که انـدازه و اهمیـت آن    خش مهمی از حوزة عمومی را تشکیل میب ،اند ایجاد کرده

هـایی اسـت کـه     شامل وسایل و سیستم هازیرساخت این .پیوسته در حال گسترش است

سساتی که نام دامنـه را  ؤافزار اینترنت گرفته تا م از سخت ؛دنکن زندگی ما را دیجیتال می

مرورگرهـا،  (د ن ـکنکـه عملکـرد اینترنـت را حفـظ مـی      هـایی افزار کنند و نرمکنترل می

امـروزه منـافع خصوصـی بـر     ). و غیـره  اینترنتـی هـاي   جـو، فروشـگاه  و موتورهاي جست

بیشـتر   ،طور معمول مهندسان و کارآفرینـان   به. هاي دیجیتالی ما مسلط استزیرساخت

بـیش از پـیش   مـا  زنـدگی  که  برندسود می و از این واقعیت اندیشندمیبه نیازهاي بازار 

  .شود وابسته میدیجیتال و به کلیک کردن و وایرال شدن 

و  یجعل اخبار ،این ظرفیت را دارند که از طریق آنها ،هاي دیجیتالنسل جدید رسانه

بینی آنها را  تغییر جهان ترتیب  و بدینبراي مخاطبان خاص ارسال شود  یقهاي عمدروغ

ناآگـاهی شـهروندان    نسبت بههاست که  مدت دانشمندان علوم سیاسی. هدف قرار دهند

اخبـار   ،اکثر مردم. دهندهشدار میگیري عمومی  و کیفیت پایین تصمیمها  در دموکراسی

سیاسی قوي ندارند و زمانی که دانـش سیاسـی   هاي  کنند، نگرش را از نزدیک دنبال نمی

حتـی  . )Jungherr, 2023: 4( دهنـد نمـی ه ئ ـهـاي مناسـبی ارا  پاسخ ،شودآنها سنجیده می

هـاي  هویـت اجتمـاعی و وفـاداري   بـر اسـاس تعلقـات     گـاه شهروندان آگاه و متعهد نیز 

خبـر ناخوشـایند    ،در این میـان . گذارندایستار سیاسی خود را به نمایش می ،آمیز تعصب

 را تقویـت  هـا  ایـن گـرایش   ،هاي اجتماعی و هـوش مصـنوعی  ترکیب رسانهاین است که 

 از طریـق ماننـد تـوییتر، ایکـس و یوتیـوب      جدیـد  عـاتی هـاي اطلا زیرسـاخت . کنـد  می

را ذهنـی  هـاي دسـتکاري   فرصـت سـازي اطلاعـات،    هاي جلب توجه و شخصـی  الگوریتم

  . )Jungherr & Schroeder, 2023: ك.ر(دهند افزایش می

شده  اساس ترجیحات استنباط بر عمدتاً یادشده هاي اطلاعاتی محیط به عبارت دیگر،

در مقایسـه بـا   ، در یک چنین محیطیبنابراین  .گیردر کاربران شکل میبینی رفتاو پیش

تغذیـه   ،نـد موافق هاکه با آن ايبا اطلاعات سیاسیافراد بیشتر هاي اطلاعاتی، سایر محیط

ترتیـب    بدین. )Jungherr, 2023: 4( هاي مخالف نخواهند بود و در معرض دیدگاه شوندمی

صـداي   صـرفاً  درون آنهـا  افـراد و  گیـرد اك شکل مـی هاي پژواتاقهاي اطلاعات و حباب

جاي خـود را بـه جزایـر منـزوي دیجیتـال       ،دهکدة جهانی«گویی . شنوندرا می شانخود
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 مراجعـه بنابراین با . )147-146: 1403کوکلبرگ، ( »شوندکه هر روز از هم دورتر می دهدمی

بحـث  هاي اطلاعاتی، طاستدلال کرد در یک چنین محیتوان هاي هابرماس میدیشهنبه ا

در . گیـرد شکل نمـی  ،است رشد و بالندگی حوزة عمومی لازمۀ گوي سیاسی کهو و گفت

سردرگمی، غفلـت، تعصـب    ،سازي قطبی ،پراکندگیجامعه دستخوش  ممکن استنتیجه 

  . ومرج شود و هرج

نیـز محـیط ارتبـاطی حـوزه عمـومی       1هاي عمیقدروغپدیدة  رواج به علتعلاوه   به

کـه   این قابلیت را دارنـد  ،وعینابزار جدید هوش مص .استشده  مخدوشزیادي  تاحدود

سـازي  شبیه یا جایگزین ،با افراد دیگرکنند و افراد آن را  ها و ویدئوها را دستکاري سعک

هـاي   رسـانه شـده در   وایـرال کـذب  فیک، در کنار سـایر اخبـار    دیپ و اخبار جعلی. کنند

که مردم دیگـر   دناعتمادي عمومی را گسترش ده مصنوعی، ممکن است چنان دامنۀ بی

توان مدعی  بنابراین می .)162 :1402، برکان( تشخیص دهنداز ناحقیقت  را حقیقت نتوانند

. هوشی مصنوعی در جامعه هسـتند بیمروج  ،هاي مبتنی بر هوش مصنوعیبود که رسانه

هاي واقعی مردم  هروش موفق کشف خواستعنوان   به، اعتبار دموکراسی در چنین فضایی

  .شودمینیز مخدوش 

  تقویت نابرابري و تبعیض) 3

 .و عـدم تبعـیض در میـان شـهروندان اسـت     دموکراسی مستلزم وجود حقـوق برابـر   

 آنهمواره براي احیاي ها دموکراسی ،قق نشدهمحطور کامل   هرچند این آرمان هرگز به

 هوش مصـنوعی هاي دادهتفاده از دهد که اسیافته نشان میهاي انجامبررسی. اندکوشیده

بـه بـاور   . تواند موانع جدي در مسیر تحقق این آرمان ایجاد کندمی در ادارة امور عمومی

 ـ   طور  آوري به پیکتی، فن ناپـذیر   بخـش جـدایی   ،طـور خـاص    هکلی و هوش مصـنوعی ب

نقـش  ن در تبیی 2ون دایک ،از سوي دیگر. روندشمار می  هافزایش نابرابري بهاي  مکانیزم

کند استفاده می »شکاف دیجیتال«نابرابري در عصر دیجیتال از مفهوم  فناوري در افزایش

در جامعـه  نابرابري در میزان دسترسی و مهارت اسـتفاده از فنـاوري دیجیتـال     مبینکه 

  .)79: 1403 ،لبرگککو( است

 مسـئله ایـن   رويدر بیان نقش هوش مصنوعی در تقویت نـابرابري و تبعـیض   اساساً 

                                                           
1. deepfake 
2. Van Dijk 
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و پنهـان  سـاختاري   هـاي هـاي هـوش مصـنوعی داراي سـوگیري    دادهشود که تأکید می

هـاي آموزشـی، در   ههـا ممکـن اسـت در داد   ایـن سـوگیري   .)Muller, 2020: 10( هستند

هایی کـه فنـاوري   گروهشود و در الگوریتم روي آنها اعمال می که هاییالگوریتم، در داده

 هـر  زناشـی ا  سـوگیري  .)80: 1403: لبرگککـو ( ته باشدوجود داش ،کنندریزي میرا برنامه

آمیـز اجتمـاعی   تابعی از ساختارهاي تبعیضحال   هر  که باشد، به یادشده کدام از عوامل

  . است ماندههاي دور پابرجا است که از گذشته

بستگی به میزان حضور آنها در  ،هاي هوش مصنوعیبه نمایش درآمدن افراد در داده

درجـات  . است بینایی هوش مصنوعی اعی و سیاسی دارد که تحت نظارتمناسبات اجتم

را افـزایش و  هـا   نفوذ برخی گـروه تواند  می مختلف به نمایش درآمدن در هوش مصنوعی

مثال، هوش مصنوعی ممکـن اسـت بـه افـزایش منـابع       براي. برخی دیگر را کاهش دهد

کمک کند؛ زیرا صداها،  ،اندداشتهتوجهی   قابل هايهایی که از گذشته امتیاز افراد و گروه

بیشتر قابل مشاهده و  ،گیرانتصمیم برايآنها هاي  و نارضایتیها  ها، نگرانی علایق، نگرش

هـاي  هـاي قابـل مشـاهده در داده    ترجیحات گروه از هوش مصنوعی. قابل دسترس است

نسـبت  یـب  ترت  و بدین کندمیروندها و پیامدهاي سیاسی استفاده   بینی موجود در پیش

. کنـد مـی توجهی  غفلت و بی ،اندکمتر به نمایش درآمده ،ها دهکه در این دا هایی گروهبه 

خاص بدان معناست که آنهـا در هرگونـه رسـیدگی    هاي  انگاري سیستماتیک گروهنادیده

شوند و بررسی رفتار، علایق، مبتنی بر هوش مصنوعی از جامعه سیاسی کنار گذاشته می

بر این اسـاس افـرادي کـه    . شودسادگی نادیده گرفته می بهآنها هاي  یتیو نارضاها  نگرش

 ،در معـرض خطـر محرومیـت   بیشـتر  انـد، ممکـن اسـت     قبلاً از حقوق خود محروم شده

ت دموکراسی را تحت تـأثیر قـرار   شداین الگوي کلی به .قرار گیرند و حتی اتهام تبعیض

  . )Jungherr, 2023: 7( دهد می

هـاي  رسـیدگی در  هاي هوش مصـنوعی مبتنی بر دادههاي  گیريیمطور کلی تصم  هب

 .اغلـب داراي سـوگیري هسـتند    ،شـغلی هـاي   پلیسی و قضایی، وام مسکن یا درخواست

هـا و تعصـبات گذشـته شـامل تعصـبات نـژادي و       عـدالتی  آسانی بـی  هایی بهچنین رویه

ر هـوش مصـنوعی،   هاي پلیسی و قضایی مبتنی بدر بررسی .بخشدی را تداوم مییتجنس

در سـادگی   بهممکن است  ،اندلحاظ تاریخی به حاشیه رانده شده  هایی که به گروه اعضاي

پوست آمریکایی  مرد سیاه یک، 2020مثال در ژانویۀ براي . قرار گیرندواهی معرض اتهام 
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از آنجا که مطمـئن  . طی یک تماس تلفنی در دفتر کار خود به ایستگاه پلیس احضار شد

چشـم   جلـوي پلـیس او را در   ،یک سـاعت بعـد  . به آنجا نرفت ،می مرتکب نشدهبود جر

تصویري از  ،در اتاق بازجویی. مقابل منزل دستگیر و بازداشت کرداش در خانواده اعضاي

پوست را به او نشـان دادنـد کـه     مرد سیاهدزدي از سوي یک یک فیلم نظارتی مربوط به 

   .)11: 1403کوکلبرگ، ( اه دستگیر شده بوداما او نبود و اشتب. مدعی بودند اوست

 بـه نـام  تکـرار جـرم   مثال دیگر مربوط بـه عملکـرد یـک الگـوریتم ارزیـابی ریسـک       

»COMPAS«  به کـار  براي آزادي مشروط زندانیان است که در ایالت ویسکانسین آمریکا

، بـود گذشته آموزش دیـده   هايهاي تصمیماز آنجا که این الگوریتم بر اساس داده. رفت

پوستان را بیشـتر از آنچـه واقعیـت    اي بود که ریسک تکرار جرم سیاهگونه  عملکردش به

درجـات   حقوق اجتماعی بـه در کشورهایی که  .)81: 1403: لبرگککو( دادنشان می ،داشت

در هـوش مصـنوعی   سیسـتماتیک  هـاي   شـود، سـوگیري  مختلف از مجرمان سـلب مـی  

هـاي  گـروه ایـن  براي سالیان متمـادي علیـه   پلیسی و قضایی ممکن است هاي  رسیدگی

  . )Aviram et al, 2017: ك.ر(شده تداوم یابد محروم

مشکلات مربوط به نابرابري و تبعیض در رابطـه بـا هـوش مصـنوعی و علـم داده، در      

براي مثـال بـانکی را در نظـر بگیریـد کـه بایـد       . دهدخارج از نهادهاي دولتی نیز رخ می

ممکن است این تصمیم را به یک الگوریتم خودکـار   .گیري کندماعطاي وام تصمی بارهدر

واگذار کند که ریسـک بازپرداخـت وام را بـر اسـاس سـوابق مـالی و شـغلی متقاضـی و         

در پستی  اگر ارتباط آماري بین داشتن یک کد. پستی برآورد کند همچنین اطلاعات کد

سـت فـردي کـه در آن    خاص و عدم بازپرداخت وام وجود داشته باشـد، ممکـن ا  منطقۀ 

 یکند، نه بر اساس ارزیابی ریسک فردي خود او، بلکه بر اساس الگوهایمنطقه زندگی می

-بـی  اگر ریسک شخصی او کم باشـد، . از دریافت وام محروم شود یافته، این الگوریتمکه 

علاوه بر این الگوریتم مورد نظر ممکن اسـت اقـدام بـه     .این تصمیم ناعادلانه استتردید 

قبلـی را علیـه افـراد     هـاي تولید سوگیري ناخودآگاه مدیران بانـک کنـد کـه تصـمیم    باز

تـوان در ارتبـاط   ها را میچنین سوگیري. )83-82: 1403کوکلبرگ، ( اند پوست گرفته رنگین

 ،آمـازون  مثـال  بـراي  .نیـز مشـاهده کـرد    کارگیري نیروي انسانی هفرایند استخدام و ب با

دام در این شرکت را به الگوریتم هـوش مصـنوعی واگـذار    پروندة متقاضیان استخ بررسی
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زیرا یاد گرفته بـود   ؛زنان ترجیح داد همردان را بانگیزي طور شگفت  هاین سیستم ب. کرد

سادگی زنان را فیلتـر   به رواز این. پروفایل مردانه است ،که پروفایل کاري کارمندان موفق

  .)Muller, 2020: 10( نادیده گرفتکرد و سوابق کاري آنها را 

 اي است که صـرفاً بـه   گونه  مبتنی بر هوش مصنوعی به هاي عملکرد امروزین سیستم

و به همـین دلیـل   ست بین متغیرهامشترك هاي  ویژگییا  همبستگیرابطۀ  یافتندنبال  

راحتـی   هـا بـه  انـواع سـوگیري   رویکردي،در چنین  .از درك معنا و دلایل آن عاجز است

 .ه استنامید »سرکوب الگوریتمی«آن را  نوبلچیزي که  ؛ل قرار گیرندعم أتوانند منش می

نژادپرستی و تبعیض جنسیتی را  ،گوگل جو مانندو حتی موتورهاي جست او،استدلال  به

 »سـازي درونـی « ،بندي هاي طبقهو سیستمها  الگوریتم کند کهاو ادعا می. کنند تقویت می

او توجـه را بـه   . گذارند می تأثیر ،اديژوابط قدرت ناند و بر روابط اجتماعی از جمله ر شده

مـورد ظلـم و   پوستان آمریکا برحسـب هویـت،    کند که چگونه سیاهاین موضوع جلب می

برنامۀ گوگـل فوتـوز    ،از این ظلم الگوریتمیاي نمونه. گیرندقرار میالگوریتمی عدالتی بی

تاحـدي   ؛کـرد گذاري می برچسب عنوان میمون با  راپوستان  سیاهطور خودکار   هبود که ب

بندي تحت همین عنوان طبقهرا نیز  جمهور پیشین آمریکا ، همسر رییسباماومیشل اکه 

کـه   اسـت  بر این اسـاس . طور واقعی این مشکل را برطرف کند  هکرد و گوگل نتوانست ب

بخشی از معماري و زبـان فنـاوري    ،ییتنژادپرستی و تبعیض جنس« که کندادعا می نوبل

در کتـاب   دونـا هـاراوي   ،ها پیشدهه ،بر همین مبنا .)Nobel, 2018: 9( »رودشمار می  هب

ن اسـت حاکمیـت پدرسـالارانۀ    هشدار داد که عصر دیجیتال ممک ـ »مانیفست سایبورگ«

  . )Haraway, 2015: 149-182( داري سفید را تداوم بخشد سرمایه

رونـد   .زار کـار داشـته باشـد   اثرات نامطلوبی بـر بـا  تواند  می هوش مصنوعی همچنین

  هـوش  تـأثیر   زودي بسـیاري از مشـاغل تحـت    دهـد کـه بـه   تحولات اقتصادي نشان می

ایـن اسـت کـه مـا      یادشـده  روندبینانه جنبه خوش .شدد نمتحول خواه مصنوعی عمیقاً

تدریج متحول شده و  اي خواهیم بود که در آن مشاغل سنتی بهگیري جامعه شاهد شکل

وري اقتصـادي  سطح بهرهاي که گونه  ه؛ باندمشاغل جدید جایگزین شده با مشاغل برخی

متوسـط فـراهم   طبقـۀ  اوقات فراغت بیشتري براي افراد  ،ثروت اجتماعی افزایش یافتهو 

را بسیاري از کسانی کـه شـرایط لازم    که رودمیانتظار قضیه در سمت بدبینانه  .شودمی
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تبـدیل  عـادي  ناگزیر به نیروي کـار   ،ندارند وريبراي داشتن نقش معنادار در اقتصاد فنا

  . )Risse, 2022: 101-102( و نابرابري افزایش یابدبدهند یا شغل خود را از دست  شوند

هاي هوش مصنوعی بر جـایگزینی  متأخر نوآوري موجتأثیر ممکن است در این میان 

، هـا  انسـان  صـوص مختعدادي از کارهـاي  حتی ها این نوآوري. باشدتر عمیق ،نیروي کار

رفـت روزي  که تصور نمی دهدمیتأثیر قرار   تحتنیز را  دانشگاهی و علمینظیر مشاغل 

ممکـن اسـت    ،بنابراین در مقایسه با پیامدهاي اشکال سـنتی اتوماسـیون  . ماشینی شوند

کـار، مایـۀ نگرانـی     ها و منزلت سیاسی نیرويپیامدهاي هوش مصنوعی در تغییر فرصت

هاي زبانی  مدل تأثیر بارهتوان در این واقعیت را می. ري در اقتصاد باشدت گروهاي گسترده

کنون  جایی که تا ؛روشنی مشاهده کرد افزار به بر صنعت نرم مولدگ و هوش مصنوعی بزر

. اتوماسـیون مصـون بـوده اسـت     جـایگزینی شـغل در اثـر   هـاي  رسید از خطر به نظر می

در اعتصاب نویسـندگان هـالیوود در سـال    توان هاي ظهور این خطوط شکاف را می نشانه

نویسـان خواسـتار حمایـت قـراردادي در برابـر      فیلمنامه ،که طی آن مشاهده کرد 2023

 از رهگـذر  .)Jungherr, 2023: 7( هـا شـدند  استفاده از هوش مصنوعی براي نوشتن نقـش 

ند و شـو مـی  نیروي کار با ابزار هوش مصنوعی، تعدادي زیـادي از آنهـا بیکـار   ی جایگزین

یابد و در نتیجه میـزان نفـوذ و   زنی جمعی آنها کاهش مین و قدرت چانهدستمزد شاغلا

  .)Acemoglu, 2021: ك.ر( یابدکاهش میسیاسی آنها نیز  قدرت

که در ارتباط بـا توانـایی تولیـد یـا اسـتفاده از ایـن        داردمکانیسمی  ،هوش مصنوعی

شـکاف  «تـوان آن را تـابعی از   بري کـه مـی  ؛ نوعی از نـابرا کندنابرابري ایجاد می ،فناوري

هـاي   که توانمنـدي و مهـارت   کسانیدر این چارچوب، . در جامعه ارزیابی کرد »دیجیتال

 ـ  مـی  ترتنها ثروتمنـد  نه ،دارند از هوش مصنوعی برداريبهره براي را لازم  هشـوند، بلکـه ب

هاي متوالی تـداوم  مالکیت آنها براي نسلممکن است کنند که میاي آن را تصاحب گونه  

شـود،  وسیلۀ هوش مصنوعی انجام می  هکه بسیاري از کارها باقتصادهاي نوظهور در . یابد

آوري  اهمیـت جمـع  . شـود مـی مالکیت زمین یا کارخانه جایگزین  ،داده و قدرت مالکیت

کاولدري و مخیـاس   ،که براي توصیف آن اي استاندازه  به هاي نوظهورداده براي اقتصاد
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ــطلاح ــتعمار داده« اص ــااس ــوف  و )108: 1403 کــوکلبرگ،( »1ه ــانا زوب اصــطلاح  ،2شوش

   .دنبرکار می  هرا ب »3داري نظارتی سرمایه«

 بــههــا  اطلاعــات خصوصــی انســان ،داري نظــارتی در ســرمایه، زوبــوفبــه اســتدلال 

داري را  سـرمایه جامعـۀ  شـئون  همـۀ  شود کـه   ترین کالا و رکن قدرت تبدیل می کلیدي

 با انگیزه کسب سـود ترکیـب شـود،    وقتی ،آوري داده جمع. دهدیر خود قرار میثأت  تحت

 در ایـن سیسـتم، هرچنـد    .تبـدیل شـود  ها  به تهدیدي براي خودمختاري انسانتواند  می

، کننـد  تأمین راها  نیازهاي انسانصورت رایگان   هممکن است ب هایی مانند گوگل شرکت

عنـوان   ا باز گوگل زبوف . کنند ل از آن سیستم عملتوانند مستق نمیها  انسانبا این حال 

 ـبه کاربران اراخدمات رایگان  ،برد که در ظاهرمیداري نظارتی نام  سرمایه پدیدآورندة ه ئ

 بـرداري از و بهره هاي خصوصیآوري دادهواقع هزینۀ آن را از ناحیۀ جمع  دهد، اما درمی

حتـی   ،بـه گفتـۀ کـوکلبرگ   ن چـارچوب،  در ای ـ. )1403زوبـوف،  : ك.ر( کندآنها تأمین می

: 1403کـوکلبرگ،  (شـود   رت هستند و از آنها کسب درآمـد مـی  نظا  احساسات ما هم تحت

آوري  جمـع  در ازايرسـان معـروف   هـاي پیـام  هاي دیجیتال و سـامانه  شرکت همۀ .)186

ي بـردار بهره از آنخود براي کسب سود یا  ی کهاطلاعات؛ دهند خدمات ارائه می، اطلاعات

هـا در  ایـن شـرکت   .)3(فروشـند  مـی ها و حتی دولتتر  بزرگهاي  یا به شرکتو  کنندمی

  .د که تولید انبوه براي نظام فوردي داشتنهمان جایگاه را دار ،داري نظارتیسرمایه

 هایی دار تحولاتند؛ شرکتسکانکه ها هستند در این میان، تعداد محدودي از شرکت

در ایـالات متحـده، گوگـل،     :نامیده اسـت  »بزرگ گانۀنه«نها را آ پژوه،آینده، 4امی وب که

. تنسنت، علـی بابـا و بایـدو    ،در چین و بوك، آي بی ام و اپل مایکروسافت، آمازون، فیس

بـراي  سپس  وکنند ها را استخراج و تجمیع میحجم عظیمی از داده ،چینیهاي  شرکت

داري  هـا نیـز سـرمایه   آمریکـایی . دهنـد پیشبرد مقاصد سیاسی در اختیار دولت قرار مـی 

، 2021از سـال  . کننـد مـی دنبـال  خـاص  چارچوب حقوقی و سیاسـی  یک نظارتی را در 

اي آیندة دموکراتیک نشـان  هاي استراتژیک برعلاقه چندانی به اجراي برنامهها آمریکایی

                                                           
1. Data Clonialism 
2. Shoshana Zuboff 
3. Surveillance Capitalism 
4. Amy Webb 
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شـدت   اتحادیۀ اروپا نیـز بـه   کشورهايکه رسد نظر می  به. )Risse, 2023: 102( دندهنمی

 .تـوان نشـانۀ آن دانسـت    گرایی را مـی هستند که موج راستدرگیر انجام چنین کارهایی 

رونـد آزادي در   ،هـاي گذشـته   طـی سـال  کـه  دهـد  گزارش خانۀ آزادي آمریکا نشان می

وان ذیـل عنـوان کشـورهاي آزاد    ت ـو تعداد کشـورهایی کـه مـی    یافتهسیر نزولی  ،جهان

  . )22 :1403 آبادي،باقري دولت( در حال کاهش است ،بندي کرد طبقه

ــادي آوري داده جمــع هــاي اقتصــادي پیشــین،در نظــام ــرايهــا تاحــد زی ــود ب  بهب

بینـی  ها براي شناخت و پـیش  داده ،داري نظارتیدر سرمایهاما اکنون . رسانی بود خدمات

ها، افکار و رفتارهاي مردم و همچنین براي کنترل و تغییر آنهـا اغلـب   احساسات، گرایش

 ،توان آن را به تعبیر برخـی فلاسـفه سیاسـی   که می رودبه کار می کسب درآمد ا انگیزةب

مـارکس و  هـاي   بـه اندیشـه   مراجعهبا . )109: 1403کوکلبرگ، ( نامید »استعمار الگوریتمی«

 رادر مقیـاس بـزرگ   هـا   آوري داده جمـع ، داريسـازوکار اساسـی سـرمایه    بارهدرانگلس 

ها ارزیابی کرد که هـوش مصـنوعی    معاصر انسانهان زیست کالایی شدن ج اوجتوان  می

دستیابی بـه سـطح لازم از   تواند  می بنابراین هوش مصنوعی. شودتلقی میگر آن تسهیل

  . دموکراسی را با مشکل مواجه کند شکوفایینیاز براي   برابري اقتصادي و اجتماعی مورد

  همخودکاتوتالیتر و هاي تقویت حکومت) 4

زمـانی تبـاه    ،دموکراسـی . معـه اسـت  ۀ کشاکش قدرت بین دولت و جاعرص ،سیاست

 د و نهادهـاي مـدنی را کنتـرل یـا بـه     شود که قدرت دولت بر قدرت جامعه غلبه کن ـ یم

نهایـت بـه   در تداوم فرایند غلبـه قـدرت دولـت بـر قـدرت جامعـه       . تسخیر خود درآورد 

خودکـامگی   استبداد، ،حسب موردبرشود که در ادبیات علوم سیاسی وضعیتی منتهی می

ظـواهر   ،هـا  ایـن نظـام  برخـی از  ممکن اسـت در  هرچند . شودیا توتالیتاریسم نامیده می

ماهیـت دموکراتیـک   آنهـا  دموکراسی مثل برگزاري انتخابات وجود داشته باشد، حکومت 

گونه مرزي میان حوزة عمـومی و   خواه، هیچهاي توتالیتر یا تمامیتویژه حکومت هب. ندارد

زنـدگی  هـاي   تمامی عرصـه دخالت در  در پی با تمام توان ل نیستند وئخصوصی قا حوزة

هاي سیاسی سرکوب سیاسی، سانسور، نظارت جمعی و فقدان کامل آزادي. هستند مردم

  .ستهارژیم هاي اصلی ایناز جمله شاخصه

 ـابزار جدیدي را براي نظـارت و دسـتکاري ذهنـی ارا    ،هاي دیجیتالامروزه فناوري ه ئ
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هوش مصـنوعی از جملـه   . خواهی منجر شوددهند که ممکن است به تقویت تمامیت یم

بـه حاکمـان مسـتبد و حامیـان آنهـا در تقلـب در       تواند  می تنها هاست که نهاین فناوري

توانـد   می انتخابات، انتشار اطلاعات نادرست و کنترل و سرکوب مخالفان کمک کند، بلکه

طور کامل   ههمۀ افراد جامعه ب ،کنترل باشد که طی آنساز نوع خاصی از نظارت و زمینه

این وضعیت را با آنچه در اتحاد  ،مک کارتی جونز .رسی قرار گیرندمورد واکاوي و حساب

 تطبیـق داده اسـت   ،بـود شوروي تحت حاکمیت استالین و چین تحـت حاکمیـت مـائو    

   .)160: 1403کوکلبرگ، (

هـا از طریـق   ی براي نظـارت انبـوه دولـت   هاي فناوري، هیچ محدودیتاز نظر ظرفیت

 2013افشـاگري اسـنودن در سـال    . استفاده از هوش مصنوعی و علم داده وجـود نـدارد  

 ایـن کـار را انجـام    ،با ابـزار هـوش مصـنوعی    چگونه ،اطلاعاتی هاينشان داد که دستگاه

و مرورگرها  هاي اجتماعی، ایمیلهاي رسانهتلفن، پلتفرمامروزه امکاناتی مانند . دهند می

ایـن  تجزیه و تحلیـل  و آنها با  ها هستنددر خدمت دولت آوري دادهجمععنوان منابع   به

شـامل  (هـاي شـهروندان   کارهـا و فعالیـت   درباره ترین اطلاعات راجزئی ،هاي کلانداده

 ـ )، با چه کسی ارتباط برقرار کرده و چه چیزي خوانده استاینکه چه کسی کجا رفته  هب

  . )Risse, 2023: 102( رندآودست می 

، آنهـا  رونـد به کـار مـی  ۀ خدمات عمومی ئمصنوعی براي ارا هوشهاي  جایی که سیستم

 نظارت بـر  بر کارویژةاغلب  ،تمرکز داشته باشند رسانی به مردمخدمت وظیفۀبیش از آنکه بر 

بـراي   نچـی  اعتبـار اجتمـاعی   هاي سیستمچین از دادهدولت  نمونه، براي .تمرکز دارند مردم

هـاي نظـارتی و   دوربـین  بـا ري بـردا علاوه از فیلم  به .کندردیابی و شناسایی افراد استفاده می

هـاي فنـاوري ماننـد    هاي خصوصی شرکتافزارهاي تشخیص چهره، تشخیص صدا و داده نرم

آن را  ،کنـد؛ چیـزي کـه دایمونـد     بابا و بایدو نیز براي اعمال نظارت بر مردم استفاده مـی  علی

 بنـابراین هـوش مصـنوعی   . )162: 1403کـوکلبرگ،  ( نامـد  مـی  »مـدرن  خواهی پسـت امیتتم«

دیگـر   ،کـه در چـارچوب آنهـا    خواهی تبدیل شود هاي جدیدي از تمامیتبه ابزار فرمتواند  می

خطـر   همواره در معـرض منطقۀ ممنوعه یا مقدس نیستند و  ،هاي انسانی احساسات و انتخاب

 یـا بـه  هـاي جدیـدي را بـراي اسـتبداد     فرصت ،این قابلیت. ندقرار دارهک شدن و دستکاري 

  .کند فراهم میها  ها و هم از سوي شرکتهم از سوي دولت »لویاتان فناوري« ،تعبیر دیگر 
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هـاي   بنابراین فناوري هوش مصنوعی در شـرف تبـدیل شـدن بـه یکـی از خاسـتگاه      

کسـانی مراجعـه کنـیم کـه     براي درك این موضوع ما باید به اندیشه . توتالیتاریسم است

هـا  اند کـه چگونـه دموکراسـی   و نشان داده کردهمصادیق تاریخی توتالیتاریسم را بررسی 

تـرین  یکی از برجسـته  ،در این میان، هانا آرنت. توانند به نقطۀ مقابل خود بدل شوندمی

 »مخاستگاه توتالیتاریس ـ«او در کتاب . که به این موضوع پرداخته استاندیشمندانی است 

هـاي آلمـان نـازي و اتحـاد شـوروي بـه       با اشاره به نمونه ،منتشر شد 1951که در سال 

 ،اواســتدلال بــه . پرداخــت خــواههــاي تمامیــتگیــري رژیــم هــاي شــکلزمینــه تبیــین

عمـل سیاسـی مسـتلزم    . کنـد توتالیتاریسم در شرایط فقـدان عمـل سیاسـی رشـد مـی     

او نشـان داد کـه   . از تنهایی و انزواست جمعی و گریز اقدامهمکاري، همبستگی، اعتماد، 

جر به وحشت و اضـطراب مـردم   من »انزوا و فقدان روابط اجتماعی عادي« ،چگونه تنهایی

ترتیـب    بـدین کنـد و   پـذیر مـی   در برابر اشکال مختلف خشونت آسـیب شود و آنها را  می

به جهانی بـدون  این گفته . کندخواه آماده می استفاده رهبران تمامیت زمینه را براي سوء

تـوان بـه    اعتمـاد نیسـت و نمـی    کـس قابـل   در آن هیچ« جهانی که ؛کنداعتماد اشاره می

  . )339-332: 1366 آرنت،( »چیز اعتماد کرد هیچ

 شـایانی  توانند به این پدیـده کمـک   میدیجیتال هاي  هوش مصنوعی و سایر فناوري

 اتنه«او در کتاب . ن ما کمک کنندتوانند به تنهاتر شد ها میماشین ،گفتۀ ترکل  به. دنکن

نیاز به دوسـتی را  عدم ها ممکن است توهم همراهی و رباط«: نویسد می »در کنار یکدیگر

 کنـیم کـه کـاملاً    ما در یک شبکه از افراد قرار داریـم، امـا احسـاس مـی    ... به ما بدهند، 

بـا افـراد   حتی تمـاس گـرفتن    ،شویم پشت صفحۀ گوشی یا کامپیوتر پنهان می. ییمتنها

ایـن ریسـک را    ،اگر به این تـوهم ادامـه دهـیم   . کنیم محترمانه تلقی می را نیز غیردیگر 

 »از آنها براي سرگرمی استفاده کنـیم  کرده،مثابه اشیا برخورد  پذیریم که با دیگران به می

)Turkle, 2011: 154( . را بایـد   »تنها بـودن در کنـار یکـدیگر   «ریسک  دربارههشدار ترکل

انگیز شخصی است، بلکه اگر منجر به از بین تنها یک احساس غم تنهایی نه. رفتجدي گ

رفتن همبستگی عمومی شود، تبدیل به چنان مشکل سیاسی و خطرنـاکی خواهـد شـد    

  .)166: 1403کوکلبرگ، ( توتالیتاریسم کمک خواهد کرد سازيزمینهکه به 
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زه که به این پدیـده کمـک   اندا همان  دیجیتال بههاي  هوش مصنوعی و سایر فناوري

ریـد کـه چگونـه    یدر نظـر بگ براي مثال . ساز خواهند بود، از نظر سیاسی مشکل کنند می

کنند و چگونه این کار ممکن است منجر  اضطراب عمومی ایجاد می ،هاي اجتماعیرسانه

 در فضـاي  شـویم و  انگیـز بمبـاران مـی    هیجـان و اخبار بد  باماً ئما دا ؛سازي شودبه قبیله

هـاي پـژواك و   اتـاق . کنـیم  فقط به اطلاعات قبیله خود اعتماد مـی  اياعتمادي رسانه بی

اضطراب، تنهایی و جـدایی  . کنند سازي کمک می هاي شناختی بیشتر به این قبیلهحباب

شدن سیاسی و توزیع سـپهر    تنها ممکن است به قطبی سازي نه کند و قبیله را تشدید می

کند  علاوه وقتی آرنت ادعا می  به. گردد جر به خشونت نیز میعمومی منجر شود، بلکه من

هـا را  نانسـا  ،شـدة علمـی   هاي کنتـرل ها از طریق روش هاي کار اجباري نازي که اردوگاه

هـاي دسـتکاري رفتـاري از     نظر گرفت که فرم توان در کردند، می صرفاً به اشیا تبدیل می

تـا آنجـا کـه     ؛قی مشابهی داشته باشـد تأثیر اخلاتواند  می چگونه ،طریق هوش مصنوعی

نامد که بـراي   منحرفی می »حیوانات«آنها را  ،تبدیل کنند که آرنت موجوداتیمردم را به 

در کـه   اسـت هـایی  زمینـه بخشـی از  اینهـا  . )167: همان( آمادگی کامل دارند ،شدن  هک

  .مستعد خیزش توتالیتاریسم جدید است ،چارچوب اندیشۀ آرنت

 خیـزش توتالیتاریسـم کمـک    کـه بـه  گفتـه   پـیش  شناختیجامعه هايهزمیناز  فراتر

 ـ     المللی نیز ممکن است تحت معادلات بین، کند می طـور    هتأثیر توسـعۀ هـوش مصـنوعی ب

 کشـورهاي دموکراتیـک ممکـن اسـت بـر      .تغییر کنـد  ي خودکامههانفع رژیم  نامتقارن به

اي فنـاوري هـوش مصـنوعی بـا     گري دموکراتیک براي برخی کاربردهاساس موازین تنظیم

 ،دموکراتیـک غیرهاي  رژیم این در حالی است که .هاي جدي مواجه باشندمحدودیت برخی

هاي دولت، رشـد   ظرفیت براي توسعۀ توانند از هوش مصنوعی ی میمحدودیت بدون هرگونه

یص گسـتردة  امروزه تخص ـ. استفاده کنندهاي نظامی و اطلاعاتی قابلیت ۀاقتصادي و توسع

کارگیري فناوري هوش مصنوعی، ایـن   هدموکراتیک براي توسعه و ب  هاي غیرابع در دولتمن

هـا  هـا نسـبت بـه دموکراسـی    کند که ممکن است مزیت رقابتی ایـن دولـت  باور را القا می

 راهـا   مصنوعی دموکراسیوجود دارد که هوش  روزافزونیهاي  نگرانی رواز این. افزایش یابد

  . )Jungherr, 2023: 8( دي و حتی توتالیتر تغییر دهداستبداهاي  حکومتبه 

هـاي   کنـد تـا ظرفیـت   کمک مـی  ساختار اقتدارگراگذاري در هوش مصنوعی به  سرمایه
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نوبـه   این امر به .ریزي هوشمند افزایش دهنددولتی را براي مثال از طریق حکمرانی و برنامه

همچنین ممکن است براي . بخشد کیفیت ارائه خدمات عمومی دولت را ارتقاتواند  می خود

 و امکانـات فرهنگـی، اقتصـادي    ،کننـد  هاي اسـتبدادي زنـدگی مـی    افرادي که در حکومت

ایـن   ،سـتد  و ممکن است برخی با رویکـرد داد  در این میان. بهداشتی بیشتري فراهم کند

فـردي  هـاي  منافعی در نظر بگیرند که مردم در ازاي از دست دادن آزاديعنوان   بهمزایا را 

هـا   آوري داده که از جمـع  وشن این امر در حال حاضر چین استمثال ر. آورنددست می  به

) اجتمـاعی چـین   اعتبارسیستم هاي  براي مثال از داده( در مقیاس بزرگ با هوش مصنوعی

بر این، کاربرد فناوري  علاوه. کندریزي و کنترل اجتماعی استفاده می براي پشتیبانی برنامه

اتحادیه اروپـا و  . در حال رشد است بیش از پیش ی در حوزة نظامی و امنیتیهوش مصنوع

یـک حـوزة   عنـوان    بـه همگی هـوش مصـنوعی را    ،متحده، چین و روسیهایالاتهاي  دولت

براي مثال، روسـیه بـا هـدف تبـدیل     . شناسند استراتژیک ژئوپلیتیکی و رقابت اقتصادي می

سـازي  ربرد این فناوري براي توسعه و بهینهشدن به یک رهبر هوش مصنوعی در جهان، کا

در حـالی  ایـن  . هاي خود قرار داده اسـت هاي نظامی و اطلاعاتی را در رأس اولویتسیستم

: 1400رشیدي، ( شدت مورد مناقشه استهاي عملی آن بهاست که نقش هنجاري و ظرفیت

توانـد  لـل مـی  الم ي مسـابقۀ هـوش مصـنوعی در نظـام بـین     گیر حال شکل  هر  به. )59-85

بـا ایـن   ویـژه   ههمراه داشته باشد؛ ب  المللی به مخاطرات جدي براي حفظ صلح و امنیت بین

هـاي خودکامـه و شـرور و بـازیگران میلیشـایی      دولتهوش مصنوعی امکانات که  استدلال

فیروزآبـادي و  دهقـانی  ( کنـد می ترتوانمند ،مانند مجرمان سایبري را براي پیشبرد مقاصدشان

   .)297-261 و 119-117 :1402اد، چهرآز

  

 گیري نتیجه

انسان وارد مرحلۀ جدیدي از زنـدگی شـده    ،با ظهور و توسعۀ فناوري هوش مصنوعی

انسـان در  آیا  از جمله اینکه .کندنحوة حکمرانی ایجاد می بارهل جدیدي درئاست که مسا

پیشـرفته در دسـت    هـاي آیـا انحصـار فنـاوري    مانـد؟ خواهـد   فناورياسارت الزامات ناشی از 

 هـا  انسـان اینکه یا گروهی از مردم یا کشورها باعث بازتولید سلطه آنها بر دیگران خواهد شد؟ 

 تضـعیف و  را فنـاوري سیاسـی، سـلطۀ    نـدگی ز بازاندیشانه دراز طریق سازوکارهاي توانند می
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و ایـن اسـت کـه توسـعه      هاي یادشـده پرسش بندي دیگرِمفهومحفظ کنند؟ عاملیت خود را 

تأثیري بر سرنوشت دموکراسی دارد؟ آیـا دموکراسـی بـا     هچ ،استقرار فناوري هوش مصنوعی

هاي جدید بر پویـایی و دوامـش افـزوده    گیري از فرصتشود یا اینکه با بهرهبحران مواجه می

پاسـخ داده شـود و در ایـن میـان بـه       پرسشبه این  تا تلاش شددر مقالۀ حاضر خواهد شد؟ 

  .فراروي دموکراسی در عصر دیجیتال پرداخته شدهاي تبیین چالش

 توانـد همزمـان  مـی  دیگـر  فناورانههر نوآوري روشن است که هوش مصنوعی همانند 

آنجا کـه  اما از . هاي مختلفی براي جامعۀ سیاسی به همراه داشته باشدلشها و چافرصت

 ،آینـده تحـولات  و افـق   کاربرد هوش مصنوعی در جامعـه و سیاسـت در آغـاز راه اسـت    

 ـارا یادشـده  لئمسـا شاید نتـوان پاسـخ قطعـی بـه      ،نیست چندان روشن ه داد و آینـدة  ئ

 ،با این حال در چارچوب عمل به رسالت دانشـگاهی . روشنی ترسیم نمود دموکراسی را به

بررسـی   اب ـهـاي فلسـفی، در ایـن پـژوهش     و با تکیه بـر بیـنش  شواهد موجود اساس  بر

هـاي اساسـی   تعـدادي از چـالش   ،هـوش مصـنوعی  نقـاط تمـاس دموکراسـی و    انتقادي 

مفهـومی   مـدل هـا در قالـب یـک    این چالش. شددموکراسی در عصر دیجیتال استخراج 

بنـدي و  طبقـه  جتمـاعی، اقتصـادي و سیاسـی   اذهنی، ارتباطات سطح ابتکاري در چهار 

در سـطح ذهنـی، چـالش دسـتکاري افکـار عمـومی؛ در سـطح ارتباطـات         : شـد بررسی 

ش مخدوش شدن محیط اطلاعاتی؛ در سطح اقتصـادي، چـالش گسـترش    اجتماعی، چال

   .طلبی نابرابري و تبعیض؛ و بالاخره در سطح سیاسی، خطر خودکامگی و تمامیت

دموکراسـی   بـراي ي فناوري هوش مصنوعی هاچالشمدل بیانگر وجود نظامی از این 

 بـه ایـن   .ین داردسـایر ارتباط تنگاتنگ و سیستماتیک بـا   ،هاکدام از چالش هرکه  است

امـا در ایـن میـان    . کندهاي دیگر را بازتولید میکدام از آنها، چالش معنا که گسترش هر 

توان آن را نتیجۀ کارکرد سه چالش خطر توتالیتاریسم است که می ،ابرچالش دموکراسی

شـناختی پدیـدة    کسانی که به تببین علل جامعـه  هايهاساس نظری بر. دیگر ارزیابی کرد

محـیط  دسـتکاري افکـار عمـومی، مخـدوش شـدن      هاي  لفهؤاند، ملیتاریسم پرداختهتوتا

 بهکه  هستندتوتالیتاریسم هاي خیزش هجملگی زمین ،و بالاخره فقر و نابرابري اطلاعاتی

 آنهـا را تقویـت   ،هـوش مصـنوعی  سـازوکارهاي فنـاوري    ،در عصر دیجیتالرسد نظر می 

ها ضروري است هشدارها در ارتباط با این چالش ،براي تضمین آیندة دموکراسی. کند می

گـذاري  گري و مقـررات براي تنظیم مؤثريهاي عملی  گام ،جدي تلقی شود و بر این پایه
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ه حکمرانی هـوش  اینجاست ک .المللی برداشته شود هوش مصنوعی در سطوح ملی و بین

ه و آگاهانــهــاي  طراحــی انتخــاب ،و در ایــن چــارچوب یابــد موضــوعیت مــی ،مصــنوعی

  .کمک کندها  به ترمیم اختلالات و کشف سوگیريتواند  می شفافهاي  ممیزي

به اینکه پیامدهاي سیاسی و اجتماعی توسـعۀ کاربردهـاي هـوش مصـنوعی      با توجه

کاربرد هوش مصنوعی در جامعـه   پویایی عمدتاً مربوط به آینده است، بنابراین لازم است

تجزیـه و تحلیـل اثـرات    . شـود رسی و کنتـرل  بر هموارهو اثرات بعدي آن بر دموکراسی 

هاي مربوط به نوع هوش مصنوعی، نحوه  بستگی به ویژگی ،هوش مصنوعی بر دموکراسی

هـایی دارد کـه در تمـاس بـا هـوش      عملکرد، شرایط کاربرد و زوایاي مختلف دموکراسی

هـا و تهدیـدهاي هـوش    شایسـته اسـت فرصـت    در ایـن میـان   .گیرنـد مصنوعی قرار می

اغلب ابعـاد تهدیـدآمیز هـوش مصـنوعی مـورد       هرچند. ی در کنار هم دیده شودمصنوع

آنگونـه کـه طرفـداران یوتوپیـاي دموکراتیـک      ممکن اسـت  همزمان گیرد، بحث قرار می

هــایی بــراي تــرمیم برخــی فرصــتبردارنــدة  هــوش مصــنوعی در ،کننــد اســتدلال مــی

  . باشدمعاصر هاي  دموکراسی يهاناکارآمدي

 ،هاي خود دربارة دموکراسی معاصـر در تحلیل اجتماعیعلوم  پژوهانشدانلازم است 

مورد یک متغیر دخیل عنوان   بههوش مصنوعی را طور که لاتور تأکید کرده است،  همان

فنـاوري  ایـن  تبیین عملکرد درونی و اثرات خاص به  وبچو در این چار قرار دهند توجه

در تحقیقـات علـوم    بیش از پیشصنوعی حالی است که فناوري هوش م این در. بپردازند

هـوش   از سوي دیگـر، متخصصـان  . رودبه کار مییک روش اکتشافی عنوان   بهاجتماعی 

پیامدهاي توسعه و کاربرد هوش مصنوعی براي دموکراسـی را در  لازم است نیز  مصنوعی

با خطر  ،شوند بر سازوکارهاي فناورانه انجام میایی که صرفاً با تکیه ه ارزیابی . نظر بگیرند

از سـوي دیگـر    .هاي اجتماعی همـراه هسـتند  مبالغه در تأثیر هوش مصنوعی بر سیستم

بـا خطـر بازنمـایی     ،دنشـناختی هسـت  هـاي جامعـه  هایی که صرفاً متکی بر بینشتحلیل

تأثیر هوش مصـنوعی   این مهم، بررسی. ندانادرست کارکرد واقعی هوش مصنوعی مواجه

 دانشـگاهی و علمـی  اي در محافـل  رشـته  الت بسیار مهم میانبر دموکراسی را به یک رس

  . کند می تبدیل
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  نوشت پی

براي انجام وظایف خاص یا تخصصـی در یـک   ) NAI( اي هوش مصنوعی محدوده سیستم .1

بنـدي تصـاویر،    منۀ محدود طراحـی شـده و کارهـایی ماننـد تشـخیص گفتـار، طبقـه       اد

  .دهندانجام می... ي خودران وهاتشخیص چهره، پردازش زبان طبیعی، ماشین

هاي هـوش مصـنوعی هسـتند کـه بـراي درك، تولیـد و        سامانه ،)LLM(زبانی بزرگ  مدل. 2

کـه   شـوند نامیده می »بزرگ«آنها به این دلیل . اند پاسخگویی به زبان انسان طراحی شده

 .هاي زبان هستند حاوي میلیاردها پارامتر براي پردازش الگوهاي پیچیده در داده

هاي نـاقض حـریم    نامی برازنده براي اینگونه شرکت ،)E-Mafia( الکترونیکی شاید نام مافیاي. 3

  .خصوصی در حوزه فناوري اطلاعات باشد
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