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The effectiveness of an educational system depends on considering 
students’ academic performance across various stages. Bullying, a 
significant challenge in educational settings, can have detrimental 
effects, manifesting in various forms and hindering the creation of a 
safe and healthy learning environment. This article aims to examine 
the factors contributing to bullying among primary school students 
and propose strategies for its reduction and prevention. The study 
comprehensively reviews bullying in primary schools through a 
systematic review of domestic and international scientific databases. 
After collecting search results, article titles and abstracts were 
reviewed. Articles meeting the inclusion criteria were selected for the 
review, while others were excluded. Ultimately, 55 articles (32 
domestic and 23 international) were chosen for in-depth analysis. The 
analysis revealed that individual, familial, and environmental factors 
play significant roles in the occurrence of bullying. Additionally, the 
role of technology and social media in amplifying cyberbullying is 
notable. The findings indicate that reducing bullying in primary school 
children requires comprehensive collaboration among schools, 
parents, and the community. Proposed strategies include self-
management, self-efficacy, emotional regulation, and other 
approaches for teachers to prevent or mitigate bullying. The goal of 
this research is to empower teachers to address bullying and foster a 
safe environment for students. 
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Introduction 
Schools are environments where children develop communication 
skills, embrace their role as students, learn to follow rules, respect 
them, manage emotions, and adapt to social norms, ultimately 
becoming socialized (Bandak et al., 2021: 80). The effectiveness of an 
educational system is maximized when it prioritizes students’ 
academic performance across different stages (Darabi et al., 2024: 25). 
The primary school period is a critical phase for children’s personality 
development and growth, laying the foundation for subsequent 
education and preparing students for future skills and expertise. 
Bullying, a prevalent classroom behavioral phenomenon, is a major 
concern for teachers, psychologists, and educational counselors 
(Bayrami et al., 2015: 111). Two key issues have drawn global 
attention to bullying in recent decades: its high prevalence among 
students and the wide-ranging consequences it has for those involved. 
This study aims to establish a suitable framework for understanding 
bullying and developing effective interventions in schools, focusing 
on three aspects: first, examining the attention given to bullying across 
different time periods; second, identifying the causes and 
consequences of bullying based on prior studies; and third, refining 
strategies for reducing and addressing bullying based on previous 
research. Bullying in primary schools is a significant and complex 
challenge within educational systems. However, research has 
primarily focused on adolescents and their encounters with bullying, 
while primary school children, despite their unique vulnerabilities, 
have received less attention. In Iran, this phenomenon has garnered 
increasing interest from researchers and educational authorities in 
recent years. Bullying refers to a set of repetitive, potentially harmful 
behaviors that persist over time and lead to negative consequences. 
What distinguishes bullying from other aggressive or antisocial 
behaviors is its repetitive nature and the power imbalance between the 
individuals involved, as bullying requires an unequal distribution of 
power (see Haj Hosseini et al., 2017). Based on the roles of those 
involved, bullying includes not only the bully and the victim but also 
four other bystander roles: the bully’s assistant, the bully’s reinforcer, 
the outsider, and the defender of the victim. Bullying behaviors are 
diverse and can be broadly categorized into traditional bullying and 
cyberbullying. Bullies are more likely to engage in criminal behavior 
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or face legal issues in the future, are more prone to conflicts, achieve 
lower grades, and perceive the school environment as chaotic and 
negative. Conversely, bullying causes significant harm to victims, 
including compromised mental health and safety, reduced social 
adjustment, aversion to the school environment, physical health 
issues, psychosomatic symptoms, severe stress, anxiety, depression, 
and, in extreme cases, suicide (Aliyurdinia et al., 2015: 19). Various 
individual and social factors, such as gender, parental education level, 
migration, and school changes, can influence the occurrence and 
prediction of bullying. 
 
Methodology 
This article provides a comprehensive review of bullying in primary 
schools, its causes, and management strategies, conducted 
systematically. A systematic review is an observational study based on 
existing and prior research (Serajzadeh & Bagheri, 2017: 134). After 
applying exclusion criteria, 55 studies (23 international and 32 
domestic) were included in the main analysis phase and thoroughly 
examined. 
 
Findings 
The findings indicate that bullying not only negatively impacts 
victims but also has detrimental effects on the entire educational 
environment and society. Bullies experience severe stress and 
depression, while physical health issues (e.g., stomach or kidney 
problems) and school dropout rank as secondary consequences. 
Teachers often adopt a lenient attitude toward bullying or use arbitrary 
interventions that exacerbate the issue. Various psychological 
approaches have emerged to address bullying and its management, 
several of which can be effective in preventing and treating bullying 
in primary school children. 
Snyder’s hope enhancement cognitive training, recognized as a novel 
approach in positive psychology, focuses on goal-setting to address 
life challenges, identifying pathways to achieve these goals, and 
overcoming obstacles. Positive psychologists emphasize the 
importance of achieving balance, where individuals’ strengths and 
weaknesses are simultaneously acknowledged and understood (Nasiri 
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& Jowkar, 2008: 161). For students to develop a positive outlook 
toward themselves, others, and the world, and to feel useful and 
effective, they need to navigate life with clear thinking, realistic 
perspectives, and greater confidence. Addressing bullying is essential 
not only for victims but also for the broader social system, including 
families, schools, and communities. Correcting teachers’ 
misconceptions about bullying is critical, as research indicates that 
self-efficacy alone cannot accurately predict effective strategies for 
managing bullying (see Golparvar et al., 2016). Social skills, social 
adjustment, and enhancing feelings of competence, worthiness, and 
self-efficacy are among the most critical strategies for preventing and 
addressing bullying, followed by problem-solving skills. 
 
Discussion and Conclusion 
The analysis identifies gender, physical stature, and authoritarian 
parenting styles as the most frequent causes of bullying. Bullying is 
more prevalent among boys than girls, consistent with gender 
characteristics. Children with smaller statures are more likely to be 
victims, while those with larger builds are more prone to bullying. 
Parenting styles significantly influence children’s personality 
development. The most significant consequence of bullying is 
depression, with social skills, social adjustment, and increased 
feelings of competence, worthiness, and self-efficacy being the most 
effective strategies. As bullying is a social harm, equipping children 
with social skills and adjustment can prevent them from becoming 
victims or bullies. Many children engage in bullying to compensate 
for feelings of frustration and humiliation, making the reinforcement 
of self-efficacy and worthiness an effective preventive and therapeutic 
strategy. Other causes, consequences, and strategies with lower 
frequency are of secondary importance. Studies in Iran highlight 
teachers’ pivotal role in preventing and addressing maladaptive 
classroom behaviors. To effect meaningful change and improve the 
current situation, the following recommendations are proposed: 
integrating life skills into the curriculum, training and empowering 
teachers, fostering collaboration with parents, providing engaging 
educational platforms, establishing reporting and support systems for 
victims, and conducting ongoing research and evaluation. 
Implementing these recommendations can promote safe and healthy 
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school environments, prevent the occurrence and spread of bullying, 
contribute to students’ personal growth, and foster a healthier society. 
It is hoped that no school will face such issues and that no teacher will 
need to consult this article. 
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  چکیده

تواند تأثیرات  هاي آموزشی است که می م در محیطهاي مه یکی از چالش ،قلدري

و مـانع از   یابدهاي مختلفی بروز  تواند به شکل این پدیده می. مخربی داشته باشد

هدف این مقالـه، بررسـی عوامـل    . ایجاد محیطی سالم و امن براي یادگیري گردد

 بـراي ایی آموزان مقطع ابتدایی و ارائه راهکاره مؤثر در بروز قلدري در میان دانش

 مرور سیستماتیکبا استفاده از روش این مطالعه . کاهش و پیشگیري از آن است

وجـو در   به بررسی جامع قلدري در مدارس ابتـدایی پرداختـه و از طریـق جسـت    

 ،پس از بررسـی . شدمقاله احصا  1173تعداد هاي علمی خارجی و داخلی  پایگاه

 مقالـه داخلـی و   32( مقاله 55هایت ندر ، سازگاري داشتند مقالاتی که با معیارها

. عنوان نمونه براي تحلیل عمیق هدف پژوهش انتخاب شـد   به) مقاله خارجی 23

نقـش   ،و محیطی، در بـروز قلـدري   خانوادگی، نشان داد که عوامل فرديها  یافته

هاي اجتماعی در گسترش قلـدري   علاوه بر این نقش فناوري و شبکه. مؤثر دارند

قلدري  ةدهد که براي کاهش پدید نتایج این بررسی نشان می .تبارز اس ،سایبري

 ن مدارس، والدین ومیاابتدایی، همکاري و مشارکت فراگیر  در مقطع در کودکان

راهکارهاي پیشنهادي شامل خودمـدیریتی، خودکارآمـدي،    .جامعه ضروري است

   .ارائه شده است قلدريبراي پیشگیري یا کاهش ... تنظیم هیجانی و

 و  آمـوزش  و محیط آموزشی، ابتدایی مدارس، قلدري، کودکان :کلیدي هاي ژهوا
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  مقدمه

دهـد و   هاي ارتباطی خود را توسـعه مـی   مهارت ،محیطی است که در آن کودك ،مدرسه

پذیرش قـوانین و احتـرام بـه آنهـا، مـدیریت       آموز، عنوان یک دانش  نقش جدید خود به

اجتمـاعی   دیگـر   عبـارت   بـه آموزد و  رهاي اجتماعی را میهیجانات خود و تطابق با هنجا

خواهد بـود کـه    ارآمدي نظام آموزشی، زمانی مفیدک. )80: 1399 ران،دیگ ـبندك و ( شود می

اتخاذ رویکردي مناسب . عملکرد تحصیلی فراگیران در مقاطع مختلف را مدنظر قرار دهد

گـذار بـر پیشـرفت    اثرعوامل  شناختو  هاي آموزشی ریزي و توسعۀ برنامه در جهت طرح

  .)25: 1403 ران،دیگدارابی و (رسد  ضروري به نظر می ،آموزان دانش

اي اساسـی و حیـاتی    گیري شخصیت کودکان، دوره دوره ابتدایی از نظر رشد و شکل

 بـه آموزان را بـراي   کند و دانش هاي بعدي را فراهم می رود که مبناي آموزش شمار می  به

جانبـه   در این دوره، رشد همه. سازد هاي آینده آماده می ها و تخصص مهارت آوردن دست 

هـاي صـحیح    گیرد و فرصتی مناسب براي تحصیل، تربیت و یادگیري روش فرد شکل می

 بـا در میـان مسـائل مـرتبط    . )60: 1400ران، دیگ ـچلیچـه و  شیوندي ( استارتباط با دیگران 

ت و پاسـخ بـه نیازهـاي متنـوع و     هـاي معلمـان، مـدیری    ترین چالش ، یکی از مهمکلاس

مشـکلات  . )100: 1394 ران،دیگ ـبیرامـی و  (آموزان اسـت   هاي ناهمگون دانش گسترده گروه

هـا و   که براي معلمـان، خـانواده   استاي  رفتاري کودکان، اختلالات شایع و محدودکننده

 آورد و اغلب با مشکلات اجتمـاعی مختلـف   هاي زیادي به وجود می چالش ،خود کودکان

هـاي ابتـدایی    اند که مشکلات رفتاري عموماً در سـال  پژوهشگران دریافته. همراه هستند

تأثیرات منفی چشـمگیري بـر عملکـرد     ،این اختلالات رفتاري. کند دوره ابتدایی بروز می

نظیـر در   نقشـی بـی   ،دوره ابتـدایی  ترتیـب   ایـن   بـه  .داردن و اجتماعی کودکـا  تحصیلی

که ممکـن اسـت    آنجا از. کند کودکان ایفا میرفتاري در  هاي پیشگیري یا کاهش آسیب

یابـد،   سـالی تـداوم مـی   اختلالات روانی، هیجانی و اخلاقی دوران کودکی تا سنین بزرگ

: ك.ر(به پیشگیري و درمان این اختلالات در کودکی معطوف شده است  روزافزونیتوجه 

  .)1403 ران،دیگآبادي و  نجفسبحانی 

هـا و   طـور معمـول در دوران تحصـیل خـود بـا چـالش        مـوزان بـه  آ حال دانش  این با

تنهـا عملکـرد تحصـیلی آنـان را      این چالش نـه . شوند فشارهاي روانی متعددي مواجه می
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آورد که موجب  وجود می  دهد، بلکه تجارب ناموفق آموزشگاهی را به الشعاع قرار می تحت

د و آنهـا را از دسـتیابی بـه    شـو  ایجاد نگرش منفی نسبت به خود و محیط پیرامونی مـی 

 در هـاي رفتـاري   یکـی از پدیـده  . )20: 1403 ران،دیگ ـدارابـی و  (دارد  اهداف تحصیلی بازمی

شناسـان و   هـاي اصـلی معلمـان، روان    یکـی از دغدغـه   ،این پدیده .است 1کلاس، قلدري

هـاي اخیـر،    بررسـی آمارهـاي دهـه   . )111: 1394 ران،دیگبیرامی و ( مشاوران آموزشی است

بـه   ؛قلدري در سـطح مـدارس در جهـان بـوده اسـت     ة شیوع گسترد ةدهند همواره نشان

اند کـه شـاهد قلـدري در     آموزان اظهار کرده درصد از دانش شصتاي که نزدیک به  گونه

مدرسـه   انـد کـه در   آموزان اعلام کرده درصد از دانش 35 رفته  هم  مدرسه هستند و روي

نتایج تحقیقات داخلی در ایران نیـز   .اند گرفته یت قرار میعنوان قربانی، مورد آزار و اذ  به

دهد و نرخ قلـدري   بالا بودن شاخص شیوع قلدري و قربانی شدن در مدارس را نشان می

درصـد   24درصـد نیـز گـزارش کـرده اسـت و       31آمـوزان ایرانـی را تـا     در میان دانـش 

   .)5: 1403 ران،دیگزاده و  اداشد( اعتقاد دارند قلدري در مدرسه ةآموزان به وجود پدید دانش

ي هاي اخیر نسبت به مسـئله قلـدر   خلال دهه را در دو مسئله اصلی که توجه جهانی

ان آموز دانشیکی میزان شیوع این پدیده در میان  ،آموزان برانگیخته است در میان دانش

اه همـر به  آموز دانشاي است که درگیر شدن در قلدري براي  هاي گستردهو دومی پیامد

ــا ایــن مطالعــه تــلاش دارد .دارد ــه روش  ت ــا اســتفاده از مطالعــات پیشــین و ب  مــرور ب

با توجه بـه اهمیـت و شـیوع     .تصویري از علل قلدري در مدارس ارائه کند ،سیستماتیک

ارائه تصـویري از وضـعیت قلـدري     هدف از این پژوهش،این مبحث در مدارس و جامعه، 

مـداخلات مـؤثر    ۀو توسـع مسئله براي درك بهتر در مدارس، علل ظهور و پیامدهاي آن 

   .در مدارس است

  

   پیشینه پژوهش

هـاي مهـم و یکـی از مسـائل پیچیـده و       یکـی از چـالش   ،قلدري در مدارس ابتـدایی 

دهـد   نشـان مـی   ها حال پژوهش  این با. آید شمار می  هاي آموزشی به چندوجهی در نظام

هاي آنان در مواجهـه بـا قلـدري بـوده      شکه تمرکز عمده تحقیقات روي نوجوانان و چال

                                                           
1. bullying 
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هـاي خـاص خـود،     پـذیري  آسیب وجود بااین در حالی است که کودکان دبستانی، . است

 ،هـاي اخیـر   در ایران، این پدیده در سال .اند کمتر در کانون توجه پژوهشگران قرار گرفته

  .توجه پژوهشگران و مسئولان آموزشی را به خود جلب کرده است

لعــات داخلــی بــه بررســی شــیوع قلــدري در مــدارس ابتــدایی ایــران  برخــی از مطا

نشـان داد کـه شـاخص    ) 1403( و همکـاران  زاده داداش، پژوهش مثال  براي. اند پرداخته

ان آمـوز  دانـش و نـرخ قلـدري در میـان     بالاسـت شیوع قلدري و قربانی شدن در مدارس 

ان بـه  آمـوز  دانـش درصـد    24 اند و حاکی از بـاور  درصد نیز گزارش کرده 31ایرانی را تا 

   .قلدري در مدرسه است ةوجود پدید

 ـ )1399( اسـحاقی همچنین در پژوهشـی دیگـر، اسـکندري و     ن میـا ه تحلیـل ارتبـاط   ب

آمـوزان مقطـع ابتـدایی     اي در میـان دانـش   هاي کامپیوتري و قلدري مدرسـه  استفاده از بازي

عــدد اخلاقــی، فرهنگــی، هــاي مت آســیبموجــب هــا  بــازيکــه ایــن یافتنــد درو  پرداختنــد

 .هاي خشن را توصیه کرد توان استفاده از بازي و نمی شوندمیو حتی جسمی  شناختی روان

دهد که دخترها بیشتر به قلـدري   نشان می) 1396( محبی و همکاراننتایج مطالعات 

کـه پسـرها بیشـتر بـه قلـدري        حالی تمایل دارند، در) پراکنی مانند شایعه(مستقیم  غیر

همچنین پسرها نگرش مثبتی نسبت بـه قلـدري   . گرایش دارند) مثل تنه زدن(ی جسمان

شوند، بیشتر از قلـدر   دارند و برخلاف دخترها که معمولاً در نقش حامی قربانی ظاهر می

 .کنند حمایت می

که افراد درگیر در پدیده دهد  نشان می )1397( نجاري و همکاران  همچنین پژوهش

ضـعیف،   نفس  عزت، از جمله همدلی پایین، دارندمشکلات مختلف نرخ بالایی از  ،قلدري

افسردگی و عملکرد ضعیف در مدرسـه و   ،قربانی شدن از نظر جسمانی، کلامی و عاطفی

فـردي و اجتمـاعی   تواند تأثیرات منفی بلندمدتی بـر زنـدگی    این مشکلات می. محل کار

  .دافراد داشته باش

 چنـگ و همکـاران   .انـد  پرداختـه لل قلدري به بررسی عدیگري هم خارجی تحقیقات 

ن میـا هـاي خـانوادگی بـر بـروز قلـدري در       اي به بررسی اثرات تنش در مطالعه )2011(

کـه نداشـتن حمایـت عـاطفی و وجـود       نـد و نتیجه گرفت ندآموزان ابتدایی پرداخت دانش

بـراي مقابلـه بـا    . شـود  تعارضات خانوادگی از عوامل مهم افزایش قلـدري محسـوب مـی   

  . ها و مداخلات نیز پیشنهاد شده است لدري، برخی از برنامهق
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اي در  هـاي آموزشـی و مداخلـه    ، در پژوهشی به بررسی تـأثیر برنامـه  )1997( بندورا

تواند تاحد زیادي به کاهش  ها می نتایج نشان داد که اجراي این برنامه .مدارس پرداختند

 .مک کندآموزان ک قلدري و بهبود روابط اجتماعی بین دانش

شناختی، اجتمـاعی،   مدت و بلندمدت روان پیامدهاي منفی کوتاه ،هاي متعدد پژوهش

: عبارتنـد از  هاایـن پیامـد  . کننـد  مـی را تأییـد   آموزان کردن در دانش  و تحصیلی قلدري

گوارشی، اختلالات خواب و احسـاس تـنش، درجـاتی از مشـکلات      -هاي عصبی ناراحتی

نمود، افسردگی، اضـطراب،  ناختی، مشکلات رفتاري برونش روان -یافتگی اجتماعی سازش

حاضـر  توانی در تمرکـز بـر درس،   نـا شدن اجتماعی، وضعیت تحصـیلی نامناسـب،    طرد

هاي درسی، ایجاد آشفتگی در محیط کلاس، ایجاد تنش بـا همسـالان،    در فعالیت نشدن

بنـابراین   .مدرسـه با معلمان، بروز مشکلات در مدرسه و فرار یا اخراج از  نکردن همکاري

ناپذیري بر اهـداف اصـلی    تواند تأثیرات جبران قلدري در محیط آموزشی می ةوجود پدید

بـه پیامـدهاي     توجـه  با. )156: 1399 ران،دیگبهرامی و ( بگذاردآموزان  تربیت دانش و  تعلیم

  شناسـان مدرسـه در   ژوهشـگران و روان پمنفی پدیده قلدري بر افراد قلدر و جو مدرسه، 

محـور متعـددي   مدرسـه  هاي کنند و برنامهمداوم این پدیده را متوقف  طور  بهتا  لاشندت

قلـدري کـی     یري از قلدري الویوس و برنامه ضدهاي قلدر، برنامه پیشگ همچون بازدارنده

 . )169: 1396 ران،دیگمحبی و ( به کار ببرند کنند ووا را طراحی 

اعی خـود، نیازمنـد حمایـت و درك    کودکان ابتـدایی در آغـاز مسـیر زنـدگی اجتم ـ    

بنـابراین ضـرورت    .خوبی مقابله کنند رو به هاي پیشِ بیشتري هستند تا بتوانند با چالش

سوي ایـن    شناسی، نگاه خود را به دارد که پژوهشگران و متخصصان حوزه آموزش و روان

هاي  میکتر، به درك بهتري از دینا گروه سنی معطوف کنند و با انجام تحقیقات گسترده

تـوان بـه    تنها از این طریق اسـت کـه مـی   . قلدري در میان کودکان دبستانی دست یابند

  . یافت  راهکارهاي مؤثرتري براي پیشگیري و مقابله با این پدیده دست

. این مقاله با رویکرد جامع و سیستماتیک خود، تفاوت اساسی بـا مقـالات پیشـین دارد   

هـاي خاصـی از قلـدري     گزینشـی بـه جنبـه    ورتص ـ  بـه برخلاف مقالاتی که ممکن اسـت  

قلـدري در دوره دوم   بـاره بپردازند، این مقاله با بررسی دقیق و جامع تمام شواهد موجود در

جو، ارزیابی و ترکیـب نتـایج مقـالات مختلـف     و شناسی دقیقی براي جست ابتدایی، از روش
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تر عوامل خـاص ایـن    عمیق تمرکز ویژه بر دوره دوم ابتدایی، امکان بررسی. کند استفاده می

علـل،  (ساختار مقاله که به سه جنبه اصـلی   به  توجه باهمچنین . دوره را فراهم کرده است

هاي قلدري شناسایی  عوامل خطر و ریشه تنها نهپردازد،  طور جامع می  به) پیامد و راهکارها

داخلـه و  هـاي مختلـف کنتـرل و م    روش، هـاي علمـی   با بررسی آخرین یافتهشود، بلکه  می

  . دگرد آموزان ارائه می راهکارهاي عملی و مؤثري براي پیشگیري و حمایت از دانش

  

  مبانی نظري 

شود که بـراي   زننده گفته می آسیب احتمالاًاي از رفتارهاي مکرر و  قلدري به مجموعه

آنچـه قلـدري را از سـایر     .انجامـد  طولانی ادامه دارد و بـه عواقـب منفـی مـی     زمان مدت

سازد، تکرار این رفتارها و همچنین عدم  اجتماعی متمایز می اي پرخاشگرانه و ضدرفتاره

حاج : ك.ر( عدم توازن در قدرت استزیرا قلدري نیازمند  ؛تعادل قدرت میان دو فرد است

: پنج ویژگی عمده دارد ،با توجه به تعاریف قلدري، این نوع رفتار. )1396 ان،دیگـر حسینی و 

 به -3. شده نیست از پیش تحریک اغلب 1این پرخاشگري -2. است رفتار پرخاشگرانه -1

. حاوي عدم توازن قدرت بین فرد قلدر و فرد قربـانی اسـت   -4. دهد صورت مکرر رخ می 

دهد که اعضـاي آن بـا یکـدیگر آشـنا هسـتند       هاي کوچک اجتماعی رخ می در گروه -5

   .)153: 1394، راندیگحسینی و (

عـلاوه   درگیر هسـتند،  نقش افرادي که در پدیده قلدري يهاي نظر اساس دیدگاه بر

 کننـده  کننده به قلـدر، تقویـت   کمک(چهار نقش دیگر  دیده، هاي آزارگر و آسیب بر نقش

. عنوان تماشاگر در این فرایند مشارکت دارنـد   نیز به) کننده از قربانی قلدر، بیگانه و دفاع

هـا و   کننـده  کمک(طرفداران قلدر : شوند تماشاگران از نظر نگرش به دو دسته تقسیم می

. )1397ران، دیگمحبی و : ك.ر() ها ها و بیگانه کننده دفاع(و طرفداران قربانی ) ها کننده تقویت

کلی در دو دسـته عمـده قلـدري سـنتی و      طور  تنوع زیادي دارند و به ،رفتارهاي قلدري

  مثل کتـک (دري فیزیکی قلدري سنتی شامل قل. شوند بندي می قلدري الکترونیکی طبقه

اي  ، قلدري رابطـه )رنجاندن و فحاشی، تحقیر(، قلدري کلامی )زدن لگد و دادن  زدن، هل

هاي دوستی، نادیده گـرفتن یـا طـرد     مانند محروم کردن فرد از ورود به گروه(یا عاطفی 

، تبعــیض نــژادي و )فــرد قربــانی بــارهســازي و دروغ گفــتن در شــایعه و کــردن عمــدي

در حـالی کـه قلـدري الکترونیکـی شـامل اسـتفاده از وسـایل         ؛ه جنسی استسوءاستفاد
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: ك.ر( اسـت قلـدري  هـا بـراي اعمـال     الکترونیکی مانند موبایل، کامپیوتر و سایر دسـتگاه 

Camacho et al, 2018(.  

آمـوزان قلـدر، قربـانی و     بـراي دانـش   مدت و درازمدت متعددي را آثار کوتاه ،محققان

 درگیـر احتمال بروز رفتارهـاي مجرمانـه و   . اند هد قلدري ذکر کردهآموزان شا دیگر دانش

آموزان قلدر نسبت بـه   دانش. بیشتر است ،با مسائل قانونی در آینده براي افراد قلدر شدن

پایینی دارنـد و جـو مدرسـه را آشـفته و      هايرهبیشتر اهل درگیري هستند، نم ،سایرین

هـاي زیـادي مواجـه     قربانی را بـا آسـیب   ،از سوي دیگر، قلدري. کنند منفی احساس می

کند که شامل اختلال در امنیت و سلامت روانی، کاهش سازگاري اجتمـاعی، تنفـر از    می

تنی، استرس شدید، اضـطراب،   هاي روان محیط مدرسه، مشکلات جسمی و علائم بیماري

 زمـانی کـه فشـارهاي وارد بـر قربـانی     . شـود  افسردگی و در بدترین حالت خودکشی می

قلدري قـرار گیـرد، ممکـن     تأثیر  تحتها  اش در همه جنبه زیاد شود که زندگی قدري به

هایی مانند  قلدرها با ویژگی. )19: 1394 ران،دیگنیا و  علیوردي( بزنداست به خودکشی دست 

 هـاي اجتمـاعی، عـدم درك و    متخاصم و پرخاشگر بودن، تکانشگري و ضعف در مهـارت 

 شـوند  میبردن از تسلط یافتن بر دیگران و غیره معرفی   ذتاحساس همدلی با دیگران، ل

  . )Felipe et al, 2011; Kwak et al, 2017: ك.ر(

عوامل مختلف فردي و اجتماعی مانند جنسیت، سطح تحصیلات والدین، مهـاجرت و  

  بـه . بینی پدیـده قلـدري باشـد    در بروز و پیش تأثیرگذاريتواند عوامل  تغییر مدرسه می

 : کرد بندي دسته گونه بدینعوامل ذکرشده را بر اساس نظریات،  توان می کلی طور

هـاي شخصـیتی و    هـا بـر ویژگـی    ایـن نظریـه  : فرديمرتبط با عوامل هاي  نظریه .1

 عـزت کمبـود   :ها عبارتنـد از  برخی از این ویژگی. شناختی فرد قلدر تمرکز دارند

ري و احسـاس  هـاي اجتمـاعی، عصـبانیت و پرخاشـگ     ، نارسایی در مهـارت نفس 

 .ارزشی حقارت و بی

نقـش عوامـل اجتمـاعی و     ،هـا  این نظریـه : اجتماعی مرتبط با عوامل هاي نظریه .2

 تواننـد بـه   که می ايعوامل اجتماعی. کنند محیطی را در بروز قلدري بررسی می

فضاي مدرسه و  خانواده، گروه همسالان، مدرسه، :عبارتند از ،قلدري کمک کنند

تواند بـه تـرویج ایـن رفتارهـا      ها می شونت و قلدري در رسانهنمایش خ( ها رسانه

 .)کمک کند
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ها بر نقش یادگیري از طریق مشاهده و  این نظریه: هاي یادگیري اجتماعی نظریه .3

 ةبه عبارت دیگـر، کودکـان از طریـق مشـاهد    . کید دارندأتقلید در بروز قلدري ت

ی بـراي ایـن رفتارهـا،    هـاي احتمـال   رفتارهاي قلدرانه دیگران و دریافـت پـاداش  

 .آموزند قلدري را می

هـاي فـردي قلـدر و     ها به تعامل بین ویژگـی  این نظریه: گرایانه هاي تعامل نظریه .4

اي بـین   نتیجه تعامل پیچیده ،آنها معتقدند که قلدري. پردازد عوامل محیطی می

 .هاي فردي و عوامل اجتماعی و محیطی است ویژگی

طـور کامـل قلـدري را توضـیح       تواند به واحدي نمی ۀلازم به ذکر است که هیچ نظری

پیچیده است کـه عوامـل مختلفـی در بـروز آن نقـش دارد و درك       يرفتار ،قلدري. دهد

هاي شخصـیتی و   چنین برخی ویژگیهم. نیازمند بررسی همه این عوامل است ،کامل آن

، اندیگـر  چنـگ و : ك.ر( باشـد شناختی نیز ممکن است بـا رفتارهـاي قلـدري مـرتبط      روان

بر ایـن باورنـد کـه رفتـار قلـدري در      ) 2007(در این زمینه، اسپریگز و همکاران . )2011

قربانی بودن، با عوامل خانوادگی، همسـالان   /بیشتر از قربانی شدن یا نقش قلدر ،مدرسه

مانند عملکرد تحصیلی پایین، رضایت تحصیلی کم و احساس نـاایمنی  (و شرایط مدرسه 

  .است مرتبط) در مدرسه

دهند که ایـن خـود    سازگاري کمتري از خود نشان می ،افراد قلدر معمولاً در مدارس

بیشـتر نفـرت    ،از مدرسه اغلباین افراد . شود منجر به بروز مشکلات تحصیلی زیادي می

آمـوزان،   تواند باعث ایجـاد مشـکلاتی در سـازگاري دیگـر دانـش      دارند و این وضعیت می

  عـزت  ،تواند در فـرد زورگـو   قلدري می .)1397 ،راندیگنجاري و : ك.ر( قربانیان گردد ویژه به

ایـن احسـاس   کـه   کاذبی ایجاد کند و احساس قدرت و اهمیـت او را تقویـت کنـد    نفس

  .)15: 1399، راندیگنامور و (این رفتار ترغیب کند  ۀممکن است او را به ادام

  

  پژوهش روش

امـروزه  . ایـم  بهـره بـرده   2سیسـتماتیک  یا مـرور  1مند در این مقاله از روش مرور نظام

در بسـیاري از   را مـرور سیسـتماتیک   ،گیرندگان در سراسر جهان جامعه علمی و تصمیم

                                                           
1. Systematic Review 
2. Meta Analysis 
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اي،  رشـته  تحلیل کیفـی، فرآینـدي میـان   . اندپذیرفتهاي  طور گسترده  هاي علمی به حوزه

ورد تـا  آ گراست که این امکان را فـراهم مـی   روش تفسیري و طبیعت چندپارادایمی، چند

مرور سیسـتماتیک   .شوندطور عمیق و معنادار بررسی   ها و فرآیندهاي اجتماعی به پدیده

شـده  اي است که روي مطالعـات موجـود و پیشـین انجـام     مشاهده ايدر حقیقت مطالعه

  .)134  :1396، باقريزاده و سراج( گیرد صورت می

 .اسـت ، مـدارس ابتـدایی   قلـدري در  دربارهکلیه مطالعات ، مقاله حاضرجامعه آماري 

و شامل مقالات  اند شدهبرخط منتشر  صورت  بهکه  اند گرفتهمطالعاتی در این مرور جاي 

 هـاي  کلیـدواژه در مطالعه حاضر، با اسـتفاده از   .استاخیر  هاي دههدر علمی و پژوهشی 

مـی  ، در پایگـاه اطلاعـات عل  »ابتـدایی  آموزان دانشقلدري در «، »قربانی«، »قلدري«فارسی 

 پایگـاه اطلاعـات علمـی جهـاد دانشـگاهی      ،اطلاعـاتی  هـاي  بانـک در  ها کلیدواژه باایران 

)Scientific Information Database_Sid(    بانک اطلاعـات نشـریات کشـوري ،)Magiran(  و

Noormags ــت ــو جسـ ــد وجـ ــین . شـ ــدواژههمچنـ ــاي کلیـ ــی هـ ، »Bulling«  انگلیسـ

»Elementaryrogram«  و»Education« و  1اطلاعـاتی گوگـل اسـکالر    هـاي  پایگـاه  که در

  . مطالعه یافت گردید 1173که تعداد شده  وجو جست 2ساینس دایرکت

منابع مقالات براي یافتن آثاري کـه  دستی و بررسی کامل وجوي  جستعلاوه بر این 

  بـه  مقالـه  هفت و تعدادنبودند، بررسی  دسترسی  قابلوجوي الکترونیکی  از طریق جست

پـس از بررسـی عنـاوین مقـالات و      آمـده  دست بهاز کل مقالات  .اضافه شددستی  صورت

مـتن   در دسـترس نبـودن   مانند 3مشمولعدم  معیارهايمقالاتی که داراي ، چکیده آنها

 آمـوزش با حوزه  مرتبط نبودن، فارسی و انگلیسی جز  به یبه زباننوشته شدن آنها، کامل 

پـس  . طور کامل مطالعه شـد   مقاله به هشتاد ،داز این تعداکنار گذاشته شد و  ،پرورش و 

مقالـه   23( پـژوهش  55در نهایـت   ،معیارهاي خـروج  گرفتن نظر دراز بررسی مقالات و 

کـه   شـدند  تحلیـل  و  تجزیه ،وارد مرحله اصلی پژوهش شده) مقاله داخلی 32خارجی و 

  .کنید میمشاهده  1 شکلدر 

ابتـدا اهـداف،   . هـا مراجعـه شـد    شبراي درك بهتر مسئله قلدري، به محتواي پـژوه 

                                                           
1. Google Scholar 
2. Science Direct 
3. declusion Criterion 
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  خروج مقالات

 :مرتبط غیر

  مقاله 1100

خروج مقالات حاوي 

  :عدم شمولهاي  معیار

مقاله 25  

، روش تحقیـق، متغیرهـاي مسـتقل و    هـا هسؤالات، ادبیات اصلی، چارچوب نظري، فرضی

این کدها بـر  . بازخوانی و سپس مفاهیم کدگذاري شد ،ها ها و نتایج پژوهش وابسته، یافته

 هـا بـه روش   بندي شد و پس از بازبینی مجدد، تم هاي اصلی هر پژوهش دسته اساس تم

تنظـیم جـداول   . بعدي نمایش داده شد کیفی تحلیل شد و در نهایت در قالب جداول تک

ها انجام شد تر مفاهیم و یافته ی براي ارائه شفافکم.  

  

  

  

  

  

        

  

  

  

  

  

  

  

  آمار مقالات - 1شکل 
  

 پژوهش هاي یافته

گونـاگون   هـاي  موضـوع  بـر اسـاس   تـوان  مـی را  در این مبحث شدهانجام هاي مطالعه

توان الگوهـاي مشخصـی را    میانتشار و فراوانی منشورات با مرور زمان  .نمود بندي تهدس

 روزافـزون دهنـده توجـه    ها مشـاهده کـرد کـه نشـان     در افزایش یا کاهش تعداد پژوهش

جـدول زیـر بـه ترتیـب زمـانی، تعـداد        .پژوهشگران به این مسئله اجتماعی مهـم اسـت  

دهد و اهمیت این  مدارس ابتدایی را نشان می شده در حوزه قلدري در هاي انجام پژوهش

جامع نسبت به روند تغییرات و تحـولات تحقیقـات در ایـن زمینـه را      يکار در ارائه دید

 با کلمات یاطلاعات يها گاهیوجو در پا جست

  :مشخص یشده در بازه زمان نییتع يدیکل

 مقاله1173

 قیشده از طر مقالات اضافه

  مقاله 7 :یدستي وجو جست

  يشده برامقالات انتخاب

 مقاله 80 :مطالعه کل متن

 مقالات واردشده به منظور 

 مقاله55 :مندمرور نظام
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رسـد کـه    افزایش تعداد مقالات مربوط به قلدري، به نظر مـی  به  توجه با .سازد نمایان می

ناسایی علل و عوامل مـؤثر  به ش اند و دادهتوجه بیشتري به این پدیده نشان  ،پژوهشگران

ایـن  . اند بر بروز قلدري و همچنین ارائه تدابیر و مداخلات براي کاهش آن اهتمام ورزیده

هـاي آموزشـی و اجتمـاعی     اهمیت موضوع قلـدري در نظـام   ةدهند نشان روزافزونتوجه 

 .آموزان کمک کند کیفیت زندگی و سلامت روانی دانش يتواند به ارتقا است و می

  

  شده برحسب دوره زمانیانجام مطالعاتتعداد  -1جدول 

  خارجی  داخلی سال 5بازه زمانی  شده درانجام تعداد مطالعات

  5  ـ  )2005از  پیش( 1385از  پیش

1385-1390 )2006-2011(  2  11  

1390-1395 )2011-2016(  9  4  

1395-1400 )2016-2021(  14  3  

  ـ  7  )2021-2024( 1400-1403

 
توانـد   وجـود دارد کـه مـی    روانشناختی ي و مدیریت آن، چندین رویکرددر زمینه قلدر

همانگونـه کـه در   . براي پیشگیري و درمان قلدري در کودکان مقطـع ابتـدایی مـؤثر باشـد    

در . جدول آمده، مقالات بررسی شده از رویکردهاي مختلف به مسئله قلدري پرداختـه انـد  

بیشـترین رویکـرد دیـدگاه پیونـد اجتمـاعی       .دشو ادامه به برخی از این رویکردها اشاره می

مقالـه   19بیشترین رویکرد استفاده شده در مطالعـات داخلـی و خـارجی بـوده اسـت کـه       

پس از ایـن رویکـرد، رویکـرد روانشناسـی     . مقاله خارجی از آن بهره گرفته اند 14داخلی و 

 . استمثبت گرا از اقبال بیشتري در مطالعات داخلی و خارجی برخوردار بوده 
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  هاي انسانی و شناختی شده درباره رویکردهاي انجام تعداد مطالعه -2جدول 

  

انـدك هسـتند؛    ،رویکردهاي مرتبط با قلـدري  که دهد به جدول بالا نشان مینگاهی 

فردي و اجتمـاعی   ۀمستقل و مؤثر در رشد و توسع یمفهوم دتوان ولی استفاده از آنها می

رویکرد شناختی آموزش  .کار رود  به شناسی مختلف روان هاي در چارچوب ،شدهشناخته 

شود،  نگر شناخته می شناسی مثبت عنوان رویکردي نو در روان  به امید اسنایدر که يارتقا

گذاري فرد براي مواجهه با مسائل زندگی و تعیین مسیرهایی بـراي رسـیدن بـه     بر هدف

توانـد بـه تبـدیل احسـاس      این رویکـرد مـی  . ها تمرکز دارد این اهداف و مقابله با چالش

رآمـدي و احسـاس ارزشـمندي کمـک     نفس، خودکا  ناامیدي فرد به امید و افزایش عزت

   .)Snyder, 2009: ك.ر(کند 

شـود و بـه    عنوان جزء انگیزشی نظریه امید شناخته می  در این زمینه، تفکرات عامل به

هاي لازم بـراي پیگیـري مسـیرهاي مشـخص را      دهد که قادر است تلاش فرد اطمینان می

اش براي شـروع   را درباره تواناییهاي فرد  این نوع تفکرات، شناخت. آغاز کرده و تحمل کند

تـوانم ایـن کـار را     من می«مانند  هاییهدهد و با جمل محور تغییر می و ادامه رفتارهاي هدف

 ,Snyder et al: ك.ر(شـود   بیـان مـی   »من از ادامه کار منصرف نخـواهم شـد  «یا  »انجام دهم

، خودارزشـی و  نفـس   بـه  اندیشـی، اعتمـاد   امید در این شـرایط بـه تقویـت مثبـت    . )1998

 شـود، بـه   شناختی فـرد مـی   آوري روان این عوامل باعث افزایش تاب. انجامد خودکنترلی می

دهـد و احسـاس کنتـرل     مقاومت بیشتري نشان مـی  ،طوري که او در برابر فشارهاي روانی 

هـاي   شود برنامـه  پیشنهاد می .)1391 فرزاده،ص: ك.ر( خود داردبیشتري بر رویدادهاي زندگی 

هاي آمـوزش ضـمن خـدمت مشـاوران      عنوان بخشی از دوره  ی براي ارتقاي امید بهشناخت

هـاي   توانمنـدي  ،بـرداري کـرده   هـا بهـره   مدارس گنجانده شود، تا آنها بتوانند از این برنامه

  ردیف
 رویکرد

  شناختی -انسانی 

 تعداد مقالات

  )داخلی(شده بررسی

 تعداد مقالات

  )خارجی(شده بررسی 

  4 5  امید يرویکرد ارتقا  1

2  
شناسی  رویکرد روان

  گرا مثبت
8  4  

  14  19  دیدگاه پیوند اجتماعی  3
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  .)47: 1402 ران،دیگحسینی و ( آموزان را بهبود بخشند شناختی، عاطفی و رفتاري دانش

هـاي اصـلی در علـم     سـی مثبـت بـه یکـی از گـرایش     شنا در طول دهـه گذشـته، روان  

شناسـان   روان. اسـت  یافتهاي در این حوزه  سرعت جایگاه ویژه شناسی تبدیل شده و به روان

نگر بر اهمیت برقراري نوعی توازن و تعادل تأکید دارند؛ تعادلی که در آن نقاط قـوت   مثبت

. )161: 1378 نصـیري و جوکـار،  ( توجه و درك قرار گیـرد  زمان مورد و ضعف افراد به طور هم

جهان پیرامون دسـت   نگر نسبت به خود، دیگران و مثبت ۀآموزان به روحی براي اینکه دانش

روشـن، دیـدگاه   شـان را بـا افکـار     یابند و خود را مفید و مؤثر بدانند، نیاز دارند که زنـدگی 

ویـژه بـراي    و آمـوزش بـه   بنابراین نیاز به مداخلـه . بینانه و اطمینان بیشتري سپري کنند واقع

بیشتري بـه تحصـیل    ةشود تا بتوانند با امید و انگیز بیش از هر زمان دیگري احساس می ،آنها

  .)164: 1396 ،آباديآرا و معظم صف(ادامه دهند 

عنـوان بعـدي از     شواهد پژوهشی نیز نشان داده است که پیوند ضعیف با مدرسـه بـه  

 کـم  اي که وابستگی گونه  محور است؛ بهري مدرسهپیوند اجتماعی، خطري براي بروز قلد

عنـوان    به مدرسه و معلم، مشارکت تحصیلی ضعیف و عدم تعهد به قـوانین مدرسـه، بـه   

هـر چقـدر   . )1397 ران،دیگ ـمحبـی و  : ك.ر(آموزان قلدر مطرح شده است  هاي دانش ویژگی

 .شـود  یشـتر مـی  اجتمـاعی ب  پیوند اجتماعی ضعیف باشد، به همان اندازه رفتارهاي ضـد 

هاي  اند که معلمان از راهبردهاي مدیریت کلاسی مثبت، روش پژوهشگران پیشنهاد کرده

آموزشی فعال و یادگیري مشارکتی در کنار حمایت از همسالان استفاده کنند تـا پیونـد   

بنـابراین   .)149: 1396، همان(ها افزایش یابد آموزان با مدرسه و مشارکت تحصیلی آن دانش

اي ماننـد   شـده  گیري کرد که ارتباط عاطفی بین نوجوان و افـراد شـناخته   نتیجه توان می

برنامـه، زمـان در     هاي فـوق  انحرافی، به همراه شرکت در فعالیت معلمان و همسالان غیر

دهد و در عـین حـال    دسترس نوجوان براي مشارکت در رفتارهاي انحرافی را کاهش می

اش را افـزایش   ا جامعه و به عبـارتی پیونـد اجتمـاعی   گذاري او را براي سازگاري ب سرمایه

داشـتن  کـه  شناسـان رفتـاري معتقدنـد     علاوه بر ایـن روان  .)Hirschi, 1969: 55( دهد می

ادراك مثبت و مطمئن از جو مدرسه، علاوه بر ایجـاد محیطـی سـازنده بـراي یـادگیري      

 و مدرسـه تعقل بـه  کارآمد، باعث ایجاد حس احترام متقابل بین همسالان، حس قوي از 

  .شود ادراك از هماهنگی محیط مدرسه می
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هاي انجام شده در حوزة مورد بررسی را برحـسب موضـوع   مطالعه ،)3(جدول شمارة 

 مقالـه لـی و یـک   داخ مقالـه دو (لازم به ذکر اسـت کـه سـه مقالـه     . دهد اصلی نشان می

شـود و در مجمـوع    در این مقوله گنجانده نمـی  ،باره روش سیستماتیک بودهدر) خارجی

  . شد بندي مقاله طبقه 52
  

  موضوع اصلی حسبانجام شده برت عاتعداد مطال - 3جدول 

  موضوع اصلی  ردیف
  تعداد مطالعات

  خارجی  داخلی

  2  5  قلدري و روابط اجتماعی  1

  1  5  امید و کاهش قربانی يارتقاآموزش شناختی بر   2

  1  4  هاي هویت با رفتارهاي قلدري ارتباط سبک  3

  0  1  آموزان دانشکنترل استرس   4

  2  3  گیري تصمیمحل مسئله و   5

  3  1  هاي مداخله در قلدري روش  6

  1  3  تحلیل عملکرد قلدري  7

  6  3  نقش معلمان در پیشگیري از قلدري  8

  2  2  توجهی بیو  آزاري کودك  9

  2  2  کلاس درس مدیریت  10

  2  1  شدهنقش شدت مزاحمت سایبري درك  11

  22  30  جمع کل

در حـوزه   شـده بیشـتر  انجـام  هـاي  آمـده اسـت، مطالعـه    )3(ه در جدول ک طور همان

و توجه به موضوع قلدري در مـدارس    توسعهکند تا روند  راهبردي قلدري است وکمک می

بخشـی  بیـانگر اثر  )1997(بروسـارد و نورتـاپ   نتیجـه پـژوهش    .ابتدایی را بررسی کنید

هـاي   ثیر خاموشی بر کاهش اختلالأش رفتار مطلوب و تتقویت افتراقی همسالان بر افزای

معتقدنـد کـه   ) 2014( در این زمینـه، روس و هـورنر  . است  رفتاري مخرب کودکان بوده

هـا و   هاي مناسب تماشـاگر  طرح حمایت رفتاري مثبت به دلیل اینکه باعث افزایش پاسخ

انه توسـط همسـالان را   شود و این امر احتمال تقویت رفتار پرخاشـگر  قربانیان قلدري می
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معتقـد  ) 2010(الـن  . سـت ابخش  دهد، در نتیجه مداخله اثر در حیاط مدرسه کاهش می

یکـی  که  افتد و عوامل مختلفی در بروز آن نقش دارند اتفاق نمی خلأاست که قلدري در 

نحـوه مـدیریت کلاسـی معلـم و واکـنش او بـه رفتارهـاي نـامطلوب          ،ترین آنهـا  از مهم

 دیگر از پژوهشگران نیز با اشاره بـه نقـش همسـالان در بـروز     اي عده. ستآموزان ا دانش

طرفداران قلدر از طریـق   ویژه بهکه همسالان  اند کردهقلدري، به این نکته اشاره  رویدادهاي

کـه ایـن مسـئله بـر      پردازنـد  مـی در مدرسـه   قلـدرها رفتار  تأیید، به رسانی کمکویق و شت

   .قلدري اشاره دارد هاي مداخلهر د تماشاگرهاضرورت توجه به نقش 

هـاي   توسعه راهکارهاي جامع و مؤثر براي مقابله با قلدري و بهبود محیطدر راستاي 

قلـدري   ةشده در حوز انجام مطالعاتموضوعی بندي  دستهبه  )4(جدول شماره  ،آموزشی

 ـ   . پردازد در مدارس ابتدایی بر اساس موضوعات مختلف می ه اهمیـت ایـن جـدول در ارائ

گـذاران   است که به محققـان و سیاسـت   هاي موجود یافته از پژوهش نماي کلی و سازمان

  .یابندراحتی به اطلاعات مورد نیاز خود دسترسی  کند تا به کمک می
  

  )اهکارهار و علل، پیامدها(موضوع  شده برحسب انجامات عمطال - 4جدول 

  سال  نویسندگان /نویسنده   خارجی/داخلی  

  علل

  داخلی

  1403  راندیگزاده و  شدادا

  1403  پورطالب و گرگري

  1403  منش نژاد و نیکرخشانی

  1399  راندیگنامور و 

  1395  فرمانی

  1397  خانیانی و سوکیسام

  خارجی

  2011  راندیگچنگ و 

  2010  یورتال و آرتوت

  2007  راندیگو  اسپریگز

  داخلی  پیامد

  2017  راندیگنیا و علیوردي

  1399  راندیگبهرامی و 

  1397  راندیگنجاري و 

  1395  پورطالب و میرنسب
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  خارجی
  2011  راندیگفیلیپ و 

  2017  راندیگکواك و 

  راهکار

  داخلی

  1403  راندیگآبادي و  نجف

  1403  راندیگدارابی و 

  1402  حسینی و بدري گرگري

  1402  راندیگحسینی و 

  1400  راندیگاحسانی و 

  1397  راندیگمرادي و 

  1396  راندیگمحبی و 

  1396  راندیگحسینی و حاج

  1395  تاجري

  1395  پرور و رحیم بدري گل

  1394  راندیگروحانی و 

  1394  راندیگپرور و  گل

  1392  راندیگحسین خانزاده و 

  1391  فرزادهص

  1389  شاهیقلعه

  1387  نصیري و جوکار

  خارجی

  2014  روس و هورنر

  2010  الن

  2009  اسنایدر

  2005  هریسون

  2005  راندیگمیشنا و 

  1998  راندیگاسنایدر و 

  1969  هیرسچی

 
تنها براي قربانیان آن ضروري است، بلکه براي کل سیستم اجتماعی  درمان قلدري نه

تواند به  درمان می برايدام هرگونه اق. ها، مدارس و جوامع نیز اهمیت دارد شامل خانواده

بهبود کیفیت زندگی کودکان، افزایش احساس امنیت و تقویـت روابـط اجتمـاعی منجـر     
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اي  اهمیـت ویـژه   ،به همین دلیل، تمرکز بر درمان و مداخلات مؤثر در ایـن زمینـه  . شود

ن آورد تـا بـا قهرمـا    فرصتی را فراهم می ،براي کودکان 1گویی قصهها و  بیان داستان. دارد

در  ،قهرمـان آشـنا شـده    هـاي کودکان با پیامدهاي تصـمیم . همانندسازي کنند ،داستان

تا با اتخاذ رفتار مناسـب از عواقـب نـامطلوب فاصـله      کنند هاي مشابه تلاش می موقعیت

: 1399 ران،دیگ ـنـامور و  (یابـد   مـی ترتیب رفتارهاي نامناسب در آنها کاهش   این  به. بگیرند

با همسالان نیز سبب گسترش توانمندي  ویژه و تعاملات اجتماعی به افزایش رفتارها .)15

 یابـد  ت قلدري آنان نیـز کـاهش مـی   رصو  شود و بدین انی این کودکان میعاطفی و هیج

  .)1403 ران،دیگو  آبادي نجفسبحانی : ك.ر(

باورهاي معلمان درباره قلـدري را بـه سـه دسـته تقسـیم       ،)2002(مدل تروپ و لاد 

   :کند می

نفـس و توانـایی     بـه  آموز با اعتماد دانشکه معلمان معتقدند : باورهاي شجاعانه .1

  . ماند دفاع از خود، از قلدري مصون می

آمـوزان   قلدري و قربانی شدن به دانـش که معلمان باور دارند : باورهاي هنجاري .2

  . کند در یادگیري هنجارهاي اجتماعی کمک می

آمـوز را از   قلـدر، دانـش   از کـردن   دوري کـه معلمان معتقدند : باورهاي اجتنابی .3

   .کند آسیب حفظ می

هـاي معلمـان در مواجهـه بـا      اند کـه واکـنش   تأکید کرده) 2006(یون و گیلچرست 

هـاي شخصـیتی و شـرایط محیطـی      پیچیده است که از ترکیب ویژگـی  يفرایند ،قلدري

ثر در ایـن  گیرد و نیاز به مـداخلات متعـددي دارد تـا ماهیـت متغیرهـاي مـؤ       نشأت می

هاي آموزش ضمن خـدمت بـراي معلمـان در     در طراحی برنامه .مداخلات شناسایی شود

هاي معلمان در کنار ارتقـاي   هاي کلاسی، باید به باورها و نگرش زمینه مدیریت بدرفتاري

اصلاح درك نادرست معلمـان از قلـدري ضـروري اسـت، زیـرا      . خودکارآمدي توجه شود

هاي مقابله با قلدري  تواند روش نمی تنهایی بهخودکارآمدي  تحقیقات نشان داده است که

  .)1394 ران،دیگپرور و  گل: ك.ر( بینی کند پیش درستی بهرا 

 بـاره یزان آگاهی و اعتقـادات معلمـان در  مکه دریافتند ) 1395(پرور و رحیم بدري  گل

هـا بـراي اداره   هـایی کـه آن   آموزان قلدر بر انتخاب اسـتراتژي  ماهیت رفتارهاي قلدري دانش

                                                           
1. Storytelling 
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هاي مقابله بـا قلـدري    در طراحی برنامهو همچنین  گیرند، تأثیرگذار است کلاس به کار می

هـاي رفتـاري کـلاس     آگاهی و درك معلمان نسبت به پدیده يمبتنی بر مدرسه، باید ارتقا

 ،معلمـان  .هاي مؤثر براي مدیریت آنها در کلاس مورد توجه قرار گیرد مانند قلدري و شیوه

حال با توجـه بـه فراگیـري قلـدري در     . دارند هاي کلاس ش اصلی در مقابله با بدرفتارينق

ي مدارس و اهمیت اصلاح آن از کودکی و همچنین نقش پررنگ معلم در جریـان پیشـگیر  

هـاي   مهـارت تواند به معلمان در این زمینه کمـک کنـد؟    هایی مییا کاهش آن، چه راهبرد

بـراي   يابـزار  عنـوان   بـه اسـت کـه    پـرورش  و  آمـوزش  یکی از مفاهیم کلیدي در ،زندگی

هـا در   ایـن نـوع برنامـه   . دگیر قرار می توجه موردسازگاري اجتماعی و پیشگیري از قلدري 

 هاي زندگی نوجوانان توجـه دارد  به تمام جنبه کلی طور  بهپیشگیري از مخاطرات سلامت، 

شود کـه بـه روش    می یاد دادهفرد  هاي زندگی به در آموزش مهارت. )145: 1389، شاهی قلعه(

بـدون آنکـه    ،صحیحی اتخاذ کندهاي تصمیم ،را حل کرده مشکلات خود، مسائل و درست

  .)551: 1392 ران،دیگحسین خانزاده و ( به خود یا دیگران ضرر برساند

و از طریق پرورش قابلیت انطباق با فشار روانـی  آموزش مدیریت استرس به نوجوانان 

بـا موانـع و مشـکلات     رویارویی تا هنگام کند میمدار، به فرد کمک  مسئله پرورش مقابله

برابر ناکـامی و پرخاشـگري و رفتارهـاي مخـرب و     داشته باشد و بهتري عملکرد  ،زندگی

قابلیـت حـل مسـئله بـه افـراد       .)153: 1396 ران،دیگحاج حسینی و ( دکن میخشن مقاومت 

رفتـاري،   -هاي شناختی درمان. دیریت کنندهاي زندگی را بهتر م کند تا چالش کمک می

، بـه نـوعی   )به جاي آموزش نوع فکـر (با آموزش روش فکر کردن در مواجهه با مشکلات 

تحقیقات نشـان داده اسـت کـه ایـن نـوع آمـوزش،       . شود روش حل مسئله محسوب می

 مشکلات رفتاري نوجوانان را کاهش داده، روابط همسالان را بهبود بخشیده و رفتارهـاي 

  ).40: 1395 تاجري،( کند ایذایی را کم می

مسئولیت  که کند آموز احساس می روانی است که در آن دانش یوضعیت ،خودراهبري

با تمرکز بر  خودراهبريیادگیري . یادگیري و رفتارهاي خود را به عهده دارد فرایندخود، 

موجـب   ،)استقلالمانند خودمختاري و (که فرد از آنها آگاه است  ايهاي شناختی جریان

 بـه شـود و   گري و بازنگري می ریزي، خودارزیابی، پرسش چون برنامه فرایندهاییتسهیل 

   .)86: 1397 ،راندیگمرادي و ( کند میبه تقویت یادگیري فراشناختی کمک  کلی طور 

کارگیري اصول رفتاري براي تغییر رفتار توسـط   مدیریتی را به-خود) 1953(اسکینر 
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سـت کــه بـراي کــاهش فراوانـی رفتارهــاي    امعتقـد   او .کـرده اســت خـود فـرد تعریــف   

  ؛ بـه )Skinner, 1938:ك.ر(هـاي آن تغییـر یابـد     کننده آفرین، باید پیامدها و تقویت مشکل

 نیافتـه  سـازمان جـاي رفتارهـاي     کننده براي رفتارهاي مطلوب بـه  که ارائه تقویت  طوري

مـدیریتی شـامل   -راهبردهـاي خـود  . ندتواند به جایگزینی رفتار جدید کمک ک قبلی، می

 .)Harrison, 2005: ك.ر(شـود   تقـویتی مـی  -نظارتی تـا خـود  -خود فنوناي وسیع از  دامنه

هاي  کننده تأثیر زیادي در تنظیم تقویت ،دهد که معلمان و همسالان ها نشان می پژوهش

آمــوزش رفتارهــاي جــایگزین بــه . آفــرین دارنــد محیطــی و کــاهش رفتارهــاي مشــکل

هاي خودمدیریتی، به همراه تقویـت ایـن رفتارهـا و     آموزان قلدر با استفاده از روش شدان

طـور همزمـان موجـب کـاهش       مدیریت رفتاري مطلوب توسط همسالان و معلمـان، بـه  

   .)1397 ان،دیگرمحبی و : ك.ر( خورد در کودکان شده است و زد قلدري جسمانی و

، تحلیـل از مقـالات مـرتبط، علـل    شیوه فرا آمده بهدست نتایج تحقیقات به به توجه با

  .گردد بیان می 7و  6، 5بندي آنها در جدول شماره  ها و همچنین رتبهها و راهکارپیامد
  

  ثر در قلدريؤبندي عوامل م رتبه -5جدول 

  رتبه  فراوانی  اثر انصاحب  علل

  و جثه جنس

  )1403( و گرگري یپورطالب

  )2007( راندیگو  اسپریگز

  )1396(ران یگدحسینی و حاج

  )1395( نسبپورطالب و میر

  )2011(ران دیگچنگ و 

5  1  

سطح تحصیلات 

  والدین

  )1403( طالبی و گرگريپور

  )1395( نسبپورطالب و میر

  )2011(ران دیگچنگ و 

3  3  

سبک استبدادي 

والدین در 

  فرزندپروري

  )1403( طالبی و گرگريپور

  )1395(فرمانی 

  )1403(منش  نیکنژاد و رخشانی

  )2007(ران دیگو  سپریگزا

  )2011(ران دیگو  فیلیپ

5  1  
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سبک دلبستگی 

  ناایمن

  )1403( طالبی و گرگريپور

  )1399(ران دیگو نامور 
2  4  

  فقر
  )1403( طالبی و گرگريپور

  )1399(ران دیگنامور و 
2  4  

  5  1  )1403( طالبی و گرگريپور  خشونت خانگی

  مهاجرت

  )1403( طالبی و گرگريپور

  )1395( نسبمیر پورطالب و

  )2011(ران دیگچنگ و 

3  3  

  تغییر مدرسه

  )1403( طالبی و گرگريپور

  )1403(منش  نیکنژاد و  رخشانی

  )1395( طالب و میرنسبپور

  )2011(ران دیگچنگ و 

4  2  

  5  1  )1403( طالبی و گرگريپور  خودکنترلی پایین

  جو حاکم بر مدرسه

  )1395(فرمانی 

  )2010(یورتال و آرتوت 

  )2007(ران دیگو  یگزاسپر

  )1403(ران دیگو  زاده داداش

4  2  

  نگرش معلمان
  )1395(فرمانی 

  )1397(نیانی و سوکی خاسام
2  4  

احساس قدرت و 

  مهم بودن

  )1399(ران دیگنامور و 

  )1403(ران دیگو  زاده داداش
2  4  

  5  1  )1403(ران دیگو  زاده داداش  تخریب شخصیت
  

 ،در مـدارس دوره ابتـدایی   قلـدري  بروزعلل  ترین مهم ،مدهآدست بهنتایج  به  توجه با

عواملی چـون   .استبدادي والدین در فرزندپروري است هاي سبکبا  زمان همجنس و جثه 

  .گیرد میتغییر مدرسه و جو حاکم بر آن مدرسه در رتبه دوم قرار 
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  قلدري ةهاي پدیدندي پیامدب رتبه - 6جدول 

  تبهر  فراوانی  اثر انصاحب  پیامدها

  مشکلات فیزیکی

  )1395(فرمانی  /)1403( و گرگري پورطالبی

ران دیگو بهرامی ؛ )1394(ران دیگنیا و  علیوردي

حاج حسینی ؛ )1397(ران دیگنجاري و ؛ )1399(

  )1396(ران دیگمحبی و ؛ )1396(ران دیگو 

7  3  

  مشکلات روانی

ران دیگو  اسپریگز ؛)1403( و گرگري پورطالبی

نجاري و ؛ )1394(ران دیگنیا و يعلیورد ؛)2007(

؛ )1396(ران دیگحسینی و  حاج؛ )1397(ران دیگ

  )1399(ران دیگبندك و 

6  4  

افکار یا قصد 

  خودکشی

حاج حسینی و  ؛)1403( و گرگري پورطالبی

 ؛)1394(ران دیگنیا و  علیوردي ؛)1396(ران دیگ

 میرنسبو  پورطالب ؛)1403(ران دیگو  زاده داداش

)1395(  

5  5  

  ترك تحصیل

  )1395(فرمانی  ؛)1403( و گرگري پورطالبی

ران دیگبهرامی و  ؛)1394(ران دیگنیا و  علیوردي

و  پرور گل؛ )2011(ران دیگو  فیلیپ؛ )1399(

  )1396(ران دیگمحبی و ؛ )1395(بدري 

7  3  

  مجرمانه و تفکررفتار 
  )1403( و گرگري پورطالبی

  )1394(ران دیگنیا و  علیوردي
2  8  

  ردگیافس

  )1395(فرمانی  ؛)1403( و گرگري پورطالبی

ران دیگبهرامی و ؛ )1394(ران دیگنیا و  علیوردي

نجاري و ؛ )2006(ران دیگیانگ و  ؛)1399(

؛ )1396(ران دیگحاج حسینی و  ؛)1397(ران دیگ

 ؛)1396(ران دیگمحبی و ؛ )1395( تاجري

 میرنسبو  پورطالب؛ )1403(ران دیگزاده و  داداش

  )1399(ران دیگبندك و ؛ )1395(

12  1  

  2  8نیا و  علیوردي؛ )1403( و گرگري پورطالبی  اضطراب
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؛ )1399(ران دیگبهرامی و ؛ )1394(ران دیگ

و بدري  پرور گل ؛)2011(ران دیگو  فیلیپ

و  پورطالب ؛)1396(ران دیگمحبی و ؛ )1395(

  )1399(ران دیگبندك و  ؛)1395( میرنسب

  پرخاشگري
  )1403( ريو گرگ پورطالبی

  )1394(ران دیگنیا و  علیوردي
2  8  

  پایین نفس  به اعتماد
نجاري ؛ )1395(پرور و بدري  گل؛ )1395(فرمانی 

  )1395( میرنسبو  پورطالب؛ )1397(ران دیگو 
4  6  

  اعتیاد
ران دیگحسینی و حاج ؛)2007(ران دیگو  اسپریگز

  )1394(ران دیگنیا و  علیوردي ؛)1396(
3  7  

  تماعیاج شدن طرد

و  اسپریگز ؛)1403(منش  نیکنژاد و  رخشانی

 ؛)1399(ران دیگبهرامی و  ؛)2007(ران دیگ

ران دیگفیلیپ و ؛ )1397(ران دیگنجاري و 

  )1403(ران دیگزاده و  داداش؛ )2011(

6  4  

در نکردن مشارکت 

  کلاسی هاي فعالیت

ران دیگفیلیپ و  ؛)1399(ران دیگبهرامی و 

)2011(  
2  8  

ف در یرد ضعکعمل

  ارکمدرسه و محل 
  9  1  )1397(ران دیگنجاري و 

  

پیامـد بـراي قلـدري احصـا      13محققـین   ،اسـت  آمـده  بـالا که در جدول  طور همان

، )فیزیکـی، اعتیـاد  (اند که قابل دسته بندي به پیامدهاي مرتبط با سلامت جسمی  نموده

 ،یا قصـد خودکشـی   افکار، نفس پایین  به اعتماد اضطراب، پرخاشگري، افسردگی،(روانی 

، )ترك تحصـیل ، شدن اجتماعی طرد ،رفتار و تفکر مجرمانه(، اجتماعی  )مشکلات روانی

در نکــردن مشــارکت ، عملکــرد ضــعیف در مدرســه و محــل کــار(ارتباطــات اجتمــاعی 

بدین تریتـب بـر مبنـاي مطالعـات بررسـی شـده، قلـدري         .هستند )هاي کلاسی فعالیت

 .ثر می سازدأدگی فرد را در زمان حال و آینده مترفتاري است که ابعاد مختلف زن
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  رتبه بندي راهکارهاي کاهش پدیده قلدري - 7جدول 

  رتبه  فراوانی  اثر انصاحب  راهکار

  7  1  )1403( دیگرانو  آبادي نجف  یقتفآموزش خودش

  حل مسئلهمهارت 

   ؛)1403( دیگرانو  آبادي نجف

  حاج حسینی ؛ )1401( دیگراننفر و 

  ؛ )1395( تاجري؛ )1396( دیگرانو 

 دیگراننامور و ؛ )1397( دیگرانمرادي و 

   )1403( دیگراندارابی و  ؛)1398(

7  2  

  5  3  )1396( دیگرانحاج حسینی و   گیري تصمیممهارت 

درمان مبتنی بر 

  پذیرش و تعهد
  7  1  )1403( دیگرانو  آبادي نجفسبحانی 

  زندگی هاي مهارت

 دیگرانفر و ن؛ )1403( دیگرانو  آبادي نجف

 ؛)1396( دیگرانحاج حسینی و  ؛)1401(

  )1399( دیگرانبندك و 

4  4  

مبتنی  آگاهی ذهن

  بر کودك
  7  1  )1403( دیگرانو  آبادي نجف

  مداخله رفتاري
   ؛)1398( دیگرانمحبی و 

  )1394( دیگرانحسینی و 
2  6  

  مداخله آموزشی
حسینی و  حاج ؛)1394( دیگرانحسینی و 

  )1396( دیگرانمحبی و  ؛)1396( دیگران
4  4  

  محوربرنامه مدرسه
 دیگرانحسینی و ؛ )1398( دیگرانمحبی و 

  )1396( دیگرانمحبی و  ؛)1394(
3  5  

  خودمدیریتیمهارت 
   ؛)1397( دیگرانمحبی و 

  )1396( دیگرانمحبی و 
2  6  

 اجتماعی هاي مهارت

  و سازگاري اجتماعی

حسینی و  حاج؛ )1397( دیگرانمحبی و 

؛ )1399( دیگرانبندك و ؛ )1396( ندیگرا

؛ )1397( دیگرانمرادي و  ؛)1395( تاجري

نیا و علیوردي؛ )1396( دیگرانمحبی و 

  )1397( دیگراننجاري و ؛ )1394( سهرابی

8  1  
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+  

نامداري و  ؛)1394( دیگرانحسینی و 

؛ )1401( دیگراننفر و  ؛)1389( دیگران

احسانی و  ؛)1396( دیگرانحسینی و  حاج

 آبادي آرا و معظم صف؛ )1400( گراندی

 ؛)1403( دیگراندارابی و  ؛)1396(

  )1394( نیا و سهرابی علیوردي

8  1  

مهارت کنترل 

  استرس و خشم

مرادي و ؛ )1396( دیگرانحسینی و  حاج

  )1400( دیگراناحسانی و ؛ )1397( دیگران
3  5  

مهارت ارتباط 

  فردي بین

حسینی و  حاج؛ )1399( دیگرانبندك و 

؛ )1401( دیگراننفر و  ؛)1396( دیگران

  )1395( تاجري

5  3  

  آموزش همدلی

حسینی و  حاج؛ )1397( دیگرانمرادي و 

؛ )1399( دیگرانبندك و  ؛)1396( دیگران

  )1392( دیگرانپرور و  گل

5  3  

  6  2  )1395( تاجري؛ )1397( دیگرانمرادي و   ورزي تأجرمهارت 

  مدیریت هیجان

 دیگراننامور و  ؛)1397( دیگرانمرادي و 

حسینی ؛ )1392( دیگرانپرور و  گل ؛)1399(

  )1399( دیگرانبهرامی و ؛ )1402( و گرگري

5  3  

  مداخله 

  تربیتی - یدرمان
  7  1  )1397( دیگرانمرادي و 

 چندجانبهمداخلات 

  محورکنش
  7  1  )1396( دیگرانمحبی و 

  7  1  )1398( دیگراننامور و   درمانیقصه

 شناسی روان

  گرا تمثب
  7  1  )1396( آبادي و معظم آرا صف

خودکارآمدي 

  معلمان

خانیانی و سام ؛)1392( دیگرانو  پرور گل

  )1397( سوکی
2  6  

ت یریمد هاي روش

  رفتاري والدین
  7  1  )1399( دیگرانبهرامی و 

  



   137 / سادات حسینی و همکار مهدیه؛ ...دارس بررسی سیستماتیک قلدري در م 

راهکارهاي متنوع و متکثري براي مواجهـه بـا قلـدري مطـرح      بالا،جدول  به  توجه با

اجتمـاعی و سـازگاري اجتمـاعی     هاي مهارت، راهکارهاترین این  ز پرتکرارشده است که ا

مهارت دومین راهکار پرتکرار در مطالعات،  .مطالعه به آن تاکید شده است 8است که در 

آمـوزش همـدلی و مهـارت    . مطالعه به آن پرداخته شده است 7است که در حل مسئله 

. در کـاهش قلـدري حـائز اهمیـت اسـت      ارتباط بین فردي از دیگر راهکارهایی است که

در  راهکارهـا  تـرین  مهـم جـزء   ،افزایش احسـاس کفایـت و ارزشـمندي و خودکارآمـدي    

   .شود میپیشگیري و درمان قلدري محسوب 

  

   گیري نتیجه

محیطی است که در آن اهداف تربیتی، فرهنگی و اخلاقـی دنبـال    ،پرورش و  آموزش

مسـئله قلـدري اسـت کـه از زمـان پیـدایش        ،هاي بزرگ مدارس یکی از چالش. شود می

. )45: 1402 ،بـدري گرگـري  حسـینی و  ( اسـت مدارس به شکل امروزي، همواره وجود داشته 

میزان شیوع قلـدري در  این مطالعه با استفاده از روش بررسی سیستماتیک نشان داد که 

 .)Polanin & Vera, 2013: ك.ر( گرفته به میزان متفاوت گزارش شده استمطالعات صورت

یافته ها نشان می دهد که توجه به قلدري در مطالعات داخلی در سالهاي اخیـر افـزایش   

داشته این در حالی است که میزان پرداختن مطالعات خارجی به موضوع با روند کاهشی 

محتمل است افزایش قلـدري در مـدارس کشـور علـت افـزایش توجـه       . همراه بوده است

 .دمحققین داخلی به موضوع باش

هـاي   آمـوزان، سـبک   هـاي جسـمی دانـش    دهد در کنار ویژگـی  این مطالعه نشان می

 شـده عرضـه  جـداول و  ها تحلیلق طب. تربیتی عامل مهمی در ایجاد و ظهور قلدري است

 جنس و ،شدههاي انجام ترین علل قلدري با بیشترین فراوانی در پژوهش  مهم ،)7 و 6 ،5(

آمـار   ،شـده هاي انجـام  طبق بررسی .استپروري  زندو سبک استبدادي والدین در فر جثه

دور از  ،تییهـاي جنس ـ  که با توجـه بـه ویژگـی    استقلدري در پسران بیشتر از دختران 

مستعد قربـانی شـدن و کودکـانی بـا      ،تر هاي ریز همچنین کودکانی با جثه. نیستتصور 

وري والـدین در  پـر  هاي فرزنـد  انواع سبک. هستندمستعد قلدري کردن  ،تر هاي قوي جثه

تواند زمینه را براي تقویت  سبک استبدادي می. استثر ؤگیري شخصیت کودکان م شکل

 ،کـه کودکـان    طـوري   ؛ بـه ایجـاد کنـد  ص قلدري و زورگویی در کودکـان  یا ایجاد خصای
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   .کنند تر از خود خالی می هاي حاصل از والدین را بر سر کودکان کوچک عقده

قابل دسته بنـدي بـه ابعـاد     ،قلدريترین پیامد  مهم ، بررسیهاي این  یافتهبا توجه به 

 هـاي  تـرین راهکـار، مهـارت    و مهـم  و جامعـه شـناختی اسـت؛   ) افسـردگی (روانشناختی 

 .اسـت اجتماعی و سازگاري اجتماعی و افزایش احساس کفایت، ارزشمندي و خودکفایی 

دچـار افسـردگی   هـاي روانـی و اجتمـاعی، اغلـب      ودکان قربانی قلدري به دلیـل فشـار  ک

 ،از آنجـایی کـه قلـدري    .شـوند  شوند و برخی حتی به سمت خودکشـی کشـیده مـی    می

هـاي   کردن کودکان به مهـارت و سـازگاري    شود، واکسینه اجتماعی محسوب می یآسیب

 بسـیاري از کودکـان بـه    .شدن جلوگیري کند  قلدري/ را از قربانی تواند آنها اجتماعی می

یـت  بنـابراین تقو . زننـد  دسـت بـه قلـدري مـی     ،تحقیرردگی و خو دلیل جبران احساس سر 

در ایـن   تواند راهکار مناسبی بـراي پیشـگیري و درمـان    احساس خودکفایی و ارزشمندي می

هاي ذکرشـده در جـداول بـا ضـریب فراوانـی کمتـر، در        سایر علل، پیامد و راهکار .قشر باشد

   .گیرند تر اهمیت قرار می مراتب پایین

تـوان   هاي موجود در زمینـه قلـدري در مـدارس، مـی     به شواهد و یافته  هتوج حال با 

در بسـیاري از  . جدي در نظام آموزشی مطرح است یچالش ، به عنوانگفت که این پدیده

کشورها، مؤسسات مختلفی براي ارائه خدمات مقابله بـا قلـدري یـا توقـف آن از طریـق      

این در حالی است که در جامعه ما، . است  هاي زندگی به مردم ایجاد شده آموزش مهارت

اي  مـؤثر و گسـترده   طـور   بههاي اجتماعی  بحث درباره قلدري در مدارس و دیگر محیط

شـده در ایـران نشـان    مطالعـات انجـام   .)168: 1396 ،راندیگحسینی و  حاج( شود مطرح نمی

ر در کلیدي در پیشگیري و متوقف کـردن رفتارهـاي ناسـازگا    ینقش ،دهد که معلمان می

دهد که معلمان یا آگـاهی و کارآمـدي لازم    ها نشان می با این حال پژوهش. کلاس دارند

هـاي خـود، ایـن رفتارهـا را      براي مدیریت قلدري را ندارند یا به دلیل نگرانـی از توانـایی  

هـاي   گیـري باورهـا و نگـرش    کارآمدي معلمان باعث شـکل ناآگاهی و نا. گیرند نادیده می

دري و در نهایت اسـتفاده از راهبردهـاي ناکارآمـد بـراي مقابلـه بـا آن       نادرست درباره قل

شـواهد نظـري و   . شـود  به ادامه مشکلات میان همسـالان منتهـی مـی    اغلبشود که  می

پژوهشی موجود، لزوم توجه به متغیرهاي مهم در مواجهه مؤثر معلمان با پدیده قلـدري  

 ـ   زیرادهد؛  را نشان می توانـد در طراحـی    ط میـان آنهـا مـی   شناخت ایـن متغیرهـا و رواب
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سازي معلمـان   از خدمت و ضمن خدمت براي آماده  اي و تخصصی پیش هاي حرفه برنامه

  . )130:1394 ران،دیگپرور و  گل( در مواجهه با مسائل کلاس مؤثر باشد

 زیـر  پیشـنهادهاي براي ایجاد تغییرات اثرگذار در این زمینه و بهبود وضعیت موجود، 

  :دشو ارائه می

طراحی و اجراي محتواي آموزشـی  : هاي زندگی در برنامه درسی گنجاندن مهارت .1

هاي ارتباطی، مدیریت هیجانات، همدلی و توانایی حل مسـئله   که شامل مهارت

آمـوزان در کـاهش رفتارهـاي قلـدري و      تواند بـه دانـش   ها می این مهارت. است

  .تعاملات مثبت کمک کند يارتقا

 هاي آموزشـی بـراي معلمـان بـا     برگزاري کارگاه: علمانآموزش و توانمندسازي م .2

  .پیشگیري و مدیریت این رفتارها فنونمحوریت شناخت قلدري، 

 هاي مشـاوره و آگـاهی بـراي والـدین کـه      ایجاد برنامه: تشویق همکاري با والدین .3

. هــاي حمایــت از فرزندانشــان باشــد شــامل شناســایی رفتارهــاي قلــدري و راه

توانـد محیطـی حمـایتی بـراي      هـا مـی   مدارس و خانوادههمکاري نزدیک میان 

  .آموزان ایجاد کند دانش

 گـردي و  برگـزاري اردوهـاي طبیعـت   : بسـترهاي آموزشـی جـذاب    کـردن   فراهم .4

هاي زنـدگی و روابـط اجتمـاعی مثبـت      هاي هنري که به توسعه مهارت نمایش

حـس   ،تـر کـرده   تواند فضـاي یـادگیري را جـذاب    ها می این فعالیت. کمک کند

  .آموزان را افزایش دهد ن دانشمیاهمبستگی و تعامل 

 هـاي  انـدازي سیسـتم   راه: دهـی و حمایـت از قربانیـان    هاي گزارش ایجاد سیستم .5

هاي  گزارش رفتارهاي قلدري و دریافت حمایت برايآموزان  محرمانه براي دانش

تواند به قربانیـان اطمینـان دهـد کـه صـداي آنـان شـنیده         این روش می. لازم

  .شود و آنها حمایت دریافت خواهند کرد می

قلدري  رفتارهاي بارهبر انجام تحقیقات مستمر در تأکید: پژوهش و ارزیابی مداوم .6

توانـد   آمده میدست هاي به داده. هاي آموزشی بر کاهش این پدیده و تأثیر برنامه

  .هاي آموزشی مؤثر کمک کند ها و برنامه به توسعه سیاست

  دسـت هاي امن و سالم در مـدارس   توان به ترویج محیط میها نهادبا اجراي این پیش
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بـه کـاهش    تنهـا  نهاین اقدامات . و از بروز و انتشار رفتارهاي قلدري جلوگیري کرد یافت

اي  آموزان و ایجـاد جامعـه   کند، بلکه به رشد و پیشرفت شخصیت دانش قلدري کمک می

  . تر نیز منجر خواهد شد بهتر و سالم
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  منابع 

آگــاهی بــر مداخلــه کنتــرل اســترس مبتنــی بــر ذهــن تــأثیر«) 1400( دیگــران و احســانی، ابوالفضــل

علوم پزشکی رازي، مجله دانشـگاه علـوم پزشـکی ایـران،      ،»انآموز دانشبینی  خودکارآمدي و خوش

   .98-90صص  ،8وهشتم، شماره سال بیست

اي و قلدري آموزشگاهی  هاي رایانه زيبررسی رابطه مصرف با«) 1399(اسحقی و الهام حسین  اسکندري،

صـص  ، 58سال شانزدهم، شـماره   شناسی تربیتی، فصلنامه روان ، »ان دوره ابتداییآموز دانشدر بین 

287- 313.  

هاي زندگی بر سازگاري اجتمـاعی و کـاهش    اثربخشی آموزش مهارت« )1399( دیگرانو  موسی بندك،

 ، مجله علمی علوم حرکتی و رفتـاري، »ول شهر تهرانان ورزشکار مقطع متوسطه اآموز دانشقلدري 

   .89-79 صص، 1سال سوم، شماره 

ثیر الگوي آموزش مـدیریت والـدین بـر کـاهش قلـدري و بهبـود       أت«) 1399( دیگرانو  منصوره بهرامی،

صـص  ، 1 سال هفتم، شـماره  ، فصلنامه سلامت روان کودکان،»انآموز دانشتنظیم شناختی هیجان 

155- 167.   

 :هاي مدیریت قلدري بر اسـاس خودکارآمـدي معلمـان    تبیین راهبرد«) 1394( دیگرانو  منصور رامی،بی

 هـاي علـوم   شپـژوه  ،»انآمـوز  دانـش هاي معلمان درباره قلدري  ها و نگرشگرایانه باور نقش میانجی

   .120-107 صص ،1سال پنجم، شماره  شناختی و رفتاري، 

نقـش  : ان متوسـطه آمـوز  دانـش بینـی قلـدري    پـیش «) 1403(بدري گرگـري  رحیم  و نرگس ،یپورطالب

 سال نـوزدهم، شـماره   ،شناختیهاي نوین روان فصلنامه پژوهش، »هاي رفتاري خودکنترلی و فرصت

  . 9-1، صص 73

هـاي   ان بـا رفتـار  آمـوز  دانشهاي هویت  مقایسه سبک«) 1395( میرنسب یرمحمودمو  نرگس پورطالب،

 شـماره  سال نهم، پژوهشی آموزش و ارزشیابی، -، نشریه علمی»عاديان آموز دانشقربانی و  قلدري،

   .145-131صص  ،36

فـردي و پرخاشـگري   اثربخشی آموزش مهارت حل مسـئله بـر حساسـیت بـین    «) 1395( بیوك تاجري،

  . 55-39صص ، 3 ةشمار ،پنجم ةشناسی مدرسه، دور مجله روان، »انآموز دانش

راهبردي ضروري و : ها هاي زندگی در هنرستان آموزش مهارت« )1396( دیگرانو  منصوره حاج حسینی،

 صـص  ،40 سـال دهـم، شـماره    ، نشریه آموزش و ارزشـیابی، »ثر جهت کاهش پرخاشگري قلدريؤم

151- 169.  

هـاي زنـدگی بـر میـزان اضـطراب و       ثیر آموزش مهـارت أت«) 1392( دیگران و عباسعلی حسین خانزاده،
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 صـص ، 7سـال دوازدهـم، شـماره     نشگاه علوم پزشکی رفسـنجان، مجله دا ،»پرخاشگري دانشجویان

545- 558 .  

اثربخشی آموزش خودتنظیمی هیجانی بر کـاهش  «) 1402( بدري گرگريو رحیم عدنان   حسینی، سید

سال  شناختی،هاي نوین روان ، فصلنامه پژوهش»ان پسر مدارس دوره دوم متوسطهآموز دانشقلدري 

   .48 -41صص  ،70هجدهم، شماره 

امید در کاهش میزان قربانی شـدن   يبخشی آموزش شناختی ارتقا اثر« )1394( دیگرانو  عدنان سید حسینی،

   .19- 1 صص ،37سال یازدهم، شماره  شناسی تربیتی، فصلنامه روان ،»انآموز دانشناشی از قلدري 

: آموزان در مدرسـه  انشثر بر قلدري دؤاي م شناسایی عوامل زمینه«) 1403( دیگرانو  مجید ،زاده داداش

   .28-1 صص، 54 ویکم، شمارهسال بیست ،شناسی تربیتیمطالعات روان، »رویکرد تحلیل آمیخته

مقایسه اثربخشی آموزش راهبردهاي خودتنظیمی و آموزش مهـارت  « )1403( دیگرانو  شوکور دارابی،

هـاي   فصـلنامه پـژوهش   ،»دهم پایۀان پسر آموز دانشتحصیلی  انگیزةحل مسئله بر خودکارآمدي و 

   .36-19 صص ،1سال پانزدهم، شماره  شناختی،کاربردي روان

نقـش ادراك شایسـتگی و خودآگـاهی هیجـانی در     «) 1403(مـنش   نیـک  و زهـرا  نژاد، ریحانـه  رخشانی

 ویکـم، شـماره  سال بیسـت  شناسی تربیتی،مطالعات روان، »ناآموز دانشبینی رفتارهاي قلدري  پیش

   .21-1صص ، 55

گیري بر کاهش اضطراب امتحان  هاي تصمیم اثربخشی آموزش مهارت«) 1394( دیگرانو  وحانی، هادير

   .مشهد-خراسان رضوي: ، ایرانهمایش ملی سوادآموزي و ارتقاي سلامت ،»انآموز دانشدر میان 

اثربخشی آموزش مدیریت رفتـار کلاسـی بـه معلمـان بـر      «) 1397( سوکیسپیده طاهره و  خانیانی،سام

شناسـی کـاربردي،    ، فصـلنامه روان »انآمـوز  دانشفزون کنشی و قلدري  /کاهش علائم کاستی توجه

   .316 -303 صص ،)46پیاپی ( 2سال دوازدهم، شماره 

بـر اضـطراب اجتمـاعی و     محـور  آگـاهی کـودك  بخشی درمان ذهناثر«) 1403( دیگرانو آبادي،  سبحانی نجف

  .390- 379 صص ،2، شماره دوازدهمعلوم پزشکی صدرا، دوره ، مجله »ان پسر پرخاشگرآموز دانشقلدري 

، »80هاي سبک زندگی بعـد از دهـه    مند پژوه تحلیل نظام« )1396( باقريو لیلا  حسین سید ،زاده سراج

 .162-131 صص ،37ال هجدهم، شماره سارتباطات،  -مطالعات فرهنگ

حل مسـئله و  (هاي زندگی  زش مهارتبخشی آموررسی اثرب« )1400( دیگرانو  کامران، شیوندي چلیچه

انجمـن   ،»ان پسـر آمـوز  دانـش عشق بـه یـادگیري و خـودکنترلی در     بر هوش فردي،) گیري تصمیم

   .57-66 صص ،2سال هشتم، شماره شناسی آموزش و پرورش ایران،  جامعه

و افـزایش  اندیشی بر کاهش زورگویی  اثربخشی آموزش مثبت« )1396(آبادي  معظممحبوبه آرا، مریم و  صف
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 صـص  ،29سـال هشـتم، شـماره    شناسی بالینی، مطالعات روان ،»استقلال عاطفی نوجوانان شهر طبس

161 - 176 .   

دانـش   تیریمـد  يها ياستراتژ تأثیر یبررس) 1391( يحرمحمد میو مر نیاعظم تد و نیصفرزاده، حس

طلـوع   ،)ال فـارس شـم  یو درمـان  یمراکـز بهداشـت   يمطالعه مـورد ( یو عملکرد سازمان يبر نوآور

  .86-76 صص ،))34مسلسل ( 1( 11بهداشت، 

مطالعـه  (ان آمـوز  دانـش تحلیل اجتمـاعی قلـدري در میـان    «) 1394( سهرابیمریم نیا، اکبر و  علیوردي

 ،1سـال چهـارم، شـماره    فرهنگی،  -مطالعات توسعه اجتماعی ،»)دوره متوسطه شهر ساري :موردي

  .39-9 صص

، رشـد  »انآمـوز  دانشقلدري  ةبررسی مداخله زودهنگام پدید ،ي در مدرسهقلدر«) 1395( سعید فرمانی،

   .40-36 صص، 45شماره  آموزش مشاور مدرسه،

مجله رشد  ،»هاي زندگی شناختی به فلسفه آداب و مهارت رویکردي جامعه«) 1389( االله شاهی، ضیع قلعه

   .48-18 صص، 23 شماره آموزش علوم اجتماعی،

ان آموز دانشتحلیل کانونی رابطه باورهاي معلمان درباره قلدري «) 1395(بدري یم رحپرور، فرشته و  گل

 ،24سـال سـیزدهم، شـماره     شناسی تربیتی، مجله مطالعات روان ،»با راهبردهاي مدیریت در کلاس

  .150-127 صص

از  :انآمـوز  دانشکاهش قلدري جسمانی و بهبود شایستگی اجتماعی در «) 1396( دیگرانو  محبی، مینا

سال سیزدهم، شماره  شناسی تربیتی، فصلنامه روان ،»سنجش کنشی رفتار تا طراحی مداخله رفتاري

   .170-145 صص ،46

بخشی مداخله رفتاري بر کاهش قلـدري جسـمانی و   طراحی و ارزیابی اثر« )1397( ----------------

دوره  امه سـلامت روان کـودك،  ، فصلن»محور آورد مدرسه روي :انآموز دانشبهبود پیوند با مدرسه در 

   .14-1 صص، 3شماره  ششم،

ثیر آمـوزش گروهـی مـدیریت خشـم بـر افـزایش خـودراهبري        أبررسـی ت ـ «) 1397( دیگـران و  امیـر  مرادي،

   .110- 85 صص ،55 شماره سال سیزدهم، فصلنامه پژوهشنامه تربیتی،، »ان دوره متوسطه اولآموز دانش

سرپرسـت و   درمانی بر قلدري و زورگویی در کودکان بـی  ربخشی قصهاث«) 1399( دیگرانو  مژگان نامور،

  .20-13 صص ،4سال نهم، شماره فصلنامه مددکاري اجتماعی، ، »بدسرپرست

هاي شخصیتی مـراجعین   مندينامید بر توا يثیر آموزش شناختی ارتقاأت« )1389( دیگران و نامداري، کوروش

  .34- 21 صص ،3 هشمار شناسی بالینی،مجله روان ،»خوهافسرد

تدوین برنامه آموزشـی سـازگاري اجتمـاعی و اثربخشـی آن بـر میـزان       « )1397( دیگران ومسعود  ،نجاري

  .58- 43صص  ،29سال هشتم، شماره  ،شناسی اجتماعیهاي روانپژوهش ،»ران پسآموز دانشقلدري 
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گی و سـلامت روان و  زنـد  از تیمعناداري زندگی، امید، رضـا «) 1387( جوکار و بهرام االله نصیري، حبیب

  . 176-157 صص ،2سال ششم، شماره  ، پژوهش زنان،»زنان
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